‘ JUNTA DE DESZ E LA ZONA SUR

ARROLLO REGIONAL D

ACTA ORDINARIA 29-2026. Acta numero veintinueve correspondiente a la sesidn
ordinaria celebrada por la Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur de la Provincia de
Puntarenas-JUDESUR, en la sala de sesiones del local 23 del Depdsito Libre Comercial
de Golfito, de forma presencial y virtual por la plataforma Microsoft Teams, a las diez
horas con dos minutos del diecinueve de mayo del dos mil veintiséis, presidida por la
directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta de la junta directiva de JUDESUR,
representante del poder ejecutivo, con la asistencia de los siguientes miembros: Marielos
Castillo Serrano, vicepresidenta de la junta directiva de JUDESUR, representante de la
Municipalidad de Corredores; Rafael Angel Urefia Solis, representante de la Municipalidad
de Coto Brus; Juan Carlos Mufioz Gamboa, representante de la Municipalidad de Buenos
Aires (presente de forma virtual desde su lugar de residencia); Dayanne Cantillo Montero,
representante de la Municipalidad de Golfito (presente de forma virtual desde su lugar de
residencia); Ana Cecilia Valerin Pizarro, representante de la Municipalidad de Osa
(presente de forma virtual desde su lugar de residencia); Guido Lerici Salazar,
representante del sector productivo (presente de forma virtual desde su lugar de
residencia); Manuel Antonio Mora Vargas, representante de asociaciones de desarrollo
(presente de forma virtual desde su lugar de residencia); Marco Li Gamboa Mora,
representante de las cooperativas; Rigoberto Canales Canales, representante de la
Asociacion de Concesionarios del Deposito Libre Comercial de Golfito; Loretta Elizondo
Fernandez, representante de las asociaciones de desarrollo; Freddy Antonio Funes
Obregon, representante de la Municipalidad de Puerto Jiménez (presente de forma virtual
desde su lugar de residencia); Alexander Carrera Mendoza, representante del sector
indigena; la licenciada Jenny Martinez Gonzalez, directora ejecutiva de JUDESUR; y la
licenciada Lolita Arauz Barboza, secretaria de actas de JUDESUR. Se deja constancia
que la sesidn se realiza de forma bimodal a través de la plataforma Teams tomando en
cuenta el acuerdo ACU-08-35-2022.
CAPITULO I. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA N°29-2026: --------------
ARTICULO 1: Revision y aprobacién del orden del dia de la sesién ordinaria N°29-2026. -

1. Lectura y aprobacién del orden del dia.

2. Lectura y aprobacion del acta de la sesion ordinaria No. 27-2026 y el acta de la sesion
extraordinaria No. 28-2026.

Direccién: Depdsito Libre Comercial de Golfito, local No.23,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr
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JUNTA DE DESARROLLO REGIONAL DE LA ZONA SUR

Informe de direccion ejecutiva.
Atencion al DTPDI.

Lectura de correspondencia.

I

Asuntos varios de directores.
ACUERDO 01. Se lee y aprueba el orden del dia de la sesion ordinaria N.° 29-2026.
ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE DIRECTORES.
CAPITULO II. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA No.
27-2026 Y EL ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA No. 28-2026:
ARTICULO 2: Lectura, comentario y aprobacion del acta ordinaria N°27-2026 del doce de

mayo del dos mil veintiséis.
ACUERDO 02. Aprobar el acta ordinaria N°27-2026 del doce de mayo del dos mil
veintiséis. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE DIRECTORES. ----------------
ARTICULO 3: Lectura, comentario y aprobacién del acta extraordinaria N°28-2026 del

catorce de mayo del dos mil veintiséis.
ACUERDO 03. Aprobar el acta ordinaria N°28-2026 del catorce de mayo del dos mil
veintiséis. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE DIRECTORES. ----------------

Ingresa a la sala de sesiones el licenciado Carlos Morera Castillo, jefe administrativo

financiero.
CAPITULO lIl. INFORME DE DIRECCION EJECUTIVA DE JUDESUR:

ARTICULO 4: El licenciado Carlos Morera Castillo, jefe administrativo financiero, procede

a exponer a la junta directiva de JUDESUR, lo siguiente:

JUDESUR ’
v Comision de Aplicacion de la Ley N°10483 JUDESUR
Garantia: v Comisién de Aplicacion de la Ley N°10483

\wJUDESUR

Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

3. CAPACIDAD DE PAGO

INFORME JUSTIFICATIVO PARA CONDONACION DE DEUDAS N° 0305-14

Informe para Direccion Ejecutiva - Junta Directiva

Total respaldado: ¢34.867.388,12
Deudor. Ana Lia Espinoza Elizondo
2. ASPECTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS
Ceaula 60098 1262 < Consulta pablica de situacién
Asunto: Solicitud de condonacion de la operacion de crédito N° 0305-14 tributaria
Fecha Informe de mayo del 2026
Tipo de tramite:  condicion de no pobreza

1. SITUAGION ACTUAL.

Deudor: Ana Lia Espinoza Elizondo
Cedula: 6 0098 1262

Rubro: Productores de leche

Facilidad crediticia: Financiamiento 100% reembolsable

Monto del crédito: ¢26.188.912,74

Origen de los fondos:  Crédito de otorgado por C ito R.L

ro puntos, revisable y ajustable

an
* Inte
> garantias hipoteca

a5 2%
afavor de JUDESUR sobre fincas inscritas ante el Registro.

Justificacion del plan
de inversién: Proyecto para fortalecer la capacidad productiva de los
productores de leche.

ANALISIS SOCIOECONOMICO

Constancia de Clasificacién Sociocconémica

Coneuha situacién tributaria

Direccién: Depdsito Libre Comercial de Golfito, local No.23,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr

Pagina web: www.judesur.go.cr
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Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

un trabajo doméstico esta definido en ¢268 73131 Es decr. el ingreso brulo del
deudor deberia ser igual o mayor de los §537 462,62

2.1Para ser considerado sujeto ce readecuacicn para JUDESUR. el
deudor deberd tener un ingreso bruto igual o superior al doble del
ingreso minimo establecido por el Consejo Nacional de Salarios

En este caso se estaria cumplendo con el punto 2 1 de los lineamientos de crédito
para la apiicacion Ia Ley N*10483 Aulorizacion a ka Junta de Desarollo Regional
0e 1a Z0na Sur (JUDESUR) para condonar deudas aprobados mediante acuerdo
Ge Junta Directiva de JUDESUR ACU-05-53-2024.

Egresos.

Los egresas del nicleo famiiar ascenden 3 ¢1699.603.00 segin el informe
Socioeconomico (follo N°37). Estos egresos consideran gastos por alimentacion,
servicios piblicos, deducciones O ley. entre ofros. Estos 50n ks egresos
atribuiies al deudor

Lo que refleja un ingreso neto mensual de ¢17.769,00. Esto sin Inclur el créito
moroso ante ASOMUTRA. Por o que. por capacidad de pago. debe considerarse
una cuota que pueda ser cublert ingreso. !
insuficiente para cubrir 1os egresos esenciales del nicleo famiiar

Considerando lo estipulado en el punto 2.2 de los ineamientos para 1a apicacion
de la Ley N°10483
22 El calculo del porcentaje de ‘a cobertura de 1a cuota, se tomara del
40% de la suma del ingreso liquido del deudor, ol cual dobera cubrir
el monto total de 'a cuota

v Comisién de Aplicacion de la Ley N°10483

4. CONCLUSIONES

Que Ana Lia Espinoza Elizondo cédula de identidad nimero 6 0098 1262
cuenta con un crédito de ASOMUTRA, con una hipoteca en primer grado a favor
de JUDESUR Propietario de la finca nimero 6-00044837-000.

2. Que Espinoza Elzondo es pensionado (JUPEMA). Se encuentra desinscrito
ante Tributacion Ministerio de Hacienda,

©

Se establece su condicion en [ segin
el Sistema Nacional de Informacion y Registro de Beneficianos del Estado
SINIRUBE (folio #24)

IS

Que los Iineamientos de crédito para fa aplicacion fa Ley N*10483 Autonzacion
a la Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur (JUDESUR) para condonar
deudas aprobados mediante acuerdo de Junta Directiva de JUDESUR ACU-05-
53.2024, Indica en el punto 2.1 que Seran sujelos de readecuacion por
capacidad de pago cuando el deudor tenga un Ingreso bruto igual o superior al
doble del ingreso minmo establecido por el Consejo Nacional de Salarios
(537 462,62)

o

Que el Ingreso bruto reportado no cumple con el punto 2.1 de ineamiento para
¢ analisis de la capacidad de pago del deudor de los Lineamientos para la
aplicacion de Ley N°10483 que Indica para ser considerado sujeto de
readecuacion para JUDESUR, el deudor debera tener un ingreso bruto igual o
superior al doble del ingreso minimo establecido por el Consejo Nacional de
Salarios los ingresos de los deudores que no alcance este monto. seran
considerados como no sujetos de readecuacion por no poseer capacidad de
pago.

o

Que los Ingresos de Espinoza ENzondo son suficientes para cubrir las
necesidades basicas de su nicleo familar, esto sin contempiar el pago de la
cuota del crédito a JUDESUR

Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

5. RECOMENDACIONES

1. La Comision al amparo de Io establecido en el articulo N° 1.2.3.4 de la Ley N°
10483y lo Indicado en el oficio  AF-UC-107-2026 de la Licda. Rebeca Olmos
Mora - Jefatura de Cobros, recomienda la condonacion de la Operacion N°
0305-14 a nombre de la seflora Ana Lia Espinoza Elizondo, cédula de
identidad nimero 6 0098 1262, de acuerdo con el siguiente detalle

Monto del Crédito Personal

A CONDONAR ACUM CONTABLE
de

] T y,i

€26.188.912,

»

Que la Administracion Financiera, en la Unidad de Cobro, se gestione lo que
corresponde para realizar los registros contables y administrativos para la
condonacion de la Operacion N° 0305-14

w

Los honorarios y gastos generados por la liber
cuenta de los interesados. JUDESUR solo st

Ia garantia correran por

firmas de autori de levantamiento de hipoteca. PABLO JOSE

CARLOS RICARDO 5 A TORRES
HENRQUEZ

CASTILLO (FIRMA) (FIRMA)

Lic. Carios Morera C 3 Lic. Pablo Torres Henriquez
Comision de Aplicacion de Comision de Aplicacion de
Ia Ley N°10483 la Ley N°10483

FRESIA
LOAICIGA
SANCHEZ
(FIRMA)

Licda. Fresia Loaiciga Sanchez
mision de Aplicacion de
la Ley N°10483

ACUERDO 04. Aprobar la condonacion de la deuda de la Operacion N° 0305-14 de Ana
Lia Espinoza Elizondo, cédula de identidad numero 6 0098 1262, productora de
ASOMUTRA de acuerdo con el articulo 1,2,3 y 4 de la Ley N°10483 y sus lineamientos

por un monto de:

Monto del Crédito Personal:
INT A CONDONAR ACUM CONTABLE:
Total de condonacion [

€26,188,912,74
€0,00
.188.912,74

Visto y analizado el informe justificativo de deudas por parte de Carlos Ricardo Morera
Castillo, Fresia Loaiciga Sanchez, Pablo José Torres Henriquez, miembros de la comision
aplicacién de Ley N°10483. La directora Marielos Castillo Serrano, no se encuentra en la
sala de sesiones al momento de la votacion. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE
TRECE DIRECTORES.

ARTICULO 5: El licenciado Carlos Morera Castillo, jefe administrativo financiero, procede

a exponer a la junta directiva de JUDESUR, lo siguiente:

v Comisién de Aplicacion de la Ley N“10483

JUDESWR
1 v Comision de Aplicacion de la Ley N*10483 3. CAPACIDAD DE PAGO

JUDESUR
v Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

Finca 6-00074094—000

Ingresos.
er graco
INFORME JUSTIFICATIVO PARA CONDONACION DE DEUDAS N° 0305-004 ST e DS ol o' P e i i s Se reallza consusta poblica de 1a siacion rbutara ante ef Ministeno de Hacienda
fioromsiiy e 10 que se idica que actuaimente se encuentra nscrito y al i
informe para Drreccion Ejecutiva - Junta Directva Responde por ¢69714 71
Deudor José Camanza Alamirano Total respaidade: 69.714.776.24. m
¢ Consulta publica de situacion tributari
Ceduta: 10678 0986 2. ASPECTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS b s o st e et
Asunto: Soliciiud de condonacion de 1 operacion de crédito N° 0305-004 Para este caso se apica 1o establecido en ef articulo 1y 3 de 13 Ley N*10453 mcsnam——
Autorzacion a 1 Junta de Desarolo Regonal de & 2ona Suf para Condonar
Fecha Informe de mayo dei 2026
De acuerdo a s ne: de congonacin y resdecuacin para @
Tpode rmte:  condicion de vuinerabiidad 710483 Autorszaciin 3 Junta de Desarmolo Reginal de

IR) Para COnGONM deudas segin ef Lneamientds para ef
anats de readecuacon

1. SITUACION ACTUAL. ANALISIS SOCIOECONOMICO

Deudor: José Camanza Atamwanc 1 Se apia anaksis socoECTNOMICD se encuentra en wdneratiidad_ segin
Cedula 10676 0986 Informe el por 14 ¥abajacora socil de JUDESUR y o Setema Naconal Actuaimente mantiene ngresos por acividad productva de ganado segin
Rubro: Productores de leche S Nlainiia v fuchibe Sk Ban sty G e uin CUMEAIR). ceclaracidn jurada (100 N*02) para e Informe Soc0econdmico:
Facihidad crediticia: Financiamiento 100% reembolsable &
Monto del crédito: $26.188912.74 ! Adtividad M::In -
o ganaders 106000
Origen de los fondos:  Crédto rembolsable de 0lorgado por Coopesabaito R L I -1
» Penodo de graciar 24 meses en amorizaciin e itereses = - < e G
> e bas raqpiceabedypentes vissble y seflor Camanza ARaMIan0 s 1) persona legamente fesponsable del
ToUn:di el oua beicn, gl wiananden - compromiso de pago del crédito ante JUDESUR. EN cumplimiento a seqan 1os
ineamientos para la aphicacion de 1a Ley N*104B3. Para el afio 2026 el salano de

» Intereses moratorios: 1253 de interés mds 2%

ase- st 2 e un trabajo doméstico esth defindo en ¢268 731,31 Es decw, el ingreso bruto del
> garantias hipolecarias 3 favor ‘sobre fincas inscritas an ogestro.

deudor deberla sef igual o mayor de 108 537 462.62

2.1 Para ser conskierado sujeto G lecuacion para JUDESUR. el
deudor deberd tener un Ingres: o Igual © superior al doble del
Ingreso minimo establecido por el Consejo Naclonal de Salarios

Justificacion del plan
de inversion:

Proyecio para fortalecer la capacidad productiva de los
productores de leche

Direccién: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.23,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr
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JUNTA DE DESARROLLO REGIONAL DE LA ZONA SUR

JUDESUR
v Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

En este caso no se estaria cumpliendo con el punto 2 1 de los lineamientos de
crédito para 1a aplicacién 1a Ley N*10483 Autorizacion a 1a Junta de Desarrolio
Regional de la Zona Sur (JUDESUR) para condonar deudas aprobados mediante
acuerdo de Junta Directiva de JUDESUR ACU-05-53-2024

Egresos

Los egresos del nicleo familiar asclenden a ¢449.00000 segn el informe
Socioeconémico (folio N°87). Estos egresos consideran gastos por alimentacion
Servicios publicos, Seguro voluntario, educacion entre otros. EStos son Ios egresos.
atribuibles al deudor

Rubro Moato
38500000

€64.000,00
€449.000,00

gastos personales
Costos produccion
Total Egresos

Lo que refleja un ingreso neto mensual de ¢31.000,00. Esto sin incluir el crédito
moroso ante ASOMUTRA. Por lo que, por capacidad de pago. debe considerarse

v Comisién de Aplicacién de la Ley N°10483

CONCLUSIONES

) Que José Carranza Allamirano cédula de identidad nimero 1 0678 0986, cuenta
con un crédito de ASOMUTRA, con una hipoteca en primer grado a favor de
JUDESUR . Propietario de la finca numero 6-00074094-000 CESAR SANTIAGO
QUESADA ARROYO.

b) Que Carranza Atamirano es productor ganadero. Se encuentra inscrito ante
Tributacion Ministerio de Haclenda

€) Se establece su condicion socioeconomica en condicion de vuinerabilidad
segun el Sistema Nacional de Informacion y Registro de Beneficiarios del
Estado SINIRUBE (folio #53)

d) Que los Ineamientos de crédito para fa aplicacion (a Ley N*10483 Autorizacion
a la Junta de Desarrollo Regional de 1a Zona Sur (JUDESUR) para condonar
deudas aprobados mediante acuerdo de Junta Directiva de JUDESUR ACU.05-

53.2024, ndica en el punto 2.1 que serdn sujetos de readecuacion por

capacidad de pago cuando el deudor tenga un Ingreso bruto igual o superior al

joble del Ingreso minimo_establecido por el Consejo Nacional de Salarios

(#537 462,62)

JDESIR
v Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

L]

RECOMENDACIONES

La Comisién al amparo de Io establecido en el articulo N° 1234 de fa Ley N°
10483y loindicadoenel ofico  AF-UC-104-2026 de fa Licda. Rebeca Olmos
Mora - Jefatura de Cobros, recomienda ia condonacién de la Operacion N°
0305-004 3 nombre de (3 sefiora José Carranza Altamirano, cédula de
identidad nimero 1 0678 0986. de acuerdo con e! siguiente detalle

s

2. Que la Administracién Financiera, en la Unidad de Cobro, se gestione fo que
comesponde para reaizar los registros contables y adminisirativos para &3
condonacién de la Operacion N° 0305-004

3. Los honorarios y gastos generados por la iberacién de la garantia comerdn por
cuenta de os interesados. JUDESUR sclo sera &f encargado del tramite de

N cuota que pueda ser cubierta con este Igreso. Esto Muesira que el Ingreso es €) Que el Ingreso bruto reportado no cumple con el punto 2.1 de ineamiento para firnas de autorizacion de levantamiento de hipoteca.  PABLO JOSE e
insuficiente para cubrir los egresos esenciales del nicieo familar el andlisis de la capacidad de pago del deudor de los Lineamientos para i CAROSRC TORRES
aplicacion de Ley N°10483 que indica para ser considerado sujeto de wosER HENRIQUEZ
Rubro Wonto readecuacion para JUDESUR, el deudor deberd tener un ingreso bruto igual o OSRLOF IFIRMA)
. T superior al doble del Ingreso minimo establecido por el Consejo Nacional de Lic. Carlos Morera Castilo Lic. Pablo Tomes Herriquez
o= ea00000] Salarios 1os Ingresos de ks deudores que no aicance este Monto, seran Comaén de Agiicackn de Carmision d Aplicackin de
D0 e considerados como No sujetos de readecuacion por No poseer capacidad de 1a Loy N*10483 s Loy N*10483
INGRESO NETO €31.000,00] pago

Considerando o estipuado en e punto 22 de los lineamientos para la aplicacidn
de laLey N°10483
222 cauo del sorcentaje o o ccbarira
liquido del de

Que los ingresos de Carranza Aamirano son suficientes para cubrir las
necesidades basicas de su nicleo familar sin contemplar el pago de 1a cuota
del crédito a JUDESUR

a cuots se tomars ce
. of cual dabard cubrr

Lieda. Fresie Losicigs Sanchez
Cormision de Aplicaciin de
I Ley N°10483

ACUERDO 05. Aprobar la condonacién de la deuda de la Operacion N° 0305-004 de José
Carranza Altamirano, cédula de identidad numero 1 0678 0986, productor de ASOMUTRA
de acuerdo con el articulo 1,2,3 y 4 de la Ley N°10483 y sus lineamientos por un monto
de:

% do la
ol morto kel 0o 18 oo

Monto del Crédito Personal:
INT A CONDONAR ACUM CONTABLE:
Total de condonacion

€26,188,912,74
¢0,00
€26.188.912,74

Visto y analizado el informe justificativo de deudas por parte de Carlos Ricardo Morera
Castillo, Fresia Loaiciga Sanchez, Pablo José Torres Henriquez, miembros de la comision
aplicacion de Ley N°10483. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE
DIRECTORES.

ARTICULO 6: El licenciado Carlos Morera Castillo, jefe administrativo financiero, procede

a exponer a la junta directiva de JUDESUR, lo siguiente:

v Comisién de Aplicacion de la Ley N°10483

3. CAPACIDAD DE PAGO
! \ VDESR

Garantia:

JUDESUR

Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

Ingresos:

Comisién de Aplicacién de la Ley N°10483

Finca: 6-00074094—000
Hipoteca: Gta 2018-137464.01-0001-001

Se realiza consulta piblica de la situacion tributaria ante el Ministerio de Hacienda
de lo que se Indica que actuaimente se encuentra desinscrito

INFORME JUSTIFICATIVO PARA CONDONACION DE DEUDAS N° 0305-007 primer grado
Acreedor Junta e Desarosd Regonalde 1 Zona Sur G 1 Provnca de

Informe para Direccion Ejecutiva - Junta Directiva Puntars cg&mamo‘n

me $6971477624. Trik i
Deudor. Arturo Moya Araya Total respaigade: ¢89.714.776.24.

Su informacion tributaria
Cedula: 10618 0284
2. ASPECTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Asunto: Solicitud de condonacién de la operacion de crédito N° 0305-007 Sape i o gl ek ol e e B L SO NOMBRE

Autorzacion a 13 Junta de Desarrolo Regonal de |3 Zona Sur para Condonar A RO MARTIN GERARDO MOYA ARAYA
Fecha: Informe de mayo del 2026 Deudas

De acuerdo 2 fos ineamientos de G ¥ readecuacdn  para B
aphcacion de la Ley Mvmﬁ]wxmxuma&‘\smm:eqml@
13 Zona Sur (JUDEUR) para condonar deudas segin el Lineamientos para el
andiiss de readecuacn TIPO: 01

Tipo de tramite:  condicion de no pobreza

1. SITUACION ACTUAL.

ANALISIS SOCIOECONOMICO mEr
Deudor: Arturo Moya Araya " s s s B égjmen Gene
Cedula: 10618 0284 o s po s abapadors sl oe AIOESUR y & Sseres Hocmnd

Productores de leche
Financiamiento 100% reembolsable
¢26.188.912,74

ro: . it ?eqsim Beneficiancs del Estado (SINERUBE
Facilidad crediticia:

Monto del crédito:

Origen de los fondos:  Crédito

de otorgado por C RL

» Periodo de gracia: 24 meses en amortizacion e intereses.

> Tasa de interés: Tasa bisica pasiva menos cuatro puntos, revisable y ajustable
anualmente.

> Intereses moratorios: tasa de interés més 2%,

> garantias hipotecarias a favor de JUDESUR sobre fincas inscritas ante el Registro.

Justificacion del plan

- Actuaimente nts resos por traba isalan; 0 chofer 5
. jaimente mantiene ingresos por trabajador asalariado como chofer de bus

segin constancia salarial (folo N*12) y declaracidn jurada para el Informe
socioecondmico (Tollo N°42)

Proyecto para fortalecer Ia capacidad productiva de los
productores de leche.

Direccién: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.23,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr
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JUDESUR

JUNTA DE DESARROLLO REGIONAL DE LA ZONA SUR

\ JUDESUR

Comisién de Aplicacion de la Ley N°10483

Actividad Wonto |
Actividad” produccidn ganadera <438 089,00
Otro ingreso._ 0,00
Total ingreso <448.089,00

El sefior Moya Araya es la persona legalmente responsable del compromiso de
pago del crédito ante JUDESUR. En cumplimiento a segun los Ineamientos para
fa aplicacion de la Ley N*10483. Para el afio 2026 el salario de un trabajo doméstico

estd 268.731,31. Es decir, el ings deberia ser igual
o mayor de los ¢537 462,62

2.1 Para ser considerado sujeto de readecuacion para JUDESUR, el
deudor debera tener un ingreso bruto igual o superior al doble del
Ingreso minimo establecido por el Conssjo Nacional de Salarios

En este caso no se estaria cumpliendo con el punto 2.1 de ks ineamientos de
crédito para la aphicacion la Ley N*10483 Autorizacion a la Junta de Desarrolio
Reglonal de la Zona Sur (JUDESUR) para condonar deudas aprobados mediante
acuerdo de Junta Directiva de JUDESUR ACU-05-53-2024

Egresos

Los egresos del nicleo famillar ascienden a ¢513.100,00 segin el Informe
Socioecondmico (follo N°46). Estos egresos consideran gastos por alimentacion,
servicios publicos, seguro voluntario, educacion, entre olros. Etos son 10s egresos
atribuibles al deudor

Rubro Monto
35103 persondles 51310000
Costos produccise €0,00
Total Egresos €513.100,00.

Lo que refleja un ingreso neto mensual de -¢65011,00. Esto sin incluir el crédito
moroso ante ASOMUTRA. Por lo que, por capacidad de pago, debe considerarse
una cuota que pueda ser cublerta con este ngreso. Esto muestra que el greso es
insuficiente para cubrir los egresos esenciales del nucleo familar

ubro Monto
Ingreso €448089,00
Eereio €513.100,00
INGRESO NETO -65.011,00

Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

Considerando o estipulado en el punto 2.2 de los Imeamientos para &3 aphicacion
de la Ley N*10483

22 E calculo del porcentaje de la cobertura Ge Ia cuota, se tomara de
40% de la suma del ingreso liquide del deudor, el cual debera cubrir
€l monto total de a cuota

No se cumpiiria en ef sentido que el ingreso no es suficiente ni para cubrir las
necesidades del nicleo familiar

4 CONCLUSIONES

2) Que Ao Mosa Acav e de Kendad nimero 1 0018 1264, ks con un ¥ de
una ipoteca en primer grado 3 tavor de JUDESUR. Propietaro de 1a finca
oo 8015675 308

b) Que Moya Araya es trabajador asalanado como chofer de bus. Se encusnira desmscrto ante
Tributaciin Ministero de Hacenda.

©) Se establece su condicitn S0COECONOMICS B CONICKIN jin of Sistema
Nacional de Informacidn y Registro de Beneficancs del Estado SINIRUBE (1oio #33)

@) Que los Ineamientos de crédito para 1a aplicacion [a Ley N*10483 Autorzacién
aia Junta de Desarrollo Regional de 1a Zona Sur (JUDESUR) para condonar
deudas aprobados mediante acuerdo de Junta Directiva de JUDESUR ACU-05-
53-2024, indica en el punto 21 que serdn sujelos de readecuacion por
capacidad de pago cuando el deudor tenga un ingreso bruto igual o superior al

ble del ingreso minimo establecido por el Consejo Nacional de Salarios
($537.462,62).

€) Que el ingreso bruto reportado no cumple con el punto 2.1 de ineamiento para
el andlisis de la capacidad de pago del deudor de los Lineamientos para i
aphcacion de Ley N°10483 que Indica para ser considerado sujeto de
readecuacion para JUDESUR, el deudor deberd tener un ingreso bruto igual o
superior al doble del ingreso minimo establecido por el Consejo Nacional de
Salanos 0s ingresos de los deudores que No alcance este monto, seran
considerados como no sujetos de readecuaciin por no poseer capacidad de
pago

1) Que los Ingresos de Moya Araya no son suficientes para cubnr las necesidades

basicas de su niicieo familiar, sto sin contemplar el pago de 1a cuota del crédito
a JUDESUR

Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

5. RECOMENDACIONES

1. La Comisin al amparo de lo establecido en el articulo N° 1234 de la Ley N°
10483y lo indicado en el oficio  AF-UC-105-2026 de la Licda. Rebeca Olmos
Mora ~ Jefatura de Cobros, recomienda la condonacion de [a Operacion N°
0305-007 a nombre de la sefiora Arturo Moya Araya, cédula de identidad
numero 10618 0284, de acuerdo con el siguiente detalie

[Monta del Crddi Fersonat <26108912,74
|INT A conpoNAR ACUM CONTABLE 0,50
| Total de condonacion 26.188.912,7
2. Que la Administracion Financiera, en la Unidad de Cobro, se gestione ko que
corresponde para realizar os registros contables y administrativos para la
condonacion de la Operacion N° 0305-007
3. Los honorarios y gastos generados por la liberacion de la garantia correran por

cuenta de los nteresados. JUDESUR solo serd el encargado del framite de
firmas de autorizacion de levantamiento de hipoteca

Lic. Carlos Morera Castilo
Comisién de Apicacion de
Ia Ley N°10483

Lic. Pablo Torres Henriquez
Comisién de Aplicacion de
la Ley N*10483

Licda. Fresia Logioga Sanchez
ision de Aplicaci
la Ley N*1f UIB]

ACUERDO 06. Aprobar la condonaciéon de la deuda de

la Operacién N° 0305-007 de

Arturo Moya Araya, cédula de identidad numero 1 0618 0284, productor de ASOMUTRA,

de acuerdo con el articulo 1,2,3 y 4 de la Ley N°10483 y sus lineamientos por un monto

de:

Monto del Crédito Personal:

€26,188,912,74

INT A CONDONAR ACUM CONTABLE:

€0,00

Total de condonacion

€26.188.912,74

Visto y analizado el informe justificativo de deudas por parte de Carlos Ricardo Morera

Castillo, Fresia Loaiciga Sanchez, Pablo José Torres Henriquez, miembros de la comision
aplicacion de Ley N°10483. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE

DIRECTORES.

ARTICULO 7: El licenciado Carlos Morera Castillo, jefe administrativo financiero, procede

a exponer a la junta directiva de JUDESUR, lo siguiente:

v Comisién de Aplicacion de la Ley N°10483

INFORME JUSTIFICATIVO PARA CONDONACION DE DEUDAS N* 0305-010

" g OESIR
Garandis

Finca: 6.00053350-0
Mipoleca: cita 2018.137464.01.0001.001

Comisién de Aplicacion de la Ley N*10483

v Comisién de Aplicacion de la Ley N°10483

3. CAPACIDAD DE PAGO

Ingresos.

Se reakza consulta piblica de (a stuacion trbutania ante el Ministerio de
Hacienda e o que se indica que actualmente se encuentra desinscrito

¢ Consulta pﬁbllc;: de situacién tributaria

informe para:  Direccion Ejecutiva - Junts Diectiva o AR R S L
Deudor Amoido Ugalde Castrilo TS b pNST L

Cedula 60184 0167 Total respalsado ¢34 857 388,12

Asunto Solicitud de condonacién de la operacion de crédito N' 0305-010 2. ASPECTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Fechs Informe de mayo el 2026 Rikozacin s 18 M 0¢ DESTOR Regonstde 1 20%a S por Condons
Tipo de tramite: condicion de vuinerabiidad e

1. SITUACION ACTUAL.

Deudor: Amoldo Ugaide Castrio
Cedula: 60184 0167
Rubro: Productores ds leche

Facilidad crediticla:
Monto del crédito:

Origen de los fondos:  Credito rembolsable de otorgado por Coopesabaito R L B
P
= Periododo grce 24 meses en amorizacon o i Comtancia de Clavificaciin Sociocsonsmics
> Tasa de mierés. Tosa bésic posivo menas cuolro punos, fevisable y owstotio
waaknente
+ Intereses marstonas tasa 0e mtess
> garentias Houtecories o fevor de JUDESUR sobre fnces iscrits ante of Regisbo

Justificacion del plan
de Inversion:

Financiamiento 100% reembolsable wtormme
€26.188.912.74

Proyecto para fortalecer la capacidsd productiva de los

productores de leche.

jenos de condonacion y EACRCUICN  Para 3

apicacion e Ley NIO4ES Auhorzackn 8.1 Junia Je Desarolo Reginal

o

13 Zona Sur (JUDEUR) para condonar 0eudas segin of Lneamientos. (ara ef

anasis de
ANALISIS SOCIOECONOMICO

1 Se apica andisis socioecondmico se

encuentra en winerabingan
emibdo por 1a Faaacon socil de JUDESUR y & Sistema Nacional
e Informacin y Regsir de Beneficianos del Estao (SINERUBE)

Actuaimente mantiene Ingresos por pension de IVM segin declaracion jurada
(folio N*32) para el informe socioeconomico.
segun -
Wont
€23 990,00
900
299.80000

El seflor Ugaide Castrillo es 1 p
de pago el créco anks JUOE: SUR_En cumpimeento a 5egan los iineamientos.
Para 1a apicacion de 1a Ley N"10483. Para el afio 2026 el salaro de un rabajo
Gomésiico esth defido en ¢268 731,31, Es decl,efingreso bruko del deudor
deberia ser igual o mayor de kos ¢637 462,62

2.1 Para ser consideraco sujeto de readecuacion para JUDESUR. el
deudor debera tener un ingresc bruto Igual o supercr al doble del
ingreso minimo establecido por el Consejo Necional de Salarios

Direccién: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.23,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr
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Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

5.
£n este caso no se estaria cumpliendo con el punto 2.1 de los de
- % 4 CONCLUSIONES
s ogbghgimi A ot bbb 1. La Comision al amparo de o establecido en el articulo N° 1.2.3.4 de la Ley N°
medionte acuerdo de Junta Directiva de JUDESUR ACU-05-53.2024 10483y lo Indicado en el oficio  AF-UC-106-2026 de la Licda. Rebeca Oimos
T — Mora — Jefatura de Cobros, recomienda la condonacion de la Operacion N°
Egresos con un crédito de ASOMUTRA, con una hipoteca en primer grado a favor de 0305010 a nombre de la sefiora Arnoldo Ugalde Castrillo, cédula de
JUDESUR. Propletario de 1a finca nimero 6.00093359.000 identidad numero 6 0184 0167, de acuerdo con el siguiente detalle
Los egresos del nacleo familar ascienden a ¢265.000,00 segun el informe .
Socioeconomico (follo N°87). Estos egresos consideran gasios por b Oue U
galde Castrilio es pensionado del régimen de VM. Actuaimente se r
almentacion. servicios publicos. vestido y calzado entre otros. EStos son Ios P anodasinioe cakepaber s ottt bogtblond [Monto del Crédito personat [ casass12.74)
egresos atnbuibles al deudor [INT A CONDONAR ACUM CONTABLE: | 0,00
©) Se establece su condicion socloecondmica en condicion de vulnerabilidad | ceas8012,7)
L] Mseks segiin el Sistema Nacional de Informacion y Registro de Beneficiarios del

ja5t0s personales £265 000,00 Estado SINIRUBE (folio #24)

Coskes prosfecsiie <00 2. Que la Administracion Financiera, en la Unidad de Cobro. se gestione lo que

Yotel Epesos £265.000,0| 9 f‘: ﬁ:‘"n:m&':oz :o :i‘;ﬁf&-ﬂ; '-L-';"f‘;(:’""-‘!fl%;gg‘f’: ?‘0"3:0" corresponde para realizar los registros contables y administrativos para la

unta an e la Zona Sus SUR) para condonar
\ o
deudas aprobados mediante acuerdo de Junta Directiva de JUDESUR ACU-05 condonacidn te le Operacion N 0305-010

Lo que refieja un ingreso neto mensual de -¢25.200,00. Esto s inclulr el crédto 53.2024, indica en el punio 2.1 que serdn sujelos de readecuacion por §
moroso ante ASOMUTRA. Por lo que, por capacdad de pago, debe capacidad de pago cuando el deudor tenga un ingreso bruto igual o superior al 3. Los honorarios y gastos generados por la liberacion de la garantia correran

considerarse una cuota que pueda ser cublerta con este ingreso. Esto muestra
que el ingreso es insuficiente para cubnr los egresos esenciales del niickeo
famikar

doble del ingreso minmo establecido por el Consejo Nacional de Salanios
(#537 462.62)

cuenta de los interesados. JUDESUR solo sera el encargado del tramite de
firmas de autorizacion de levantamiento de hipoteca. PABLO JOSE
TORRES

€) Que el ngreso bruto reportado no cumple con el punto 2.1 de lineamiento para g HENRIQUEZ
Rubro Wonto el .mml-;a: de ta mpac_nm"ge pago del deudor de los Lineamientos para la CASTRLD FIRMA - (FIRMA) ¥t e
- ' aphcaci de Ley 1041 que indica para ser considerado sujeto de
Ingreso. €239.800,00 ap os M =
= T readecuacion para JUDESUR. el deudor deberd fener un ingreso bruto igual o Lic. Carlos Morers Castilo Lic. Pablo Yores Hersiquer
greso 26 Superior i Gobie, Gel G184 ko @4abIEEIdo Dor & Caneelo Nacious 06 Comision de Aplicacion de Comision de Aplicacion de
INORESRETS 2020070 Salarios los ingresos de los deudores que no alcance este monto, serdn o Loy 10483 s Loy \P10463
considerados como no sujetos de readecuacion por o poseer capacidad de foarriy v
c 1 punto 22 de fos 1a apiicacion ey v Lonbind Saait s ooy
de la Ley N°10483.

(FIRMA)

22 El calculo del porcentaje de la cobertura de la cuota, se tomara del
40% de la suma del ingreso liquide cel deudor, el cual debera cudrir
el monto fotal de la cuota

Que los ingresos de Ugalde Castrilo no son suficientes para cubrir las
necesidades bisicas de su nucleo familiar, esto sin contemplar el pago de la
cuota del crédito a JUDESUR

Licda. Fresia Loaiciga Sanchez
Comision de Aplicacion de
1a Ley N°10483

ACUERDO 07. Aprobar la condonacién de la deuda de la Operacion N° 0305-010 de
Arnoldo Ugalde Castrillo, cédula de identidad numero 6 0184 0167, productor de

Asomutra, de acuerdo con el articulo 1,2,3 y 4 de la Ley N°10483 y sus lineamientos por

un monto de:

Monto del Crédito Personal:

€26,188,912,74

INT A CONDONAR ACUM CONTABLE:

¢0,00

Total de condonacién

€26.188.912,74

Visto y analizado el informe justificativo de deudas por parte de Carlos Ricardo Morera

Castillo, Fresia Loaiciga Sanchez, Pablo José Torres Henriquez, miembros de la comision
aplicacion de Ley N°10483. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE

DIRECTORES.

ARTICULO 8: El licenciado Carlos Morera Castillo, jefe administrativo financiero, procede

a exponer a la junta directiva de JUDESUR, lo siguiente:

Garantia

v Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

INFORME JUSTIFICATIVO PARA CONDONACION DE DEUDAS N 0305-003

Informe para Direccion Ejecutiva - Junta Directiva

Deudor. José Juaquin Rwas Brenes

Ceduta 302130564

Asunto: Solicitud de condonacion de 1a operacion de crédito N* 0305-003
Fecha Informe de mayo del 2026

Tipo de tramite:  coNGICIGN de no pobreza

'm Comisién de Aplicacion de la Ley N°10483
Comisién de Aplicacion de la Ley N°10483

1. SITUACION ACTUAL.

Deudor: José Juaquin Rivas Brenes
Cedula: 30213 0564

k Productores de leche
Facilidad crediticla:  Financiamiento 100% reembolsable
Monto del crédito $26.188912.74

Origen de los fondos:  Crédito rembolsable de otorgado por Coopesabalito R L

» Peniodo de gracia: 24 meses en amorizacion € intereses.

» Tasa de interés: Tasa bisica pasiva menos Cuatro punios, revisable y ajustable
anuaimente

» Intereses moratonos: tasa de interés mas 2%

» garantias hpotecarias a favor de JUDESUR sobre fincas inscritas ante el Regstro

Justificacion del plan
de inversion: Proyecio para fortalecer la capacidad productiva de los

productores de leche

Enca 600108563000 3. CAPACIDAD DE PAGO
Cta 2018-137464.-01-0001-001

primer graco

Acseedor Junta de Desarmolo Regonal 0 & Zona Sur G a Provincia de Ingreses.

Actatmente mantiene ngresos por pension VM, SegUn CONSLaNCa emaa por &

CCSS (foko 10). refiesando un ingreso mensual de ¢1.175 350,90

Total respaidaco: ¢€34.857.388.12
o |
[erese sor ponsien v
e

Total ingrene eto.

2. ASPECTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Para este caso se apica o estabiecdo en el articulo 1y 3 de 1 Ley N*10483
Autorzacen 3 12 Junta de Desarmoso Regonal de a Zona Sur para Condonar

Se reakza consulta piteca de 1 tuaCon irbutana ante of Minsteno de Hacenda
e 10 que se INGICa Que 5e encUentza NScrito desde ef 30 2020 y e3tado al dia

anaiss ce readecuacion

ANALISIS SOCIOECONOMICO

1. Se aphca andisis SOCDECORSMICO Se encuentra en winerab#dad_ segin
‘emitico por 13 Fabajadora social de JUDESUR y of Sistema Naconal
e Infomactn y Registo de Beneficanos del EStadd (SINERUBE)

€1 Ingreso bruto promedio del sefior José J Rivas Brenes, quen es
legaimente responsatie el COmpromiso de pago del crédto ante JUDESUR esth

Direccién: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.23,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr
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JUDESUR * gJUDESUR
v Comisién de Aplicacién de la Ley N°10483 Comision de Aplicacion de la Ley N°10483 PDBR . ion de Aplicacion de la Ley N°10483
4 CONCLUSIONES 5 RECOMENDACIONES
N
2.1 Para ser considerado sujelo de readecuacion para JUDESUR o a) Que el sefior Jose Juaquin Rivas Brenes cédula de entidad numero 3 0213 2
deudor debers tensr un ingreso bruto Igual o supsrior al doble de 0564, cuenta con un crédito de 1a asociacion ASOMUTRA, con una hpotecaen 9 O
ingreso minimo establecido por el Consejo Naconal de Salarios primer grado. Propietano de ka finca 600108563000

b) Que el sefior Rivas Brenes actualmente cuenta con 70 aflos, s jefe de hogar y
se desempefia como productor de ganado y pensionado del régimen de IVM

©) El sefior Rivas Brenes se ubica en una condicion de no pobreza, segin el
Sistema Nacional de Informacin y Registro de Beneficianos del Estado

mensuaimente (toko #55)

@) Que los lineamientos de crédito para 1a aplic.
arolo Reg jonal de 1a Zona Sur (JUL
exdas aprobados mediante acuerdo o
50 neto mensual de ¢181.620,00. Esto sin incluir el crédio 53-2024, Indica que para el caso de de

of 10 Que, POr Capacidad de pago, debe considerarse valoradas para tramite de readecuacion
capacidad de pago. Que al demostrarse en e
de pago se valorara su condonacin parcial o m_n se\)un cormesponda

asiento hipotecano cont s pa
piblica debidamente modificada ante JUDESUR

ACUERDO 08. Aprobar la readecuacion de crédito al sefior José Juaquin Rivas Brenes,
por un monto de ¢7.000.000,00, con plazo de cancelacién de 120 meses, a una tasa de
interés del 3,62%, y una tasa de morosidad de 4,62%, cuota mensual fija de ¢70.956,29,
inicio de pago el 01/07/2026 y la condonacion de un monto de ¢19.188.912,74, de saldo
de deuda registrado contablemente. Se debe realizar el ajuste contable respectivo. Esto
segun el punto 1.2.2 de los lineamientos de condonacion y readecuacion para la
aplicacion de la Ley N°10483 indica que los intereses corrientes y moratorios vencidos de
las operaciones hasta un afo previo a la aprobacién de la readecuacion seran
condonados por prescripcion (articulo 984 inciso b) del cédigo de comercio). Visto y
analizado el informe justificativo de deudas por parte de Carlos Ricardo Morera Castillo,
Fresia Loaiciga Sanchez, Pablo José Torres Henriquez, miembros de la comision
aplicacion de Ley N°10483. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE
DIRECTORES.

ARTICULO 9: El licenciado Carlos Morera Castillo, jefe administrativo financiero, procede

a exponer a la junta directiva de JUDESUR, lo siguiente:

JUDESUR JDESUR
v Comision de Aplicacion de la Ley N°10483 v Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

JUDESUR
INFORME JUSTIFICATIVO PARA CONDONACION DE DEUDAS v Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

om0

1. SITUACION ACTUAL

AL Cocoesatain B L 40 Mridca 300445121

Condcrones dei credao

Sivrube

Direccion: Depdésito Libre Comercial de Golfito, local No.23,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr
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W Snirube O
b Constancia de Clasificacién Socioeconémica Srrube

Constancia de Clasificacién Socioecondmica Constancia de Clasificacién Socioeconémica

i ® . 020
N\
Sinirube

Constancia de Clasificacién Socloeconémica

Constancia de Clasificacién Socioeconsmica Constancia de Clasificacion Socioeconémica

o JUDESUR

Comisién de Aplicacion de la Ley N°10483

v JUDESUR

3. CAPACIDAD DE PAGO

Comision de Aplicacion de la Ley N°10483

Informacion del deudor de los asociados es ka siguiente:

Tabla N1 Detalle d
Opera

cion tof
Ley N*10483

6. RECOMENDACIONES

\ UDESUR

Comisién de Aplicacion de la Ley N°10483

ACUERDO 09. Aprobar la condonacioén de las deudas de las operaciones:

Condicion
. X P . . Monto a Intereses a
Nombre: Cédula socioeconémica Organizacion Expediente
condonar condonar
del deudor:
Livay Amador Arias 10461 0695 Pobreza Basica |Coopesabalito | 0805-0030 12,391,888.32 1,996,945.06 14,388,833.38
Jose Luis Chacon Mora 6 0247 0087 Pobreza Basica |Coopesabalito | 0805-0032 24,396,530.13 3,931,485.58 28,328,015.71
Urias Alvarez Gonzales 50244 0920 Pobreza extrema |Coopesabalito | 0805-0093 9,161,584.02 1,476,383.54 10,637,967.56
Wilbert Barrantes Vargas 6 0260 0480 Pobreza Basica | Coopesabalito | 0805-0097 23,782,808.12 3,832,584.66 27,615,392.78
Guillermo Salas Ramirez 3 0306 0867 Pobreza Basica Coopesabalito | 0805-0135 12,743,879.79 2,053,668.26 14,797,548.05
Elvin Vargas Fonseca 6 0233 0497 Pobreza Basica c . 0805-0054 5,222,144.02 483,408.64 5,705,552.66
ooprosanvito
Yamileth Villegas Solorzano |6 0228 0301 Pobreza Basica P 0805-0057 11,906,393.10 1,102,162.89 13,008,555.99
Daniel Mora Azofeifa 11187 0346 Pobreza Basica o 0505-0008 26,398,497.00 7,700,650.30 34,099,147.30
Sacoo|
Rafael A Chaves Espinoza 6 0161 0094 Pobreza Basica P 0505-0031 7,483,166.00 2,182,898.69 9,666,064.69
133,486,890.50 | 24,760,187.61 | 158,247,078.11

Direccién: Depdsito Libre Comercial de Golfito, local No.23,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr
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Visto y analizado el informe justificativo de deudas por parte de Carlos Ricardo Morera
Castillo, Fresia Loaiciga Sanchez, Pablo José Torres Henriquez, miembros de la comision
aplicacion de Ley N°10483. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE
DIRECTORES.

Se retira de la sala de sesiones el licenciado Carlos Morera Castillo, jefe administrativo

financiero e ingresa la licenciada Karla Moya Gutiérrez, departamento comercial. ------------
ARTICULO 10: Oficio D.L.C.G-168-2026 de la licenciada Karla Moya Gutiérrez,
departamento comercial, del dieciocho de mayo del dos mil veintiséis, donde procede a

exponer a la junta directiva de JUDESUR, lo siguiente:
Esta Administracion le remite para conocimiento de esa Direccion Ejecutiva y a su vez
para que sea elevado a conocimiento y aprobacion de la Junta Directiva, si su persona lo
tiene a bien, la solicitud presentada por el Concesionario de Inversiones Hamburgo Plaza
S.A., correspondiente al Local N.°40, lo referente a la ejecucion de remodelaciones
(mejoras) en el citado local.
1. Solicitud del Concesionario
Mediante nota presentada ante esta Administracion, el sefior Chawki Hussein Hassan,
solicita autorizacion para realizar mejoras consistentes en el cambio de las laminas del
zinc del techo por encontrarse muy deteriorado, cambio total del piso de la planta baja,
por encontrarse levantado en ciertas areas, redisefio del sistema eléctrico de todo el local
comercial, reforzar el piso de la segunda planta por cuanto se encuentran algunas laminas
de hierro mal pegadas y reforzar las vigas que soportan la sequnda planta del local,
indicando que todos los costos seran asumidos por el Concesionario. La inversion es por
un costo aproximado de ¢ 150.000.000,00 (ciento cincuenta millones de colones). ----------
Asimismo, el solicitante manifiesta que se encargara de gestionar los permisos
correspondientes para estas obras, para lo cual requerira la firma y autorizacion de
JUDESUR.
Asimismo, el criterio técnico concluye que los trabajos solicitados corresponden
Unicamente al area actual del Local #40 y no contemplan ampliaciones ni construcciones
de nuevas areas.
2. Criterio Técnico
El Ing. Abel Vargas en relacion con los trabajos sefiala lo que a continuacion se detalla: ---
1. En cuanto al cambio de las laminas de zinc del techo, que se coloquen nuevas laminas
del calibre similar y la forma estructural también similar a las actuales, eso con el fin de no
modificar la estética original y caracteristica del depdsito libre, manteniendo color y forma.
En el mismo sentido sin modificar la pendiente del techo, la forma o direccion de salida de
las aguas de lluvia. El trabajo debe incluir la cumbrera, botaguas, y canoas.
2. Para el cambio del piso de la 1° planta, se debe limpiar totalmente la superficie actual,
nivelar, utilizar materiales de la mejor calidad y apropiados para el uso diario que reciba el
propio piso, (almacén, visitantes, bafios).
3. El redisenio del Sistema Eléctrico de todo el local comercial debe estar disefiado y
supervisado por un profesional en la materia con conocimiento y responsabilidad del
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trabajo. Debe tramitar los planos en el CFIA, y la municipalidad, tal cual se procede como
cualquier otro proyecto constructivo.
4. Reforzar el piso de la 2° planta por cuanto se encuentra algunas laminas de hierro mal
pegadas. El trabajo debe estar a cargo de un profesional, con experiencia en estructuras
para garantizar un excelente trabajo de reforzamiento correcto, seguro y funcional. Los
planos deben tramitarse en el CFIA a cargo de un profesional.
5. Reforzar las vigas que soportan la sequnda planta del local.
El reforzamiento debe estar a cargo de un profesional con experiencia en estructuras, se
debe evaluar las cargas a soportar, distancias de apoyo, espesores, calibres, tipo de
materiales, valorar los apoyos, soldaduras, rigidez y el comportamiento total de la
estructura ante los esfuerzos de trabajo y los movimientos sismicos.
6. Los trabajos solicitados NO indican ampliaciones, nuevas areas, o uso de areas fuera
del Local No. 40. Por lo tanto, se entiende que los trabajos solicitados son tunicamente
para el area del local No. 40 actual, sin trabajos de ampliaciones de nuevas areas. ---------
En el mismo sentido el Ing. Abel Vargas, menciona que se debe solicitar al Concesionario
lo siguiente:
A. La confeccion de planos constructivos detallados de todos los trabajos a realizar, a
cargo de profesionales incorporados al CFIA. Con las especialidades acordes con
estructuras y electricidad. Los planos deben cumplir con los requisitos solicitados por el
CFIA, Bomberos y la municipalidad (uso de suelo y permiso de construccion), polizas del
INS.
B. La presentacion de un cronograma con todas las actividades del proyecto, tiempos
(inicio /final), costos y el diagrama de Gantt.
C. El concesionario debe presentar un presupuesto estimado del monto de los trabajos
que se van a realizar.
D. Cualquier otro trabajo que desee hacer el concesionario, debe solicitarlo por escrito y
coordinar con la Administracion la valoracion y el permiso correspondiente.
E. Al finalizar el trabajo, el local y el frente del local deben quedar totalmente limpios de
Sobrantes, escombros y materiales desechados. Los mismos deben ser depositados en
un lugar autorizado para materiales desechados.
Ahora bien, de acuerdo con el criterio técnico emitido por el Ingeniero Abel Vargas
Salazar, el mismo recomienda textualmente a la Administracion lo siguiente: ------------------
Autorizar la solicitud de trabajos al Concesionario del Local No. 40, para que proceda con
la lista de lo solicitado (exclusivamente) en cuanto a realizar las gestiones previas al inicio,
(CFIA, Bomberos, INS, Municipalidad).
Una vez que el Concesionario presente a la Administracion la documentacion solicitada, la
misma debe ser remitida nuevamente al Ing. Vargas para la revision, verificacion y
fiscalizacion correspondiente. Hasta una vez que se valide la totalidad de los documentos
presentados se podra dar la ORDEN DE INICIO de los trabajos.
El Concesionario no podra iniciar los trabajos hasta tanto no presente el cronograma, el
presupuesto, los planos sellados CFIA y el permiso de construccion municipal, de esta
manera, de previo para autorizar el inicio de las obras, debe cumplir con las indicaciones
anotadas y los requerimientos profesionales técnicos y legales que corresponden a un
proyecto de este tipo.
3. Consideraciéon Normativa
Como complemento, se recalca que todo trabajo de construccion, remodelacion,
ampliacién o modificaciéon de locales comerciales dentro del Depdésito Libre Comercial de
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Golfito debe contar con el respectivo permiso municipal de construccion, conforme la
normativa vigente, con el propdésito de salvaguardar los intereses institucionales de
JUDESUR y evitar eventuales inconvenientes administrativos por ausencia de permisos. -
4. Recomendacion
Con base en la solicitud presentada y el criterio técnico emitido, esta Administracion
recomienda que la solicitud sea elevada a conocimiento y aprobacion de la Junta
Directiva, bajo las condiciones que fueron emitidas por el Ing. Abel Vargas, segun punto
No. 2 denominado “Criterio Técnico” de este documento.
Por lo anterior, se solicita respetuosamente a esa Direccion Ejecutiva gestionar lo
correspondiente para que dicha solicitud sea conocida y aprobada por la Junta Directiva
de JUDESUR.

ACUERDO 10. Aprobar la ejecucion de los trabajos de mejoras del Local No. 40, en el

entendido de que: Previo al inicio de las obras el Concesionario debera presentar los
respectivos permisos. Hasta una vez que se valide la totalidad de los documentos
presentados se podra darla ORDEN DE INICIO de los trabajos requeridos por parte
del Ingeniero. Todos los costos de materiales, mano de obra y tramites seran asumidos
por el Concesionario, sin responsabilidad para JUDESUR, segun el oficio DLCG-168-2026
referido a la solicitud presentada por el Sefior Chawki Hussein Hassan, Concesionario del
Local No. 40 “Inversiones Hamburgo Plaza S.A.”, y con base en el criterio técnico emitido
por el Ing. Abel Vargas Salazar. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE
DIRECTORES.
ARTICULO 11: Oficio D.L.C.G-164-2026 de la licenciada Karla Moya Gutiérrez,

departamento comercial, del quince de mayo del dos mil veintiséis, donde procede a

exponer a la junta directiva de JUDESUR, lo siguiente:
El presente informe se remite con la finalidad de atender lo dispuesto por la Junta
Directiva y Direccion Ejecutiva misma que trasladé lo requerido mediante Oficio DE-0024-
2026, referido a la presentacion periddica de informes sobre ingresos y gestion de
parqueos, contrataciones y concesiones.
El objetivo general del informe es mantener informada a la Junta Directiva sobre la
situacion financiera y administrativa del Area Comercial para la toma de decisiones. --------
1 - Estado de los Ingresos y Gestion de los Parqueos:
El siguiente cuadro es sobre el ingreso mensual comparativo entre los meses de enero,
febrero, marzo, abril y mayo del afio 2025 con respecto a los meses del ano 2026. ----------

Tam ¢ 8845 965,00
Feleiaie) ¢ 5987 700,00
Marzo ¢ 6561 450,00
Abril ¢ 9909 150,00
Mayo ¢ 8698 202,50
Total ¢t 40 002 467,50
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INGRESO BRUTO DE PARQUEOS AL 14 DE MAYO DEL 2026

Ingreso de Parqueos
(Ao 2026)

Enero ¢ 12 831 000,00
Febrero ¢ 8722900,00
P ¢ 10012 100,00
Abril ¢ 8190650,00
Mayo ¢ 5310350,00
Total ¢ 45 067 000 00
. . .
2- Estado de las Contrataciones Vigentes del Departamento Comercial: ------------------
Nonto adjudicado
N° de Contrato | Vigencia Contrato sinIVA wa Nombre de Adjudicatario
ontrataci - - = - - Total |~ -
2023LD-000004-0019700001) et 1812026 € 37000000 ¢ 4st0000 @ sei0000 AMNSA
c se P B S - PINEDA Y CORDOBA SOLUCIONES
20241.0-000001-0015706601 Hanteniment g Areas Verdes an #1916, Primer prérroga de eicucin 0432024002800004-01 20102026 @ 9%215984 | € 120500075 | ¢ 1125724039 ECOLOGIAS
2016L-000007-0009100001 Orden ds pecido 3imom0zs € 15332633 | € 199592743 | @ 20519053958 CORFORACION GONZALEZ
Jomzozs € 300000000 [€ ¢ 300000000 ASOADELI
2022C0-000002-0019700001 1 o 0432022002800005-03 301172026 € 3390000,00 [3 € 339000000 COOPEATRAGOLRL.
SERVICIOS DE HANTENIENTO Y
2024L£.000003.0019700001) Contratacién Servicios Generales de Limpieza Sequnds prérroga de sjecucién | 0432024002800006-01 161212027 € UM € 3B | € MOBTTE | 5rauppap SENANS SOCEDAD
ANGNIA
2024L¥-000002-0018700001) C2"e5sién de Locales Disponibies en DLCG 10 sfios de concesién 0432025002800008-00 H2000000 e - ¢ 200000000 | g aBEBDAS S A (Local4)

Esté pendients de que inice
2025LE-000003-0018700001) Concesion de Transportistas operaciones deniro de las 0432025002800016-00 femsento ¢ - ¢ 1674650000 TRANSPORTES DELGADO S A4
taaciones cel DL C.G
m n proe
NP 0052026005300001 | regen p
Gancesién de Locales Disponibies en el DLCG ¢ atz0TEO0 |E - @ 44183075000 | TECTECNOLOGIA EN CALZADO

20241 ¥-000001-0015700007 " 10 afios de concesidn 04322024002800002-00

SOCEDAD ANONIMA (LOCAL 43

Observacién:

ar nuevamente el respectivo proceso de contratacian

3- Observaciones Relevantes:
3.1. Riesgo Financiero
Servicios de Seguridad y Vigilancia Fisica: Corporacion Gonzalez y Asociados
Internacional S.A “Convenio Marco de Servicios de Seguridad y Vigilancia Fisica Pacifico
Sur No. PROCEDIMIENTO: 2018LN-000007-0009100001".
Se continua identificando el mismo riesgo financiero materializado, asociado a variaciones
en los costos de los servicios y principalmente, al bajo presupuesto asignado para el
presente ejercicio econémico, el cual resulta insuficiente para que esta Administracion
pueda atender momentaneamente lo relacionado con los pagos de los Servicios de
Seguridad y Vigilancia, ya que a partir del mes de Julio y al menos hasta el mes de
Noviembre del afio en curso continuamos igualmente sin recursos presupuestarios para
hacerle frente a esos pagos.
Lo anterior representa un monto aproximado de ¢ 86 746 079,10 colones que son los 5
meses que tendriamos pendientes al mes de noviembre, siendo que el monto mensual es
de ¢ 17 349 215,82 colones.
Es importante mencionar que en este momento no se cuentan con los recursos
presupuestarios ni para efectuar una modificacion interna.
En cuanto a los pagos de este servicio por parte del Departamento Comercial se llevan al
dia.
3.1.2- Riesgo Operativo
En cuanto al acuerdo que tomo la Junta Directiva referido a la asignacion de una persona
por al menos medio tiempo para laborar en este Departamento a la fecha se encuentra en
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proceso de seleccion de acuerdo con las entrevistas realizadas, las cuales se efectuaron
el pasado 13-05-2026.
4.- Estado de Contrataciones de Servicios
4.1 Servicios de Mantenimiento y Seguridad Semans S.A. Proceso Licitatorio N°2024LE-
000003-0019700001 (Incluye la Limpieza de los Servicios Sanitarios del D.L.C.G. y la
Recoleccion de Basura).
4.2 Servicios de Paisajismos y Mantenimiento de Areas Verdes: PINEDA Y CORDOBA
SOLUCIONES ECOLOGICAS S.A. Proceso Licitatorio N°2024LD-000001-0019700001. --
v' Continuamos avanzando en cuanto a la gestiéon de pago de las empresas de Servicios
de Mantenimiento y Seguridad Semans S.A., para lo cual se ha tramitado la cancelacion
de estos Servicios hasta el mes de marzo de 2026 y en cuanto a la empresa Pineda y
Cérdoba Soluciones Ecologicas S.A. se encuentra en tramite la cancelacion del Servicio
hasta el mes de enero del afio 2026. En relacion con los pagos de estos servicios por
parte del Departamento Comercial se llevan al dia conforme se recibe la documentacion. -
v' A la fecha se encuentra en proceso la firmeza del acto de adjudicaciéon de Servicios
Técnicos de Gestion Ambiental para implementar el mantenimiento y regencia de la
Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del D.L.C.G. Numero de procedimiento
2026L.D-000001-0019700001.
5.- Estado de las Concesiones
5.1- Concesiones en Curso
5.1.1- Licitacion Mayor N° 2025LY-000001-0019700001 “Concesion de Locales
Comerciales Activos en el D.L.C.G.
v’ Estado Actual: Actualmente se tiene como fecha Prevista de Apertura de Ofertas el
proximo 30 de junio del afio en curso.

5.1.2- Licitacion Mayor N° 2024LY-000002-0019700001 “Concesiéon de Locales
Disponibles en el D.L.C.G.
v/ Estado Actual: Local No. 40: A esta fecha nos encontramos a la espera de la
documentacion que el Concesionario tiene que remitir segun los requisitos que se les
solicité de nuestra parte para realizar una cesion de derechos y que puedan poner a
operar el Local No. 40.

5.1.3- Licitacion Menor N° 2025LE-000003-0019700001 “Concesién de derechos para el
servicio de transporte de mercaderias adquiridas en los locales comerciales del D.L.C.G.
v/ Estado Actual: Continuamos a la espera del criterio legal que nos tiene que pasar el Lic.
Pablo Torres relacionado con la solicitud de autorizacion por parte de la empresa para
usar la acera que se encuentra a un costado del Local No. 46, mientras construyen la
oficina en el espacio que JUDESUR les asignoé.

La licenciada Karla Moya Gutiérrez, departamento comercial, menciona que, con respecto
a este punto, quiero manifestarles que ha sido bastante dificil que Pablo nos dé el criterio,
porque se le ha pedido ya en varias ocasiones y lo tiene como pendiente, entonces, eso
nos atrasa, el que la empresa ingrese al depdsito, tal y como lo ha pedido el Ministerio de

Hacienda, entonces vamos con un atraso en eso.
6.- Gestiones en Tramite
6.1- Los Impuestos Municipales correspondientes a la Recoleccion de Basura del Il
Trimestre del afio 2026 se envid a la Administracion Financiera para que procedieran con
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el pago y a la fecha continuamos en espera de la cancelacion dado que nos siguen
informando que no tienen efectivo para realizar el pago.
6.2- En cuanto a los Locales N° 10 y N° 37 por parte del Ministerio de Hacienda nos estan
solicitando les enviemos la informacion de todos los tramites y procesos administrativos o
Judiciales realizados por Judesur relacionados con dichos locales comerciales, razon por
la cual mediante Oficio D.L.C.G.-125-2026 se le solicité a la Asesoria Legal Institucional
un informe al respecto, pero a esta fecha continuamos todavia a la espera de una
respuesta.
6.3 - Con relaciéon al inventario del Local N° 37, segun Oficio D.L.C.G-156-2026 de
nuestra parte se le solicitd al sefior Roy Chacon Mata que ya podian dar inicio al
levantamiento del inventario en el Local N° 37 y atin no se ha recibido ninguna respuesta
al respecto.
7.- Otras Contrataciones en Tramite
7.1- Proceso para el Suministro e Instalacion de Cortinas Metalicas Arrollables y Servicio
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo en el DLCG.
Fecha de recepcion de Ofertas: 18/05/2026
v’ 7.2- Proceso para la Concesion de derechos para el servicio transporte de mercaderias
adquiridas en los locales comerciales del Depdsito Libre Comercial de Golfito a distintas
zonas del pais.
Fecha de recepcion de Ofertas: 02/06/2026.
v’ 7.3- Concesion de Locales Comerciales Disponibles en el Depdsito Libre Comercial de
Golfito: El pasado 14-05-2026 se presento el pliego de condiciones ante la Junta Directiva
para su respectiva aprobacion.

La directora Marielos Castillo Serrano, menciona que ella quiere hacer una consulta, que
esta fuera de los temas, pero aqui veo donde dice contrataciones en tramites del proceso
y suministro de instalacién de cortinas metalicas. Yo me pregunto, y en su oportunidad oi
decir, me lo dijeron a mi, que, por pereza, porque daba mucha pereza levantarlas y
cerrarlas en la tarde. Al companero Rafael y creo que el comparnero Rigoberto siempre se
los he comentado. Nosotros tenemos que tratar de que este depdsito libre comercial de
Golfito sea atractivo, no vamos a seguir hablando, tengo cuatro afios de estar en eso y
oyendo a los compainieros y diciéndolo, sobre lo feo y deteriorado que esta, pero tenemos
que someternos a una serie de reglas establecidas para poder ejecutar, no tenemos el
dinero, hay que pedir el permiso, de todo, etcétera, etcétera, etcétera, pero el subir y bajar
las cortinas metalicas todos los dias, yo creo que no hay que pedirle permiso a nadie, hay
que pedirle permiso a algo. Entonces yo diria que seria bueno que esas cortinas de la
entrada principal se levanten para que se vea, porque parece que esta cerrado. Ahora,
como ya no estan las fajas que usaba el Ministerio de Hacienda ya no estan abiertas.

Antes estaban abiertas porque habia en cada porton, en cada cortina. Entonces yo digo.
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¢ Para qué vamos a pedirlas si no las va a ocupar? Para tener esa pared ahi, porque eso
es una pared. Solamente abren el pedacito donde estan los guardas y nada mas.
Abranlas todas para que la gente mire, no sé, pero a mi me da una impresion tan fea, la
gente dice lo que dice del depdsito y con eso ahi cerrado, ya estd, ya solo falta jalar aqui y
poner el candado. Entonces yo creo que darle como otra imagen, que invita, eso es como
cuando uno llega a una casa y después de un portdn cerrado inmediatamente dice no hay
nadie. Entonces, tal vez, Karlita usted, no sé si tiene que pedirle permiso a alguien para
que tengan que cerrarlas, abrir las cortinas, porque a mi se me dijo que fue por pereza, le

daba pereza estar todos los dias abriendo y cerrando.

La licenciada Karla Moya Gutiérrez, departamento comercial, menciona que, con respecto
a este tema, dofia Marielos, ahorita digamos no se estan abriendo porque no estan
sirviendo y precisamente por eso es por lo que estamos haciendo este proceso, porque ya
se han arreglado en varias ocasiones y se danan otra vez. Entonces, definitivamente las
cortinas ya no estan sirviendo, es por eso que estan cerradas ahora. Pero con ese
proceso ya esperamos digamos que obviamente ya funcionen como tiene que ser y se
suban este como usted lo esta solicitando, pero por ahorita digamos no es posible. ---------
SE CONOCEY SE TOMA NOTA.

El director Juan Carlos Mufioz Gamboa, menciona a la Licenciada Karla que no quedo

conforme con el informe de parqueos, traiamos un esquema diferente antes de y ahora
tan solo nos presenta un resumen con un monto. Hace unos dias atras observabamos el
movimiento diario mensual y una comparacion con el afo anterior. Me gustaria que
volviéramos a ese esquema para evaluar y controlar el movimiento de los parqueos. Ya
que con esa parte hemos tenido una serie de problemas bastante serios en el pasado.
Entonces me gustaria que usted retome el informe como lo venian haciendo hace un
tiempo atras, que podamos nosotros visualizar que se hizo diario, que se hizo semanal,
que se hizo mensual e inclusive la comparacién mensual y anual para eso, porque, los

datos exactos y correctos le da a uno seguridad de que las cosas estan funcionando y

estan haciéndose de la mejor forma posible.

La licenciada Karla Moya Gutiérrez, departamento comercial, responde que esta bien,

para la proxima trae el informe.

Ingresan a la sala de sesiones, la licenciada Eraida Aguero Vanegas, ejecutivo comercial
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y el licenciado Jorge Arturo Valverde Astua, mercadeo.
ARTICULO 12: Oficio D.L.C.G-165-2026 de la licenciada Karla Moya Gutiérrez,

departamento comercial, del quince de mayo del dos mil veintiséis, donde procede a

exponer a la junta directiva de JUDESUR, lo siguiente:
Reciba un cordial saludo, como parte del cumplimiento de uno de los puntos que tenemos
asignados en el Departamento Comercial, especificamente en la Matriz correspondiente
al Plan Operativo Institucional es la elaboracién de un Plan de Accion en conjunto con los
Concesionarios, que fortalezca la mejora continua, mismo Plan que debe ser aprobado
por la Junta Directiva como parte del procedimiento que debemos completar. -----------------
Este plan se fundamenta en la necesidad de mantener un trabajo coordinado entre la
Administracion y los Concesionarios, promoviendo acciones preventivas, correctivas y de
mejora continua que contribuyan al fortalecimiento institucional, la imagen del Depdsito y
la satisfaccion de los usuarios.
Por lo anterior, se solicita respetuosamente a esa Direccion Ejecutiva gestionar lo
correspondiente para que dicha solicitud sea conocida y aprobada por la Junta Directiva
de JUDESUR.
A continuacion, se procede a detallar el Plan de Accion:
Antecedentes
El DLCG cuenta con mdultiples concesionarios que desarrollan actividades comerciales y
de servicios dentro de sus instalaciones, lo cual requiere una adecuada articulacion entre
las partes para asegurar el cumplimiento normativo, la seguridad, el orden, el
mantenimiento, la atencion al cliente y la sostenibilidad ambiental.
En este contexto, se considera necesario implementar un plan integral que permita
establecer lineamientos claros, mecanismos de seguimiento y espacios formales de
participacion, con el fin de mejorar continuamente la operacion general del Depdésito y
prevenir situaciones que afecten el funcionamiento adecuado de las concesiones y de las
areas comunes.
Objetivo General
Establecer un plan de accion conjunto entre la Administracion del Deposito Libre
Comercial de Golfito y los concesionarios, orientado a fortalecer la mejora continua en la
operacion, mantenimiento, cumplimiento normativo, seguridad, sostenibilidad e imagen
institucional, garantizando una prestacion eficiente y ordenada de los servicios dentro del
DLCG.
Objetivos Especificos
1. Promover la coordinacion permanente entre la Administracion y los concesionarios
mediante espacios formales de comunicacién y seguimiento.
2. Fortalecer el cumplimiento contractual y administrativo por parte de los concesionarios.
3. Mejorar la imagen comercial, el orden y la presentacion de los locales y areas
comunes del Deposito.
4. Fomentar estandares minimos de calidad y atencion al cliente.
5. Fortalecer las condiciones de seguridad y prevencion de riesgos dentro de las
instalaciones.
6. Implementar buenas practicas ambientales y de manejo adecuado de residuos. ---------
7. Establecer mecanismos de mantenimiento preventivo y uso adecuado de
infraestructura.
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Alcance
El presente plan aplica para todos los concesionarios activos del Depdsito Libre Comercial
de Golfito, incluyendo locales comerciales, servicios complementarios y cualquier otro tipo
de concesion vigente, asi como para las areas comunes vinculadas a la operacion
comercial.
Principios Rectores
Este plan se ejecutara bajo los siguientes principios:
* Mejora continua
* Responsabilidad compartida
» Transparencia y comunicacion
* Cumplimiento normativo
* Prevencion y seguridad
* Orden y disciplina operativa
» Sostenibilidad ambiental
» Orientacion al usuario y calidad del servicio
Lineas Estratégicas y Plan de Accion
Eje 1: Comunicacién y Coordinacion Permanente
Acciones principales
» Conformacion de una Mesa de Trabajo Concesionarios—Administracion, con reuniones
mensuales o bimensuales.
» Elaboracion de actas oficiales con acuerdos, responsables y plazos.
» Creacion de un canal institucional de comunicacion para circulares y recordatorios. ----
* Implementacion de un buzoén fisico y digital para sugerencias.
* Productos esperados
» Actas de reunién firmadas.
» Calendario anual de reuniones.
* Registro de acuerdos y seguimiento.
Indicador
» Cantidad de reuniones realizadas y % de acuerdos cumplidos.
Eje 2: Cumplimiento Contractual y Regularizacion
Acciones principales
» Elaboracion de un checklist de requisitos obligatorios por concesionario (poélizas,
garantias, permisos, pagos, patentes, efc.).
Implementacion de un sistema de semaforo de cumplimiento:
Verde: al dia
Amarillo: pendientes menores
Rojo: incumplimientos criticos
e Campana anual “Puesta al Dia” para actualizacion documental.
e Seguimiento mensual del estado de obligaciones.
Productos esperados
e Expediente actualizado por concesionario.
e Informe mensual de cumplimiento y morosidad.
Indicador
e % de concesionarios al dia con documentacion y obligaciones contractuales. -------------
Eje 3: Imagen Comercial, Orden y Presentacion
Acciones principales
e FElaboracion de una guia basica de estandares minimos de presentacion de locales. ---
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e Supervisiones trimestrales con listas de verificacion.
e Campanas internas de limpieza y orden general.
e Reconocimiento a buenas practicas mediante la iniciativa “Local Modelo”. ----------------
Productos esperados
e Checklist de inspeccion.
e Reportes de hallazgos y mejoras implementadas.
Indicador
e Reduccioén de observaciones relacionadas con desorden, suciedad o deterioro visual. -
Eje 4: Atencion al Cliente y Calidad del Servicio
Acciones principales
» Elaboracion de lineamientos minimos de atencion al usuario.
* Coordinacion de capacitaciones en servicio al cliente y resolucion de conflictos. ---------
* Implementacion de mecanismo de recepcion de quejas y sugerencias.
» Evaluacién periédica mediante encuestas o instrumentos de retroalimentacion. ----------
Productos esperados
* Guia de atencion al cliente.
* Reportes de quejas y sugerencias atendidas.
Indicador
* Reduccion de quejas y mejora en percepcion del usuario.
Eje 5: Seguridad y Prevencion de Riesgos
Acciones principales
» Supervision anual obligatoria de condiciones minimas de seguridad (extintores, rutas
de evacuacion, sefalizacion).
» Coordinacion de simulacros anuales.
« Establecimiento de un protocolo de actuacion ante emergencias.
* Registro y seguimiento de incidentes de sequridad.
Productos esperados
* Registro de inspecciones.
* Plan de emergencias por areas.
» Actas de simulacros.
Indicador
* % de concesionarios con cumplimiento de condiciones minimas de seguridad. -----------
Eje 6: Gestion Ambiental y Buenas Practicas
Acciones principales
* Implementacion de lineamientos de manejo adecuado de residuos.
» Campanas periddicas de limpieza y control de contaminacion.
* Coordinacion de capacitaciones ambientales.
» Supervision del cumplimiento de buenas practicas en el manejo de desechos y
vertidos.
Productos esperados
* Protocolo de manejo de residuos.
* Reportes trimestrales de hallazgos ambientales.
Indicador
* Disminucion de incidentes ambientales y mejora en control de residuos.
Eje 7: Mantenimiento Preventivo y Uso Adecuado de Infraestructura
Acciones principales
» Elaboracion de cronograma anual de mantenimiento preventivo en areas comunes. ----

Direccién: Depdsito Libre Comercial de Golfito, local No.23,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr

18


mailto:larauz@judesur.go.cr

‘ JUNTA DE DESZ E LA ZONA SUR

ARROLLO REGIONAL D

» Establecimiento de un mecanismo formal para reportar dafios o necesidades. ------------
» Supervision del uso correcto de infraestructura y areas comunes.
* Regulacioén y control de remodelaciones o modificaciones sin autorizacion. ----------------
Productos esperados
» Cronograma anual publicado.
* Reporte mensual de mantenimiento.
* Registro de darios y acciones correctivas.
Indicador
* % de actividades de mantenimiento ejecutadas conforme al cronograma. ------------------
Eje 8: Responsabilidad Social y Embellecimiento del Depésito
Acciones principales
* Promover la participacion voluntaria de los concesionarios en iniciativas de
responsabilidad social empresarial, orientadas al mejoramiento del entorno del Depdsito
Libre Comercial de Golfito.
* Implementar jornadas peridodicas de embellecimiento y mantenimiento de areas
comunes, tales como limpieza, pintura de elementos menores, ornato, jardineria y mejora
del mobiliario urbano.
* Promover el programa “Adopte un Espacio”, mediante el cual los concesionarios puedan
colaborar con el mantenimiento o embellecimiento de areas especificas del Depdsito
(jardines, zonas verdes, pasillos o espacios comunes).
* Desarrollar camparnas conjuntas de ornato y decoracion en temporadas especiales
(Navidad, celebraciones institucionales, actividades turisticas u otras fechas relevantes). --
* Fomentar iniciativas de apoyo comunitario y ambiental, tales como camparias de
reciclaje, reduccion de plasticos de un solo uso, donaciones o actividades sociales en
beneficio de la comunidad de la region sur.
* Reconocer publicamente a los concesionarios que participen activamente en estas
iniciativas mediante menciones institucionales o incentivos simbolicos.
Productos esperados
* Registro de actividades de responsabilidad social realizadas durante el afio. ----------------
« Areas comunes con mejoras visibles en limpieza, ornato y presentacion.
* Participacion activa de concesionarios en actividades de mejora del entorno. ---------------
Indicador
* Cantidad de actividades de responsabilidad social y embellecimiento realizadas. -----------
* Numero de concesionarios participantes en las iniciativas.
» Mejoras visibles en la imagen y presentacion general del Deposito.
9. Cronograma General de Implementacion
El presente plan seréa ejecutado en cuatro fases:
Fase 1: Diagnéstico (Mes 1)
» Levantamiento de informacion.
» Identificacion de necesidades prioritarias.
» Definicion de metas iniciales.
Fase 2: Planificacion (Mes 2)
» Establecimiento de cronograma.
» Definicion de responsables y recursos necesarios.
» Comunicacion formal del plan a concesionarios.
Fase 3: Ejecucion (Mes 3 al Mes 12)
* Implementacion progresiva de acciones por eje.
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» Supervision e informes periddicos.
Fase 4: Evaluacion y Mejora (Semestral y anual)
» Evaluacion semestral de resultados.
» Ajuste de acciones segun hallazgos.
» Informe anual final de cumplimiento.
10. Mecanismos de Seguimiento y Evaluacion
Para garantizar la adecuada implementacion del plan se estableceran los siguientes
mecanismos:
* Reuniones periddicas de la Mesa de Trabajo.
» Informes trimestrales de seguimiento.
* Inspecciones programadas.
* Registro de acuerdos y cumplimiento.
* Indicadores de desemperio por eje estratégico.
La Administracion podra emitir recomendaciones y disposiciones operativas, asi como
aplicar medidas correctivas conforme al marco normativo y contractual vigente. --------------
11. Indicadores Generales del Plan
Los indicadores minimos para evaluar el avance del plan seran:
* % de concesionarios al dia con documentacion, pdlizas y obligaciones.
* % de cumplimiento de acuerdos de mesa de trabajo.
» Cantidad de inspecciones realizadas y % de mejoras aplicadas.
» Cantidad de incidentes de seguridad reportados.
» Cantidad de quejas y sugerencias recibidas y atendidas.
» Estado general de orden y limpieza en areas comunes.
* Cumplimiento del cronograma de mantenimiento.
12. Responsables
Administracién del DLCG
» Coordinaciéon general del plan.
* Supervision y seguimiento.
» Elaboracion de informes.
» Convocatoria y documentacion de reuniones.
Concesionarios
» Participacion activa en reuniones y acciones definidas.
« Cumplimiento de obligaciones contractuales y normativas.
* Implementacion de mejoras en sus locales y areas asignadas.
» Colaboracion con acciones institucionales.
13. Compromiso y Disposiciones Finales
El presente Plan de Accion Conjunto constituye una herramienta institucional orientada al
fortalecimiento del Depdsito Libre Comercial de Golfito y al mejoramiento continuo de las
condiciones comerciales y operativas del recinto.
La Administracion del DLCG invita a todos los concesionarios a participar activamente en
la ejecucion de este plan, atendiendo los acuerdos y lineamientos establecidos, con el
proposito de garantizar un entorno ordenado, seguro, competitivo y atractivo para los
usuarios y visitantes.
14. Aprobacion
Este plan debera ser comunicado formalmente a los concesionarios mediante circular u
oficio institucional, estableciendo su entrada en vigor y los mecanismos de seguimiento
correspondientes.
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Firmas de Conformidad
En senial de conocimiento y compromiso con la implementacion del presente Plan de
Accion Conjunto, se firma el presente documento:
Administracion del Depdésito Libre Comercial de Golfito
Nombre:
Cargo:
Firma:
Fecha:
Representante de Concesionarios (opcional)
Nombre:

Firma:

Fecha:

La directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta de la junta directiva de JUDESUR,

menciona que a ella verdaderamente le parece muy interesante que se quiera hacer ese
trabajo en conjunto con los concesionarios, de verdad es relevante que empecemos a
acercarnos mucho mas, siempre ha habido acercamiento, pero ahora que esté plasmado
en la propuesta en fortalecer esos vinculos y que ojala después también nos vayamos al
de infraestructura, que ya se vaya haciendo el trabajo desde esa otra perspectiva, pero
que basicamente este que le corresponde muchisimo mas a la parte de mercadeo, ese
acercamiento de que cuando hayan actividades, se relacionen, avisarles, contarles, es
decir, le hagan promociones, indiquennos cuales promociones para nosotros publicarlas,
etcétera, ese trabajo creo que es relevante y esta muy bien que estén haciendo eso. -------
El director Juan Carlos Mufioz Gamboa, menciona que a él le parece que la propuesta
excelente y la idea es buscar como armonizar la situacion, junta, personal,
concesionarios, yo creo que eso va a ser que en poco tiempo logremos darle otra cara al
depdsito y por ultimo, como ya ustedes lo dijeron, en el plan de accién esta escrito, ok
ahora vamos de lo escrito a la accién, hagamos las cosas para que en poco tiempo ese
lugar sea un lugar que invite, que llene los ojos, que ese lugar, ademas de vender a un
costo diferente o diferenciado que en otras partes, llenen la vista, inviten que la gente

llegue, ahi tiene que haber no solo ese depdsito y precios bajos tiene que haber algo mas,

que Golfito tenga algo mas, que la zona tenga algo mas.
El director Rigoberto Canales Canales, menciona que, en realidad considero un tema
importante, que estan tomando en cuenta los concesionarios, yo estuve trabajando en el
depdsito como 15 afios, y no habia esa union, siempre eran distantes y esa

comunicacién, porque nosotros haciamos actividades los concesionarios y haciamos rifas
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y haciamos cualquier invento a beneficio de vender y aqui lo que se quiere es vender.
Pero hay un punto que me queda duda, es referente al plan de contingencia. Por ejemplo,
aqui se va la luz en este momento 4,se acciona bien o no se acciona?, sigue trabajando el
servicio de ventas o hay problemas con la planta que no tiene Diesel, es eso lo que quiero
manifestarles en este momento como estamos con este plan de contingencia. Porque eso
es parte que a los funcionarios se les afecta, porque hay veces que se va la luz y
Hacienda no trabaja, que ellos x motivos, que la planta no tenia diésel. O sea, en este
momento, ¢ como estaria esa accion de contingencia? En este momento que se va la luz.

La licenciada Karla Moya Gutiérrez, departamento comercial, responde que la planta
siempre se utiliza, la planta siempre ha funcionado perfectamente, hasta el momento.
Pero se le dijo que debian tener ellos mismos una planta en caso de que se fuera la
electricidad, pues que ellos tuvieran su plan B, eso se les dijo, no sé si todos lo hicieron,

yo sé que algunos si lo hicieron.

ACUERDO 11. Aprobar el Plan de Accion denominado “Plan de Accién Conjunto con
Concesionarios para Fortalecer la Mejora Continua”, propuesto por el Departamento
Comercial mediante el oficio D.L.C.G-165-2026 de la licenciada Karla Moya Gutiérrez,
departamento comercial, como una herramienta institucional orientada al fortalecimiento
del Depdsito Libre Comercial de Golfito, asi como al mejoramiento continuo de las
condiciones comerciales, operativas y de servicio del recinto. Asi mismo, debera ser
comunicado a los concesionarios. El director Marco Li Gamboa Mora, se encontraba fuera
de la sala de sesiones al momento de la votacion. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO
DE DOCE DIRECTORES.

Se retiran de la sala de sesiones la licenciada Karla Moya Gutiérrez, departamento

comercial, la licenciada Eraida Aguero Vanegas, ejecutivo comercial y el licenciado Jorge

Arturo Valverde Astua, mercadeo.
Al ser las once horas con cuarenta y nueve minutos, la directora Jasmin Porras Mendoza,
presidenta de la junta directiva de JUDESUR, procede a dar un receso a la sesién y se
retoma al ser las doce horas con cuarenta y nueve minutos e ingresa el licenciado Harold
De la Cruz Azofeifa Herrera, jefe del Departamento Técnico de Planificacion y Desarrollo
Institucional (DTPDI).
CAPITULO IV. ATENCION AL DTPDI:
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ARTICULO 13: Informe resolucién DPTDI-007-2026 del licenciado Harold De la Cruz
Azofeifa Herrera, jefe del Departamento Técnico de Planificacién y Desarrollo Institucional

(DTPDI) del dieciocho de mayo del dos mil veintiséis, donde se indica lo siguiente: ----------
Mediante el Oficio de Analisis de Operaciones OPE-A-078-2026- recibido el 18 de mayo
del 2026- en el cual se solicita una ampliacion en el periodo de estudio y del monto del
financiamiento de la Licenciatura en Medicina y Cirugia, en la Universidad
Internacional de las Américas, San José, para el | y Il cuatrimestre del afio 2026, I, Il y
Il cuatrimestre del afio 2027, | y Il cuatrimestre del afio 2028 y ampliacion del monto por
¢2.149.499,42.
En apego al marco juridico y con fundamento en la Ley 9356 y el Reglamento General de
Financiamiento. En cumplimento de los articulos # 25 Ampliacion del monto del
financiamiento y # 26 Variacion del periodo de Estudio.
Documentaciéon que conforma el expediente N°1002-2628, a nombre de Sr. Samuel
Avila Espinoza, Cédula #6-0449-0885, del cantén de Corredores, financiamiento
universitario 100% reembolsable aprobado mediante Acuerdo ACU-06-1030-2021 tomado
en Sesion Ordinaria No. 1030-2021, celebrada el 12 de octubre del 2021.
Motivo: Solicitud (f 213) el solicitante Avila Espinoza, indica: que con el cambio de
universidad le convalidaron algunas materias y ofras las curso nuevamente, lo que
extendio el periodo de estudio generando un atraso y la ampliacion del periodo de estudio
y del monto por ¢ 2,149.499,42 |le permite concluir el plan de estudios, los requisitos de
graduacion y finalizar la carrera.

PLAN DE INVERSION

Il Cuatrimestre 2026 Costo Il Cuatrimestre. 2026 Costo
Cirugia 1457 526,00 |Psiquiatria 733 257,00
51469 77 700,00
169 456,00
280 413,00

TP
335 162,00
o| |Monto original aprobado 37 088 544,00
o Deuda al 30 de abril del 2026 22528 023,43
}:}j;::;;’ Disponible del monto original 14560520,57
ls,iil.iﬂ Monto requerido para finalizar 15070 288,75
Proyeccion de intereses y poliza sobre el disponible 1635 730,27|
53,341.00
1213356,00 Proyeccion del monto a utilizar 39238 043,42
62

Diferencia por ampliar 2149 493,42,

al por aprobar

Sol:c:tud Ampliacion del Perlodo de Estudio y Monto del financiamiento -----------------
Articulo # 25 Ampliacion del monto del financiamiento
Documentaciéon que conforma el expediente N°1002-2628, ampliacion del monto por
¢2.149.499,42. financiamiento universitario 100% reembolsable aprobado mediante
Acuerdo ACU-06-1030-2021, en sesiéon ordinaria No. 1030-2021, celebrada el 12 de
octubre del 2021.
Articulo # 26 Variacion de Periodo de Estudio
Ampliacién del Il 'y Il Cuatrimestre del 2026, I, Il y Il Cuatrimestre del 2027 y | y Il
Cuatrimestre del 2028. Bajo las nuevas condiciones:
1- De Monto Total de ¢ 37.088.544,00 a ¢ 39.238.043,42
2- Plazo en meses: 144
3- Tasa de Interés: 6.00%
4- De Tasa de Mora: 8.00% a 6.50%
5- Pdlizade ¢ 7.108,64 a ¢ 7.520,63
6- Periodo de gracia: 12 meses
7- Cuota Mensual de ¢ 369.037,28 a ¢ 394.498,63
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8- Inicio de cancelacion: del 01 de mayo del 2027al 01 de setiembre del 2029. ---------------
Garantia Hipotecaria en 1er Grado
Inmueble Matricula (Folio Real). 109683, ubicado en Ciudad Neily, Barrio El Ceibo,
inmueble propiedad de Luis Angel Avila cédula No. 6-0217-0350. Monto del avalué
282.012.022,07, Cobertura de la garantia hipotecaria del 90% en 1er Grado, por el monto
de € 39.238.043,42.
ACUERDO:
APROBAR, la recomendacion de Harold De la Cruz Azofeifa Herrera, jefe del
Departamento Técnico de Planificacion y Desarrollo Institucional (DTPDI), con base, en el
Oficio OPE-A-078-2026; del Dpto. de Operaciones; el Reglamento General de
Financiamiento y en cumplimiento del procedimiento P-GBF-03- de JUDESUR, que
somete a consideracion de la Junta Directiva, la aprobacion del Informe DTPDI- N°007-
2026- correspondiente a la ampliacion del periodo de estudio del Il y Il Cuatrimestre del
2026, 1, Il y Il cuatrimestre del ario 2027 y | y Il cuatrimestre del ario 2028 y del monto del
Financiamiento universitario 100% reembolsable, sequn expediente No.1002-2628 por el
Monto de: ¢ 2.149.499,42: a nombre de Samuel Avila Espinoza, Cédula # 6-0449-0885;
bajo las siguientes condiciones: Plazo en: 144 meses; Tasa de Interés: 6.00%, Tasa de
Mora: 6.50%,; Podliza: ¢ 7.520,63; Periodo de gracia: 12 meses; Cuota Mensual:
¢394.498,63; Inicio de cancelacion: 01 de setiembre del 2029.
Garantia Hipotecaria: Inmueble Matricula (Folio Real). 109683, ubicado en Ciudad Neily,
Barrio El Ceibo, inmueble propiedad de Luis Angel Avila cédula No. 6-0217-0350. Monto
del avalu6 £82.012.022,07, Cobertura de la garantia hipotecaria del 90% en 1er Grado,
por el monto de ¢ 39.238.043,42 del financiamiento. Periodo de estudio: del Il y Il
cuatrimestre del afio 2026, 1, Il y Il cuatrimestre del afio 2027 y | y Il cuatrimestre del afio
2028, en la Universidad Internacional de las Américas. San José.
Por lo cual, el solicitante Samuel Avila Espinoza, Cédula #6-0449-0885; deberé suscribir
el contrato correspondiente con el Departamento de Operaciones, una vez aprobado
mediante acuerdo de Junta Directiva. Notifiquese.

ACUERDO 12. Acoger la recomendacion del licenciado Harold De la Cruz Azofeifa
Herrera, jefe del Departamento Técnico de Planificacion y Desarrollo Institucional
(DTPDI), con base, en el Oficio OPE-A-078-2026; del Dpto. de Operaciones; el
Reglamento General de Financiamiento y en cumplimiento del procedimiento P-GBF-03-
de JUDESUR, que somete a consideracion de la Junta Directiva, la aprobacion del

Informe DTPDI- N°007-2026- correspondiente a la ampliacién del periodo de estudio del Il

y Il Cuatrimestre del 2026, |, Il v lll cuatrimestre del afio 2027 v | vy |l cuatrimestre del ano

2028 y del monto del Financiamiento universitario 100% reembolsable, segun expediente
No.1002-2628 por el Monto de: ¢ 2.149.499.42; a nombre de Samuel Avila Espinoza,
Cédula # 6-0449-0885; bajo las siguientes condiciones: Plazo en: 144 meses; Tasa de
Interés: 6.00%; Tasa de Mora: 6.50%; Pdliza: ¢ 7.520,63; Periodo de gracia: 12 meses;

Cuota Mensual: ¢ 394.498,63; Inicio de cancelacion: 01 de setiembre del 2029. Garantia
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Hipotecaria: Inmueble Matricula (Folio Real). 109683, ubicado en Ciudad Neily, Barrio El
Ceibo, inmueble propiedad de Luis Angel Avila cédula No. 6-0217-0350. Monto del avalué
¢82.012.022,07, Cobertura de la garantia hipotecaria del 90% en 1er Grado, por el monto
de @ 39.238.043,42 del financiamiento. Periodo de estudio: del Il y Il cuatrimestre del afio
2026, I, Il y lll cuatrimestre del afno 2027 y | y Il cuatrimestre del afo 2028, en la
Universidad Internacional de las Américas. San José. Por lo cual, el solicitante Samuel
Avila Espinoza, Cédula #6-0449-0885; debera suscribir el contrato correspondiente con el
Departamento de Operaciones, una vez aprobado mediante acuerdo de Junta Directiva.
Notifiquese. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE DIRECTORES. -------------
ARTICULO 14: Oficio DTPDI-035-2026 del

Herrera, jefe del Departamento Técnico de Planificacién y Desarrollo Institucional (DTPDI)

licenciado Harold De la Cruz Azofeifa

del siete de mayo del dos mil veinticinco, donde remite el informe Técnico de Fiscalizacion
y Seguimiento — Convenio JUDESUR-Ministerio de Hacienda (Acuerdo ACU-05-13-2026).
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 JUDESUR

07 de mayo del 2026
Oficio DPTDI-035-2026

Sefiores Junta Directiva
JUDESUR

Asunto: Informe Técnico de Fiscalizacion y Seguimiento — Convenio
JUDESUR-Ministerio de Hacienda (Acuerdo ACU-05-13-2026)

Estimados sefiores y sefioras:

En estricto cumplimiento del Acuerdo ACU-05-13-2026, el Departamento Técnico de
Planificacion y Desarrollo Institucional (DTPDI) ha procedido con la evaluacion y
fiscalizacion técnica de los recursos financieros aportados por JUDESUR para la
operacion del Puesto Aduanero de Golfito. Esta labor se fundamenta en las
competencias de control y eficiencia del servicio establecidas en el articulo 33 de la Ley
N.2 9356

De acuerdo con el convenio marco suscrito entre el Ministerio de Hacienda y JUDESUR,
las razonabilidades y compromisos que asume el Ministerio (convenio firmado el 18 de
agosto de 2023 por Nogui Acosta Jaén (Ministro) y Carlos Morera DE) Es fundamental
destacar que el convenio establece explicitamente que el uso de los recursos y la
presencia del personal deben estar destinados (nica y exclusivamente a las actividades
propias del Puesto Aduanero y del funcionamiento del DLCG. para garantizar la
operacion fiscal dentro del Depdsito Libre Comercial de Golfito (DLCG) son las
siguientes

Exclusividad y Control Operativo: El Ministerio se compromete a velar por que todos
los recursos provenientes de este convenio se destinen exclusivamente a la atencion
de las actividades del Puesto Aduanero y del Depésito Libre Comercial de Golfito
Asimismo, debe controlar, supervisar y evaluar permanentemente las actividades del
Depdsito en materia fiscal y aduanera

Dotacion de Personal: Hacienda tiene la_obligacion de mantener un Puesto
Aduanero con el personal necesario para asegurar una operacion agil y correcta,
fundamentado en el articulo 42 de la Ley N° 9356. Cualquier ajuste en Ja cantidad de
personal debe estar respaldado por un estudio técnico de necesidades emitido por la
Direccion General de Aduanas

Planificacién Presupuestaria: El Ministeric debe remitir a JUDESUR, en abril de cada
afio, una propuesta de anteproyecto de presupuesto detallada. Este documento debe
contemplar exclusivamente los gastos necesarios para la operacion del Puesto
Aduanero, incluyendo remuneraciones, infraestructura, equipo tecnolégico y suministros.

Departamento Técnico de Planifi on y Desarrollo |
Golfito Local N°23, Depdsito Libre Comercial, Puntarenas, Costa Rica
Teléfono: 22750496, Ext. 104 » Fax: 2775-1884
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Transparencia y Rendicion de Cuentas: La Direccion General de Aduanas debe

resentar un informe bimensual detallado sobre la operacion y los gastos reales
ejecutados por el Puesto. Ademas, debe entregar una liquidacion presupuestaria
anual durante el primer trimestre del aiio siguiente para que JUDESUR conozca el
detalle de los gastos reales efectuados.

Eficiencia en el Servicio: El Ministerio se compromete a brindar un servicio agil,
continuo y eficiente para la gestion de los concesionarios (locales), lo que incluye la
autorizacion de descarga de contenedores y fraslados de inventario dentro de los plazos
legales.

Desde la perspectiva de fiscalizacion técnica se analiza CAPITULO Il de la Ley 9356,
los articulos 46 al 56, se confirna que el Puesto Aduanero de Golfito opera bajo un
principio de especialidad y exclusividad funcional, constituyéndose en un "ecosistema
cerrado” disefiado Unicamente para el régimen del Deposito Libre Comercial. Esta
Jefatura tambien identifica que dicho Puesto Aduanero no ejerce funciones de “transito
general”, (como Paso Canoas o Pefias Blancas), sino que acttia como el brazo ejecutor
de un impuesto unico de destino final. donde su competencia es tan especifica que
cualquier operacién ajena al DLCG generaria un confiicto en la trazabilidad de los fondos
destinados por ley a JUDESUR segun el Articulo 48. En consecuencia, existe una
dependencia organica y técnica absoluta; el sustento juridico y operativo del puesto
aduanero esta intrinsecamente "atado” a la existencia del Deposito, de modo que, ante
una eventual ausencia del DLCG, la aduana careceria de objeto legal, lo que obliga a
esta Direccion a fiscalizar dicha relacion como una unidad indivisible para garantizar el
correcto flujo de recursos hacia el desarrollo regional.

Por tanto, el hecho de que JUDESUR esté obligade por ley a cubrir el costo operativo
del Puesto Aduanero de Golfito (incluyendo salarios, servicios y mantenimiento)
transforma la relacién de una simple coordinacion interinstitucional a una subordinacion
funcional y financiera. Sila Aduana tuviera competencias de caracter general o nacional,
no seria legalmente viable que una institucién regional como JUDESUR asumiera sus
costos, ya que esto implicaria que los recursos del desarrollo del Sur estarian
subsidiando funciones estatales ajenas a la zona. Por lo tanto, este financiamiento
directo es la prueba definitiva de que la Aduana opera como una unidad de servicio
especializada y exclusiva para el Depasito; es, en términos técnicos, una inversion
operativa de JUDESUR para garantizar que el Ministerio de Hacienda recaude el tributo
que sostiene la inversion social de los cinco cantones.

DEPARTAMENTO TECNICODE PLANTFICACION Y
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Continuidad del Servicio (Plan de Contingencia): Es responsabilidad del Ministerio
establecer un plan de contingencia que asegure la continuidad del servicio en caso
de failas en los sistemas de entrega de tarjetas o control de mercancias, el cual
debe ser de conocimiento de JUDESUR

Control de Usuarios y Ventas: El Ministerio debe llevar un control diario de las tarjetas
de autorizacion de compra (TAC) emitidas y reportar mensualmente a JUDESUR el
listado de usuarios que visitaron el Depasito

Gestién de Devoluciones: En caso de que fa liquidacion anual genere saidos a favor
de JUDESUR, el Ministerio debe realizar las gestiones juridicas y presupuestarias
necesarias para reintegrar dichos fondos en el siguiente ejercicio economico.

Bajo las clausulas de diche convenio, JUDESUR adquiere una serie de facultades de
fiscalizacion y derechos de control, debido a que es la entidad encargada de sufragar el
total costo operativo del Puesto Aduanero, creado con la finalidad de que funcione de
manera exclusiva para el Depdsito Libre Comercial de Golfito (DLCG) (dotando de

X al ¢ X = I1Bm225 | NEM205  WBM0 | NEM2025 VEN2025 _ VIBWM225 _|I8im2026 TOTALES _ Porc.t™,
espacio fisico, pago de remuneraciones, mantenimientc de equipo tecnologico e Remuneracions
instalaciones, serviclo de Impeza entre otros) o e T e e
Swsdo
A B insagacican 2ms00 1973700 41347300 106445800 3678300 20757500
A continuacion, se detallan los derechos especificos que mediante la firma de este Cargas ) -
convenio tiene JUDESUR para la operacion de este Puesto Aduanero, exclusivo para el e il ISRIMO GOSN 1RGN SSRSR0 IMIMA( J4M7MO0 Memene
DLCG: e 5,502,52200 - 10.477,341.00 18,573 865,00
Subtot: r
. . ~ Rsm\mslsﬁm 3263551700 2274218400 23,409,35400 2347046400 22780,365.00 3212353800 20059,538.00  177,228,304.00 B
> JUDESUR tiene el derecho de fiscalizar en sitio, cuando lo considere necesario, que 88
tanto el recurso humano como el equipo técnico utilizado por el Ministerio de Hacienda ‘Alquier Equipe
- - . n - \Computn 750, 143.00 745,341.00 106,804.95. 115367000 1,118,315.00 3 ETTEELSS
correspondan exactamente a lo detallado en la justificacién presupuestaria Servcia Agua
> JUDESUR tiene la potestad de valorar y aprobar la propuesta del Anteproyecto de m“"’ 4371600 AR WSS LA AETG00 542000 241,065
Presupuesto que el Ministerio envia cada afio. o] S6472000  S69010.00  GG360000  S4T.SSS00 67910000 62108500 3,664,480.00
> JUDESUR cuenta con un derecho de respuesta para remitir cbservaciones al 130874600 133771800 13774600 13377800 267543500 7,897,338.00
anteproyecto dentro de los 10 dias posteriores a su entrega. Mm‘m’m 1ssIT.e pEsemn 7eaELAR 229457481
> JUDESUR tiene derecho a recibir un informe de la liquidacién del presupuesto anual ryole te
durante el primer trimestre de cada afio para conocer el detalle de los gastos reales apeye 2755000 6452300 /51320 61300 - le5799.20
Sequros 553177 5754506 700 5980300 S107aDs  SaS00  sienon  3sssoa
efectuados ‘SuminisTos y - - - - 145,954.36 86,6000 - 23556238
> El Ministerio esta obligado a presentar a JUDESUR un informe bimensual detallado :":;Lsm
sobre la operacion y los gastos de conformidad con el costo real de las tareas. Lroen TG00 1566000 AGSGTLI 2141700 120650 18983000
» JUDESUR debe recibir reportes mensuales de los usuarios que visitaron el Deposito e y) 152514577 305956238 215450051 IE253500 331363284 4GELISTOD  131137RO0 151857180 s
, asi como comunicacion diaria sobre el nimero de tarjetas de compra (TAC) emitidas. Ajuatss
> JUDESUR. debe ser notificado formalmente por cualquier modificacion en el §;',‘.".,‘:,",'.. 3,774929.79 246513883 331539014 339535898  3,207.258.80 16,158,018.52 =
tep cto de p p o dad de ajuste de personal . =
> JUDESUR tiene derecho a que el Ministerio gestione las devoluciones de dinero CENEmaL  IHISMELTT DTSGILN 0SSN LD BOLO0N MRG0 DI0TEN  nsnszze 100%

correspondientes. (Si una vez presentada la liquidacién anual se generan diferencias a favor
de JUDESUR).
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El Puesto Aduanero debe ajustarse al horario anual fijado por la Junta Directiva de
JUDESUR, asi como a cualquier cambio extraordinario que esta disponga para atender el
gire comercial del Depésito.

Seguidamente con el objetivo primordial es verificar que el uso de los fondos
institucionales guarde una relacion directa con la mejora en la gestion del Deposito Libre
Comercial de Golfito, garantizando la transparencia y el cumplimiento de las clausulas
del convenio marco.

A continuacion, se presenta la segmentacion y el comparativo de los gastos reportados
para el Puesto Aduanero de Golfito durante el periodo 2025, y el primer informe
bimensual recibido (enero 2025- a- febrero 2026), desglosado por sus subpartidas
especificas para facilitar el control de los rubros ejecutados remitidos a JUDESUR

i
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*Ajustes Periodos Anteriores incluye: (Alquiler de Equipo de Computo, Servicio Agua y Electricidad, Senvicios Generales y

Telecomunicaciones).
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Anaélisis de la Gestion de Gastos Administrativos segun cuadro
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El rubro de remuneraciones

DESARROLLO INSTITUCIONAL

Resumen Anual
Remuneraciones Pagadas
a Ministerio Hacienda por JUDESUR

1. Naturaleza y Justificacion de los Ajustes Salarios 124,572,685.99
Los montos reportados como "Ajustes” en la liquid: den a la on de
obligaciones devengadas en periodos anteriores, :uy:l gestion admlnlstratrva o pago efectlvo se Horas Extra 3,084,042.99
concreto en el presente ciclo. Eluso de es!aﬁgume.sesenma\pam que eIMlnlstenu de Hacienda Anualidades 54,295.00

traslade a JUDESUR el 100% del costo de la carga operati
calendario de facturacion

real, inds nente del mes

Estos ajustes permiten regularizar:
» Desfases por fechas de corte en recibos de energia, agua y alquiler de equipo de cémputo
(laptops y UPS).

» Durante los informes bimensuales IL lIl; IV; V y VI, (practicamente todo el afio 2025, se
consolidaron ajustes por €16,158,016.52 (8%), garantizando la transparencia en el uso del
aporte de JUDESUR para los costos operativos del puesto aduanero.

2. Hallazgos Estratégicos del Desglose Técnico
Tras el analisis de las partidas presupuestarias del cuadro, se identifican los siguientes puntos criticos
para la fiscalizacion:

v

Casto en Planilla: El rubro de Remuneraciones (€ 177,228,304.00) constituye el eje central del
gasto, representando el 83% del presupuesto administrativo anual. Esto confirma una estructura
operativa altamente dependiente del recurso humana.

v

Costos Fijos: La suma de Alguiler de Equipe de Computo, Servicio Agua y Electricidad,
Servicios Publicos y Telecomunicaci ILimpieza) de a £19,919,971.50 (9% ), lo que
implica que el proyecto mantiene una carga fija mensual considerable, lo que el margen para
inversion en modernizacion tecnolégica propia (fuera del alquiler de equipa) es practicamente un
(0% de inversion). Si a esto le sumamos el (8% ) de Ajustes Periodos Anteriores que es
“manejable”, pero recurrente. Para un total del 17% en Gasto Administrativo. Se deberia
sugerir un cierre contable mensual mas riguroso para evitar estos "arrastres”.

v

Efclencm y Servicio: A pesar de un presupuesto total de €213,306,292.00 (rebajados en
a en gastos i para el dltimo periodo de 12 meses, se detecta que la
inversién no esta eliminando los "cuellos de botella” reportados por los usuarios en la aprobacién

v

Contingencia Operativa: A pesar de que se invierte en Alquiler Equipo Computo y
Mantenimiento del mismo (€£6,172,839.56) representa un y (3%) del presupuesto fotal, no se
evidencia una i 1cia ad da para los “Impi tos tecnoldgicos”. Desde la perspectiva
de fiscalizacion y control interno, este monto debe ser monitoreado para asegurar que responda
a emergencias reales y a las intermitencias del sistema de facturacion y registro de tarjetas.

D 5n y Desarollo
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Salario Escolar / Aguinaldo
Subtotal
Cargas Sociales (21.49%)
Subsidio (Incapacidad)
Riesgos de Trabajo (0.31%)
Subtotal
Total a Pagar

18,979,863.00
146,690,886.98
28,460,675.00
2,076,757.50
395,889.17
30,933,321.67
177,624,208.65 |

Resumen de Conceptos del Periodo analizado 2025

1. Remur (Salarios,

» Suma un total de €143,606,843.99,

Salario Escolar / Aguinaldos):

¥ Incluye el salario base, las por cada fi
Agunaldos 2024 -2025 ($18.979 863.00) reportados.

ioy el pago de

Remuneraciones Pagadas
124,572,685.99
54,295.00
18,979,863.00
143,606,843.99

Salarios

Anualidades

Salario Escolar / Aguinaldo
Subtotal

DEPARTAMENTO TECNICODE PLANTFICACION Y
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2. Horas Extras:
o Ejecucon total de €3,084,042.99. durante el affo

o Los funcionarios con mayor reporte de este rubro son: Gabriela Vasquez H. ¢740,000 26; Luis
Rodrigo Gonzalez V. ¢687.063 63, Steven Ledezma F. ¢568,124.94

Totales
HORAS
Eriquetas de fila EXTRAS-
Ana Gabriela Vasquez M. 740,000.26
Andrea Reyes Nieto 339,941.75
Carolina Granados B. 354,488.47
Luis Rodrigo Gonzdlez V. 687,063.63
Mainor Rodriguez Urefa
Marjorie Vargas Lépez
Octavio Arturo Fonseca N. 394,423.94
Steven Ledezma Fennell 568,124.94

Wilman Arauz Rojas
Total general

3. Subsidio por Incapacidad:

SUENDO VB0  SUBSINO  SURNOIO  SUBSION  SUBSEN.
INCAPACID (INCAPACID (INCAPACID (INCAPAGID (WCAPACIDN (WCAPAGID  Totales

0] febrems AD) Macie ADY Ao ) Delembre 0] e (NCAPACIDAD

W Owe Neveshe 25 2

nanm naw wme

BAGO MEMISO SEIOD BUSA0  LSMAGS0

e e

s 15100

TAAW TN AT MAMIN GUGM0D MR L0

» Monto total de € 2,076,757.50

» Este concepto se registrd principaimente para el funcionario Minor Rodriguez Arce durante los
menses (octubre a enero) por un monto total de ¢1,678,843.50, El caso de una incapacidad
prolongada es un punto de control. Se debe verficar si ol M. Hacienda esté rebajando el subsidio

que paga a CCSS del cobro final @ JUDESUR, para evitar un doble pago.

wJUDESUR ‘i

4. Cargas Sociales:

£l total acumulado de € 30,933,321.67. se basa en los porcentajes de ley apicados a la planila
‘efectiva del puesto aduanero, cobrados 3 JUDESUR

Remuneraciones Pagadas
|Cargas Sociales (21.49%) 28,460,675.00 |
|Subsidio (Incapacidad) ___2,076,757.50
|Riesgos de Trabajo (0.31%) 395,889.17

Subtotal  30,933,321.67

* Representan el aporte patronal hechos por JUDESUR, que no hay clandad del porgue ef
Ministenio de Hacenda No cubre estos gastos.

En e marco del cumplimiento del Acuerdo ACU-05-13.2026, se realizd una sokicitud de
Ncenciado Carios Morera Castilo, sobre

informacion al jefe del Departamento Financiero s

los controles. respecto a los fondos trastadacos al Ministeno de Hacienda La
respuesta reciida el 6 de abrl de 2026, sin embargo. revela preocupaciones
signficativas sobre 13 supervision y validacion de Ios gastos reportados.

Se detaltan

1) Validacion de Planilla: Proceso de verficacion de funcionanos fjos e intermitentes
2 i Vericacion de de funcionanos

3) Horas Extras: Validacin de horas adicionales trabajadas y su relacion con los registros de

4) Autorizacion Previa: Conocmeento y limites de gasto para horas extras.
5) C

JUDESUR y
6 ion. Reportes de o pe
7) Plan de Contingencia: Registro de aphcacion de 13 guia del Ministero de Hacienda

8) Registro de Incidencias 2025 Documentacion de mcidencias relacionadas con sistemas
ado por Hacenda

critico,

9) Gestion presupue:

DEPARTAMENTO TECNICODE PLANIFICACION Y
' DESARROLLO INSTITUCIONAL

Respuesta del Departamento Financiero
ndica que:

1) Adk Hacienda, que ta ley #9356
establece el 15% destinados a gastos de adminstracion de JUDESUR, (en el Articulo 59, la
distribucion de los ingresos netos (tras deducir comisiones bancanias y el pago del convenio)
por lo que el Ministerio de Hacienda, realiza una retencion automdtica. (Por lo tanto, No
‘existen traslados de fondos)

2) Dado que el del Puesto ado por el Ministerio de Hacienda y

es aprobado directamente por la Asamblea Legisiativa como parte del Presupuesto

Nauoml de la Repdblica, el D.gmmmo me no ejerce :omm de marcas (reioy
marcador) ni validaciones sobr de planila.

3) Larelaciény se travi del
Dpto. Comercial del depdsito.

En este apartado, estas respuestas, evidencian que NO existe ninguna supervision o
validacin de los gastos reportados al Departamento Financiero mediante convenio. La
y la rendicion

control
de cuentas en la gestion financiera de JUDESUR

También se evidencia que la continuidad del servicio y Ia gestion de plazas por
incapacidad no es competencia del area financiera, debido a que la administracion y
relacion con el Ministerio de Hacienda esta centralizada en la Jefatura del Deposito
Tampoco actara quién es responsable de Ia supervision (ambiguo) de los gastos dentro
de la estructura organizativa de JUDESUR

Posteriormente se sostuvo reuniones con todas las jefaturas de los locales del DLCG-
(Concesionarios) para fender sus quejas sobre el servicio de atencion por parte de los
funcionarios del Puesto de Aduanero Golfito. Con base en fa nota enviada se detallan
1as quejas presentadas por los concesionanos respecto al area técnica son las
siguientes

1) Demoras en aprobaciin de precios y traslados, existen retrasos significativos en ka
aprobacion de precios para e ingreso de mercaderia y en ka aulorzacin para trasladar
productos de un kocal a otro.

2) Dependencia excesiva del correo electrénico, el proceso de aprobacién no se iicia hasta

previo del

aforador que confirma la conclusion satisfactora de a descarga
3) Lentitud en iempos de respuesta, as respuestas 3 los coreos electronicos suelen tardar de
un dia para otro; sin dicha respuesta, no se ejecutan las aprobaciones.

oo Local°23, Depdes Lbre o, Puntarenas, Costa Rica
e 2173048, £ 104 Fos 78-iond
Pigne We: emanng - et .

n .
.JUDESUR P

4) La aprobaciin de cidigos nuevos presenta retrasos que impiden terminar la transmisidn de
los contenedores en el mismo dia, afectando 1 continuidad del proceso.

5) Restriccn de atencin presencial, Lzmamwmumnm

1as urgentes, se canalice exclusvaments por

commeo electrinico.

6) Ineficencia de la via teleforica, zpesxa-queemmlmﬂ-om con frecuencia
10 o3 atendida debido a que B n
trimites propuos aM; ol o que ver con
&l Deposto DLCG

7) impacio Ope L de botelk

mnmmmmmmahtmﬁmwumvum@m

rechazos.

8) Pérdda de ventas en periodos cribcos, Como evidencia, se reportd que el viemes 27 de
marzo quedaron tres DUAS sin aprobar pese 3 existi el comeo de solcitud, o que mpidid 3
venta de esos productos durante el fin de semana de Semana Santa.

Mediante oficio uno&wcpcofmsemzﬁ Sonia de los A Rojas Araya Seccién Técnica
Operativa Puesto Aduanero Gofito, brinda respuesta a estas quejas

1) Culio de Botella Operativo: La funcionaria Sorsa Rojas confirma que actuaimente una sola
persona realiza las funciones que antes hacien dos, debido a que (3 jefatura rasiadd
personal a la Aduana de Paso Cancas Ademas, ummmmmm

mzuuma-wml

2) Caiidad de las vs. Rigurosidad de Revisdn: Se indica que las solcitudes de
aigunos locales incluyen kstas de mas de 400 lineas con efrores recurrentes en partdas
arancelaras. famikas y descnpaones. La lunconana 3frma que los usuanos envian los.

MISMOS emores una y otra vez

3) Bl flyjo de informacién actual o es agi y genera gastos adicionales por retrasos en

‘mportacones

comectas y
o o1 fotos granden, obigando 8 rechazar b soliched complels pia w8 CORRCCln

total
4) Atencidn al Usuanio: L
¥ frustrante” al repetir las mismas comecciones danamente.

“agotadora

22 de abel de 2026, con ka visita del Sr. Roy
Cahcon Mata. gerente del Puesto Aduanero (Sede Paso Canoas) del Ministerio de Hacienda y
gamuma.mmu donde se
para abordar la problematica operatva del

desarrollaron los sguientes puntos
Depdsto Libre Comercial de Golfito (DLCG)

Gottio Local W23, Depbeto Lie Comercil, Puntavenas, Costa fica
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Puntos Desarrollados por Roy Chacon (Gerente de Aduanas Paso Cancas)

1) Exphcs que el puesto aduanero achuaimente Bene kmitacn del recurso humano,
incamente cuenta con § funcionanos para cubrir todas las tareas (ventanila, iramies
técnicos, informes, turismo y marnas), lo cual genera cuslos de botella inevitables,
especiaimente cuando hay Incapacidades o vacacones.

2) Prionizacén del Servico al Usuano: Indic que. ante la escasez de personal los fines do
semana, absok: vistantes puedan
compras, 1 que mpide reakzar abores adminsiratvas como 1 supervisdn de descargas 0
aprobacion de codigos en esos dias.

3) Saturacién del Sistema PICA: Atribuyd parte de (a lentitud en ka aprobaciin de codigos a tas
“malas pricicas” de algunos concesionaros que emvian informacién con emores
recurrentes. 1o que satura el sstema actual, el cual caldict de obsoleto y 212 espera de ser
‘susttudo por el proyecto “Atenas’

4 (‘avwmmneﬂzmmmm &m,mhmhﬂwm

mpde de "DUAS rojos” después

eehsliopm buscando mayor flexibidad

Como se podrd notar que, en tas declaraciones de Don Roy Chacon,
el 22 de abrl de 2026 Que &l Puesto Aduanero opera Unicamente con 8

Bimensuales cobran un lotal de 9 funcionarios asignados al fubro de remuneraciones
financiadas por JUDESUR

Don Roy indico claramente que Wilman Arauz Rojas (atiende labores técnicas de sistemas)
qQue, a pesar de estar feportado en Ia planiia, no esta
Aduanero de Golfito para 13 ejecucion de kabores operativas
frmado.

Por otra parte. este funcionano facturd un salaro anual acumutado de €21.733.341.00,
monto que es cublerto en su totalidad por los fondos de JUDESUR bajo e convenio con el
Mnistero de Hacienda

Durante reunion. no se logrado determinar qué labores realiza este profesional ni por qué
e Goifito, No hay

msaanserxgnuowmmm clandad de cusl
el “entregable” por cuanto tiempo estard en planfla, y quien realzo la solicitud de
m\zxmuuozsummmy

sstema
Rojas Araya, funcionana sefialada por los concesionanos. la cual atiende a los sefiores de

‘Gotito Local 23, Depoatio Liore Comercial, Puntavenas, Costa Rica
Teléfono: 22750496, Ext. 104 + Fax: 2775-1884
Phgna Web: wirw usessr 901 * E-val hisiecs
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1a Marina de Goifito, No aparece en las planillas reportadas, ni se tuene clandad de cudl es
su funcidn en ef Puesto aduanero. Contraviniendo asi con ef convenio firmado

Desde técnica, las operativas admitdas por la
Gerencia de la Adunna de Paso Canoas configuran un incumplimiento material y juridico
del modelo establecido en 1a Ley 9356, 1003 vez que se estd vulnerando el prncipio de.

Aduanero de Golfifo. Al desviar el recurso humano —

“marinas y turismo”, y al paralizar procesos criticos de JesCarga y aprobacion de codigos
bajo el argumento de una “prionZacin’ por falta de personal, el Ministeno de Hackenda
m!mumntmmnmsvmmuaﬁlmuummmwe
sustenta &l convenio operativo. Esta

contraviene o ispuesto en los articulos 46 3l 56 fespecto al Gestno de 1a fecaudacon y 1a

central, provocando un peruicio dreco a la competitividad del sector comercial y a la
Inversion social en la Zona Sur

En cumplimiento del Acuerdo ACU-05. -3 2026, esa jeatur def Departamento Técrico de
y Desarrolio

1a Junt

Dwectiva

1. Mejoras y Reformas Estructurales al Convenio (Adenda)
Se recomienda a susCnpaon de una Adenda al Convenio Qut incorpore as siguientes.
salvaguardas.

2) Modificar la cldusula de “relencion automatica” para que 1a valdacitn del gasto
(pago) mediante una “Certificacion de Conformidad de Servicio”. esté sujeta a
1a presentacion de indicadores de eficiencia, tales como: tiempo promedio de
aprobaciin de DUAS y disponibitdad del sistema de tanetas

Especificar “Cldusula de Exclusividad” en el Puesto Aduanero de Golfto, que
cualquier funcionaro reportado en planiia tiene Prohibicion absokuta de realzar
tabores para otras dependencias (e). Aduana de Paso Canoas o Marinas). El
Incumplimiento de esto facultara a JUDESUR a descontar proporcionaimente dicho
salano de 1a iquidacin bimensual

© Acredtacion de Personal en Sito: Incorporar una cidusula que Ministeno de
Hacienda se enviar Istado

€On 51 1espectivo rol de unciones, asegurando que ¢ 100% del recurso humano
fnanciado labore exclusivamente para el Puesto Aduanero de Golfto

oo Loca! 23, Dy L bes Comerc, Purrenas Costa Rca
et 2750496, 4 104 Fax: 775 604
Phone Wt At m £t SO 205

Gomio Local "33, Depdero Libre Comercia, Purtavonas, Costa Rica
Teno: 22750688, £ 104 Fax 7S 1004
Pigra Wet. wew usiees 30 + Sl MeECDNE BT

Gt Local N'23, Depéeit Lire Comercia, Purtarenss, Costa fica
Tono ZTEOM4. n 104+ Faw: 27751084
Pages ey ot mearodionane

El director Juan Carlos Munoz Gamboa, menciona que en primera instancia, don Harold,
me parece a mi que quien paga manda, no sé si me equivoco. Lo otro que no tengo claro
es, si me acuerdo en el 23 recién llegamos nosotros ahi, que una comision analizd por
largo y tendido rato ese carajo contrato se mando a Hacienda, lo devolvieron, lo volvieron,
se corrigid, se volvié a enviar y hasta que ellos estuvieron felices se firmd, sin embargo, la
pregunta mia, ¢quién es el jefe? de parte de Judesur, quién es el jefe? ;Quién es el que
tiene la relacion directa para este tipo de contrato con Hacienda? ;Y de Hacienda, quién
es? Porque si nosotros estamos pagando 8 personas, que se ve el pufio de millones que
se invierten por afio en eso, no entiendo qué hace gente haciendo en la Marina o

atendiendo gente de la Marina y atendiendo gente en Paso Canoas, que nada que ver
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con las 8 personas que nosotros tenemos contratados o debemos estar contratadas aca
en JUDESUR, atendiendo lo correspondiente. Los carajos furgones que llegan ahi, la
gente que hace fila para sacar la tarjeta y los informes o la revision correspondiente a que
a ellos les corresponde. Pero a mi me parece que el problema es que ahi no hay un jefe,
porque el jefe de parte de JUDESUR no esta. Porque es el que tiene que imponer, el que
paga manda, repito, y que me digan que es lo contrario y de parte de Hacienda, hay que
decirles, lo sentimos a partir de ya, lo que corresponde son 8 empleados que deben estar
haciendo y por qué recargos para una proxima o mas trabajo para una persona y menos
para otros o todo eso que usted nos acaba de escribir, Harold, para mi es que nunca se
han visto los 2 jefes y si es la Junta la responsable, bueno, ya gracias a Dios o
dichosamente o desgraciadamente muy jalado, pero quien le toca es a los compaferos
que quedan ahi, si es la Junta la jefe. Pues va a tener que sentarse con el fulano de
Hacienda a tratar estos asuntos, porque aqui el unico perjudicado es el depdsito, la gente
que viene al depdsito y nosotros que estamos pulseando por recoger todos los cincos que
puedan llegar lo mas pronto posible a nuestras arcas para este cumplir con lo que nos
toca de acuerdo con la ley, entonces no s€, me parece que por lo menos hay 2 preguntas
que me tiene que responder para yo ir entendiendo el nudo que tengo en la cabeza. -------
El licenciado Harold De la Cruz Azofeifa Herrera, jefe del Departamento Técnico de
Planificacion y Desarrollo Institucional (DTPDI), menciona a don Juan Carlos, tal vez si me
deja mas bien terminar y yo creo que con eso le respondo su pregunta porque vamos a
ver. En el momento que Don Carlos firmd, firmé como Director Ejecutivo y creo que si,
que ahi esta gran parte de la responsabilidad, pero a su vez también tiene que delegar
tanto a la jefatura financiera como la operativa que es la de Comercial, esos controles de
manera tal de que se pueda medir también la eficiencia del depdsito en esos términos,
porque si aqui viene la gente a visitar y no hay producto o es que esta en transito, esta en
veremos Y la otra semana llega y la otra semana llega y no llegé, al final eso impacta en el
tema de las ventas y por ende en el dinero recaudado para poder desarrollar la zona.
Entonces si me lo permite Don Juan Carlos, validar estas observaciones, estas
recomendaciones porque evidentemente la junta directiva tiene un rol preponderante, yo
no puedo personalizar solamente la junta la responsabilidad, sino, esto es un equipo, es

un conjunto de factores y de personas que contribuyen a tener este control, pero mas que
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tenerlo es saber darle seguimiento y control a esto y que esto inclusive debe estar ya

parametrizado para su medicion de cumplimiento.
‘JUDESUR :::1\-‘" V0L PLANIFICACION ¥

DEPARIANENTO TEC0DE PLANIICACKIN Y
b DESARROLLC 0NAL

de Control y por de JUDESUR

2.1. Al Departamento Financiero Administrativo:
£ ot

La directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta de la junta directiva de JUDESUR,
menciona que ella considera importante que esto se haga de conocimiento del Ministerio
Rector, del MEIC, para que ellos puedan hacer un analisis y que también se envie al
Ministerio de Hacienda, porque el inicio del convenio muy bien, pero en el camino se han
dado otras situaciones y que esas situaciones estan entorpeciendo en cierta forma la
operativa que necesitamos aca y entendemos la situacién esa de que puedan, por ser un
puesto de aduana, hacer otras funciones, pero que esas funciones no pueden ser las
principales, la principal es el depdsito y saber dénde estan los otros funcionarios, porque
si una persona dice que ella es la que tiene que trabajar aqui mas alla y esta cuestion de
los horarios, como que también creo que debe analizarse. Yo creeria que esa es la
primera accién que deberiamos tomar, que esto sea elevado a los ministerios, al
ministerio rector y al ministerio sefalado, y que se evalue la situacién, porque vamos a
ver, si bien es cierto, si hay un monto y ellos lo van a retener, pero si nosotros logramos
determinar que no son 8 personas, pues ese monto va a bajar o para darle fluidez
traigame la gente para aca, porque tienen que estar los 8 aca, no esta fulano, entonces va
fulano, no esta el otro, esta el otro. Que alguien tiene que ir alla, va alla la otra persona.
Pero no tiene por qué ser una sola persona y eso lleva a que estén constantemente los
concesionarios, pues yendo a preguntar y con todo el derecho. Y también si seria
importante que, si es cierto esa otra cuestion de que los concesionarios también revisen,

0 sea, cOmo va a ser posible y que les digan algo esta mal y vuelve a llegar mal, algo esta
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mal y vuelve a llegar mal, segun lo que dice la funcionaria. Entonces por ahi también

habria que decirles a ellos.
El director Rigoberto Canales Canales, menciona que, voy encaminado a lo que dice
Jasmin, pero no sé qué posibilidades hay de que nos reunamos o se reunan los indicados
con el jefe de aqui de Hacienda o inclusive él manifiesta tal vez algo que hacen que no
estan en el convenio como ver la Marina o mandar, esas cosas no estan metidas en el

convenio, qué posibilidad hay de hablar primero con él, para que él se dé cuenta o tal vez

desconoce partes de ese convenio.
El licenciado Harold De la Cruz Azofeifa Herrera, jefe del Departamento Técnico de
Planificacion y Desarrollo Institucional (DTPDI), menciona que ya eso se hizo y les cuento
que hay mala percepcion de parte del sefor, la queja no es de ahora, pero ustedes
ordenan, ustedes sabran cdmo vemos esto, pero creo que si es importante ir un poquito
mas arriba, en el sentido de que, al final qué nos esta impactando, nos esta impactando
en el tema de la recaudacion de un impuesto, podriamos estar vendiendo mas y mejor,
podriamos tener un mejor servicio, podriamos tener mas fluidez o sea, hay una serie de
cosas de costos ocultos que no estamos viendo, porque eso al final impacta en la
recaudacion o sea si viene en semana santa y resulta ser que no desalmacenaron lo que
yo tenia previsto como boom para vender, me mataron y no mataron al concesionario,
estan matando al depdsito. Porque al final nosotros recibimos un porcentaje de eso y eso
es lo que hay que cuidar, eso es lo que hay que hacer valer, que el puesto aduanero es
para mi servicio y el cual yo pago y como dicen por ahi, que el que paga manda. Y
entonces creeria que, si es necesario hablar, por supuesto que es necesario, pero una
condicion de decir vea sefor vea esta pasando esto, necesito que me resuelva y ahora si,
ahi vamos ahora si nosotros tenemos que implementar nuestros controles y

procedimiento, porque si eso no lo hacemos esto lo volveremos a revisar en cuatro afios y

la misma situacion.
La directora Loretta Elizondo Fernandez, menciona que, yo lo Unico que queria aportar es
que también estoy muy de acuerdo en que se eleve porque y al final lo que estamos
buscando es la eficiencia y no la estamos logrando como estamos ahorita. Entonces digo,
ojala que si, que podamos elevarlo y que, a partir de eso, de esas respuestas, podamos

tomar acciones para que se revise y se cumpla lo que esta estipulado en ese momento. --
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SE CONOCE, SE TOMA NOTA Y SE DEJA PENDIENTE DE TOMAR DECISION. --——--

Se retira de la sala de sesiones el licenciado Harold De la Cruz Azofeifa Herrera, jefe del

Departamento Técnico de Planificacidon y Desarrollo Institucional (DTPDI).
CAPITULO V. LECTURA DE CORRESPONDENCIA:
ARTICULO 15: OFICIO-UAI-060-2026 del PhD. Jorge A. Barrantes Rivera. MBA, CPA,

RMC, SFC. Auditor Interno, del quince de mayo del dos mil veintiséis, donde para efectos

de su conocimiento y aprobacidén, se les remite la Advertencia UAI-ADV-04-2026,

denominada “Riesgos identificados en la Gestion de la Integridad Publica Institucional.” ---
6. Advertencia.
Basados en los anélisis efectuados, en los resultados obtenidos y en la normativa vigente
aplicable, se ADVIERTE a la Junta Directiva de JUDESUR que las brechas identificadas
en la Gestion de la Integridad Publica Institucional, particularmente en los items
calificados como “No cumple” y “Cumple parcialmente”, exponen a la institucion a
riesgos operativos y regulatorios relevantes. Entre estos destacan la ausencia o debilidad
de politicas, procedimientos, planes de accidon, mecanismos de comunicacion, procesos
de formacion, gestion de conflictos de interés, incorporacion de riesgos de corrupcion en
el SEVRI, transparencia activa y canales efectivos de denuncia. Esta situaciéon podria
limitar la capacidad institucional para prevenir, detectar, corregir y sancionar conductas
contrarias al deber de probidad, generar incumplimientos frente al marco normativo
aplicable y afectar la confianza publica en la gestion institucional.
7. Recomendacion.
A LA JUNTA DIRECTIVA DE JUDESUR
Dadas las exposiciones al riesgo descritas en la presente Advertencia y con el objetivo de
fortalecer el Sistema de Control Interno, especificamente el componente de Ambiente de
Control, se recomienda a esa Junta Directiva requerir a la Administracion, puntualmente a
la Comisién Institucional de Etica y Valores, elaborar y someter a conocimiento de ese
organo colegiado, un Plan de Accion Integral para el fortalecimiento de la Gestion de la
Integridad Publica, con responsables, plazos, productos verificables e indicadores de
cumplimiento. Dicho plan debe priorizar la aprobacion o actualizacion de la politica ética
institucional, el Cédigo de Etica y Conducta, la normativa sobre conflictos de interés,
abstencion, obsequios, uso del cargo y recursos publicos, asi como la incorporacion
formal de riesgos de corrupcion, fraude y faltas al deber de probidad en el SEVRI.
Ademas, debera incluir acciones de capacitacion, comunicacion, evaluacion periodica,
mejora de los canales de denuncia, proteccion del denunciante, transparencia activa y
seguimiento periddico ante la Junta Directiva, a fin de asegurar el cumplimiento normativo
y la consolidacion de una cultura institucional orientada a la integridad publica. ---------------

ACUERDO 13. Aprobar la Advertencia UAI-ADV-04-2026, denominada “Riesgos

identificados en la Gestién de la Integridad Publica Institucional.” Y se traslada a la

Comisién Institucional de Etica y Valores, para que procedan a elaborar y someter a

conocimiento de ese 6rgano colegiado, un Plan de Accién Integral para el fortalecimiento
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de la Gestién de la Integridad Publica, con responsables, plazos, productos verificables e
indicadores de cumplimiento. Dicho plan debe priorizar la aprobacion o actualizacién de la
politica ética institucional, el Cédigo de Etica y Conducta, la normativa sobre conflictos de
interés, abstencion, obsequios, uso del cargo y recursos publicos, asi como la
incorporacion formal de riesgos de corrupcion, fraude vy faltas al deber de probidad en el
SEVRI. Ademas, debera incluir acciones de capacitacion, comunicacion, evaluacién
periddica, mejora de los canales de denuncia, proteccion del denunciante, transparencia
activa y seguimiento periédico ante la Junta Directiva, a fin de asegurar el cumplimiento
normativo y la consolidacion de una cultura institucional orientada a la integridad publica.
Dadas las exposiciones al riesgo descritas en la presente Advertencia y con el objetivo de
fortalecer el Sistema de Control Interno, especificamente el componente de Ambiente de
Control. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE DIRECTORES.
ARTICULO 16: Oficio ACO-005-2026 de la sefiora Susan Naranjo Lépez, apoderada

general de ACODELGO, del quince de mayo del dos mil veintiséis, donde comunica lo

siguiente:
Es un gusto saludarle, por este medio se comunica lo acordado en la sesion No. 490-2026
del 13 de mayo de 2026, por medio de la cual se acordo:
‘ACUERDQO: Nombrar como representante de la Asociacion de Concesionarios del
Depdsito Libre Comercial de Golfito (ACODELGO) ante la Junta Directiva de la Junta de
Desarrollo Regional de la Zona Sur de la Provincia de Puntarenas (JUDESUR) al serior
Rigoberto Canales Canales, portador de la cédula de identidad nimero 601320669, para
el periodo que va del 01 de junio de 2026 al 31 de mayo de 2030, nombramiento que
surte efecto al momento de su debida comunicacion al Consejo de Gobierno, a quienes se
les solicita con el mayor de los respetos proceder con su debida juramentacion. Acuerdo
ACO-02-490-2026. Acuerdo en firme por unanimidad.”

SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.

ARTICULO 17: Correo electronico de la licenciada Jenny Vanessa Martinez Gonzalez,

directora ejecutiva de JUDESUR, del catorce de mayo del dos mil veintiséis, donde

solicita autorizacion de vacaciones el 22 de mayo del 2026.
ACUERDO 14. Autorizar vacaciones a la licenciada Jenny Vanessa Martinez Gonzalez,
directora ejecutiva de JUDESUR, el 22 de mayo del 2026. ACUERDO EN FIRME CON
EL VOTO DE TRECE DIRECTORES.
ARTICULO 18: Oficio DTPDI-036-2026 del licenciado Harold De la Cruz Azofeifa

Herrera, jefe del Departamento Técnico de Planificacion y Desarrollo Institucional (DTPDI)
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del once de mayo del dos mil veinticinco y el oficio DTPDI-037-2026 del licenciado Harold

De la Cruz Azofeifa Herrera, jefe del Departamento Técnico de Planificacion y Desarrollo

Institucional (DTPDI) del once de mayo del dos mil veinticinco.
ACUERDO 15. Trasladar el oficio DTPDI-036-2026 y el oficio DTPDI-037-2026 del
licenciado Harold De la Cruz Azofeifa Herrera, jefe del Departamento Técnico de
Planificacion y Desarrollo Institucional (DTPDI) a la direccion ejecutiva de JUDESUR, para
que se traslade a la asesoria legal y a gestion de capital humano, con el fin de que se
haga un analisis de este tema y se informe a la junta directiva el jueves veintiocho de
mayo del dos mil veintiséis. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE
DIRECTORES.
ARTICULO 19: Oficio DTPDI-029-2026 del licenciado Harold De la Cruz Azofeifa

Herrera, jefe del Departamento Técnico de Planificacion y Desarrollo Institucional (DTPDI)

del veintiuno de mayo del dos mil veinticinco, donde comunica lo siguiente:
Por medio de la presente, se solicita de manera formal que se me concedan mis dias
disponibles de vacaciones para los dias en que se detallan de la siguiente manera: ---------
* Del 25 de junio al 01 de julio de 2026: (5dias).
* Del 28 de septiembre al 02 de octubre de 2026: (5dias).
Agradezco de antemano su atencion y la oportunidad de poder servir y retribuir a esta
gran institucion.

SE DIFIERE PARA EL PROXIMO MARTES.
ARTICULO 20: Nota sin numero del sefior Edwin Duartes Delgado, asesor legal del
sefior RAYBERT FREDDY VASQUEZ BARRIOS, donde presenta propuesta de arreglo
conciliatorio. Expediente N.° 25-001427-1201-CJ (Proceso Monitorio Dinerario, JUDESUR

contra Raybert Freddy Vasquez Barrios).
En ese contexto, y con el animo de propiciar una solucién pronta, viable y satisfactoria
para ambas partes, en nombre de mi representado me permito someter a la consideracion
de esa Direccion Ejecutiva la siguiente propuesta de arreglo conciliatorio: -----------------
1. Mantener la anotacion y el embargo unicamente sobre la finca del Partido de
Puntarenas, matricula N.° 49627-000, cuyo valor fiscal resulta suficiente para respaldar el
saldo insoluto del crédito ejecutado.
2. Levantar el embargo sobre el salario y las cuentas bancarias de mi representado —
manteniendo el monto hasta ahora embargado -, habida cuenta de que la garantia
inmobiliaria referida resulta suficiente para cubrir el adeudo pendiente, evitando asi un
exceso de embargo en perjuicio del deudor.
3. Conservar la anotacién sobre dicho inmueble como garantia real del cumplimiento de la
obligacion, la cual sera cancelada unicamente una vez que el saldo adeudado quede
completamente saldado.
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4. Establecer un plan de pagos mediante cuotas mensuales razonables a favor de
JUDESUR para la cancelacion del saldo pendiente, cuyo monto y periodicidad queda
abierto a negociacion en la reunion que a bien tenga concertar esa Direccion Ejecutiva. ---

SE CONOCE, SE TOMA NOTA Y EL TEMA LO TIENE LOS ABOGADOS EXTERNOS.

ARTICULO 21: Oficio HGMMV-DG-0313-2026 del DR. Fabio Robleto Flores, director a.i.
del Hospital Golfito Manuel Mora Valverde, del trece de mayo del dos mil veintiséis, donde
comunica que de parte de la Direccion del Hospital de Golfito Manuel Mora Valverde. Por
medio de la presente, se extiende una cordial invitacidn para que el personal a su cargo,
estudiantes y poblacion en general puedan participar en las charlas que se estaran
impartiendo en el marco de las actividades programadas con motivo de la Semana de la
Salud Mental, cuyo objetivo es promover el bienestar emocional y la salud integral de la

poblacion.
Las charlas se llevaran a cabo en sala sesiones del Hospital, en las siguientes fechas y
horarios:
* Lunes 01 de junio de 2026 10:00 am: “Los cinco pilares de bienestar” 2:00p.m:
“Primeros auxilios psicolégicos”
* Viernes 05 de junio de 2026 9:001 am: “El reto de la crianza: apego y vinculo”
Actividad dirigida a mujeres en estado de gestacion y padres o madres con nifios
pequenos
Agradecemos de antemano su valiosa participacion y el apoyo que puedan brindar a esta
iniciativa, la cual busca fortalecer la salud mental y el bienestar colectivo desde un
enfoque preventivo y comunitario.

SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 22: Nota del sefior Juan Campos Tiffer, donde presenta recurso de

revocatoria con apelacibn en subsidio contra comunicados oficiales-solicitud de

suspension inmediata:

PRETENSION. Con fundamento en todo lo expuesto, solicito respetuosamente a la
Honorable Junta Directiva de JUDESUR:

PRIMERO: Declarar la admisibilidad del presente recurso de revocatoria,
SEGUNDO: SUSPENDER DE MANERA INMEDIATA Y CAUTELAR los efectos de
los comunicados oficiales impugnados, mientras se resuelve el fondo del asunto, a
efecto de evitar dafios de dificil o imposible reparacién a los administrados.
TERCEROQ: Revocar en todos sus extremos los comunicados oficiales impugnados,
por ser contrarios al ordenamiento juridico, y ordenar que cualquier regulacion del
transperte de mercancias dentro del Depésito Libre se realice mediante acto
administrativo motivado, previo procedimiento ordinario con audiencia a los
interesados, sustentado en norma legal expresa y con indicacién de los recursos
procedentes

CUARTO: En caso de que se estme que JUDESUR tiene interés legitimo en
regular el transporte interno, ordenar que la medida adoptada se ajuste al principio
de proporcionalidad.

QUINTO: Elevar el presente recurso en apelacion en subsidio ante el drgano

quico superior cor silar atoria no fuere acogida en su totalidad.

SE CONOCE, SE TOMA NOTA Y SE TRASLADA A LA DIRECCION EJECUTIVA PARA
QUE DE RESPUESTA.
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CAPITULO VI. ASUNTOS VARIOS DE DIRECTORES:

Al ser las catorce horas con cincuenta y dos minutos, la directora Jasmin Porras

Mendoza, presidenta de la junta directiva de JUDESUR, procede a dar un receso a la
sesion de junta directiva y se retoma la ser las catorce horas con cincuenta y nueve

minutos.

ARTICULO 23: La directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta de la junta directiva de
JUDESUR, menciona que, en relaciéon con un acuerdo en donde se me autoriza un poder

de conciliacion. Se declara confidencial.

ARTICULO 24: La directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta de la junta directiva de

JUDESUR, procede a dar lectura a la siguiente propuesta:
CONSIDERANDO:
1. Que el informe técnico expone hallazgos relacionados con la operacion del Puesto

Aduanero de Golfito, financiado mediante recursos de JUDESUR, asi como
observaciones respecto al control, supervision, eficiencia operativa y cumplimiento del
convenio suscrito con el Ministerio de Hacienda.
2. Que el Departamento Técnico de Planificacion y Desarrollo Institucional emitio
recomendaciones orientadas a fortalecer los mecanismos de control interno, fiscalizacion,
eficiencia operativa y seguimiento de los recursos institucionales destinados al
funcionamiento del Puesto Aduanero de Golfito.
3. Que corresponde a la Junta Directiva velar por la correcta administracion,
fiscalizacion y resguardo de los recursos publicos institucionales, asi como garantizar el
adecuado funcionamiento del Depdsito Libre Comercial de Golfito.

POR TANTO, SE ACUERDA:
1. Dar por recibido y conocido el oficio DTPDI-035-2026 y el Informe Técnico de

Fiscalizacion y Seguimiento del Convenio JUDESUR — Ministerio de Hacienda. --------------
2. Instruir a la Direccion Ejecutiva para que, en coordinacion con el Departamento
Técnico de Planificacion y Desarrollo Institucional, el Departamento Financiero
Administrativo y el Departamento Comercial, procedan con el analisis, valoracion técnica y
ejecucion de las recomendaciones contenidas en dicho informe, en el ambito de sus
competencias.
3. Instruir al Departamento Financiero Administrativo para que valore e implemente
mecanismos de verificacion y control sobre las liquidaciones, planillas, incapacidades,
cargas sociales y demas rubros facturados en el marco del convenio con el Ministerio de
Hacienda.
4. Instruir al Departamento Comercial para que implemente herramientas de
seguimiento y control sobre los tiempos de respuesta, incidencias operativas y nivel de
satisfaccion de los concesionarios respecto a los servicios brindados por el Puesto
Aduanero de Golfito.
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5. Instruir a la Direccion Ejecutiva para que el informe contenido en el oficio DTPDI-
035-2026 sea remitido formalmente al Ministerio de Economia, Industria y Comercio
(MEIC), en su condicién de ministerio rector de JUDESUR, asi como al Ministerio de
Hacienda, para su conocimiento, analisis y atencion de las observaciones y
recomendaciones emitidas por esta institucion en relacion con la operacion del Puesto
Aduanero de Golfito y el cumplimiento del convenio vigente.
6. Notificar el presente acuerdo a la Direccion Ejecutiva, Departamento Técnico de
Planificacion y Desarrollo Institucional, Departamento Financiero Administrativo,
Departamento Comercial, Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) y
Ministerio de Hacienda, para lo que corresponda.

ACUERDO 17. Dar por recibido y conocido el oficio DTPDI-035-2026 y el Informe Técnico

de Fiscalizacion y Seguimiento del Convenio JUDESUR - Ministerio de Hacienda e

instruir a la Direccion Ejecutiva para que, en coordinacion con el Departamento Técnico
de Planificacion y Desarrollo Institucional, el Departamento Financiero Administrativo y el
Departamento Comercial, procedan con el analisis, valoraciéon técnica y ejecuciéon de las
recomendaciones contenidas en dicho informe, en el ambito de sus competencias.
Instruir al Departamento Financiero Administrativo para que valore e implemente
mecanismos de verificacidn y control sobre las liquidaciones, planillas, incapacidades,
cargas sociales y demas rubros facturados en el marco del convenio con el Ministerio de
Hacienda. Instruir al Departamento Comercial para que implemente herramientas de
seguimiento y control sobre los tiempos de respuesta, incidencias operativas y nivel de
satisfaccion de los concesionarios respecto a los servicios brindados por el Puesto
Aduanero de Golfito. Instruir a la Direccidén Ejecutiva para que el informe contenido en el
oficio DTPDI-035-2026 sea remitido formalmente al Ministerio de Economia, Industria y
Comercio (MEIC), en su condicion de ministerio rector de JUDESUR, asi como al
Ministerio de Hacienda, para su conocimiento, analisis y atencion de las observaciones y
recomendaciones emitidas por esta institucion en relacion con la operacion del Puesto
Aduanero de Golfito y el cumplimiento del convenio vigente. Notificar el presente acuerdo
a la Direccion Ejecutiva, Departamento Técnico de Planificacion y Desarrollo Institucional,
Departamento Financiero Administrativo, Departamento Comercial, Ministerio de
Economia, Industria y Comercio (MEIC) y Ministerio de Hacienda, para lo que
corresponda. ACUERDO EN FIRME CON EL VOTO DE TRECE DIRECTORES. ---------
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ARTICULO 25: La directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta de la junta directiva de

JUDESUR, procede a dar lectura a la siguiente propuesta:
CONSIDERANDO:
1. Que el Deposito Libre Comercial de Golfito constituye una de las principales

fuentes de ingresos institucionales, mediante la concesion y explotacion de locales
comerciales.
2. Que resulta necesario garantizar que los canones establecidos para los locales
comerciales nuevos y disponibles se encuentren ajustados a la realidad comercial,
economica y competitiva actual del Depoésito Libre Comercial de Golfito.
3. Que la determinacién de los canones debe responder a criterios técnicos, objetivos
y actualizados, que permitan mantener un equilibrio entre la sostenibilidad financiera
institucional, la atraccion de potenciales concesionarios y las condiciones reales del
mercado.
4. Que esta Junta Directiva considera oportuno revisar la formula y los parametros
actualmente utilizados para la determinacion del monto del canon de concesion de los
locales comerciales.

POR TANTO, SE ACUERDA:
1. Instruir a la Administracion para que, realice una revision técnica integral de la

férmula y de los parametros utilizados para determinar el monto del canon aplicable a los
locales comerciales nuevos y disponibles del Depdésito Libre Comercial de Golfito. ----------
2. Solicitar a la Administracion que presente ante esta Junta Directiva un informe
técnico con los resultados del analisis efectuado, asi como las recomendaciones que
correspondan para la eventual actualizacion o ajuste de la metodologia de calculo de los
canones.
3. Comuniquese el presente acuerdo a la Direccion Ejecutiva y a las dependencias
competentes para lo que corresponda.

ACUERDO 18. Instruir a la Administracion para que, realice una revision técnica integral
de la formula y de los parametros utilizados para determinar el monto del canon aplicable
a los locales comerciales nuevos y disponibles del Depésito Libre Comercial de Golfito.
Solicitar a la Administracion que presente ante esta Junta Directiva un informe técnico con
los resultados del anadlisis efectuado, asi como las recomendaciones que correspondan
para la eventual actualizacién o ajuste de la metodologia de calculo de los canones.
Comuniquese el presente acuerdo a la Direccion Ejecutiva y a las dependencias
competentes para lo que corresponda. El director Rigoberto Canales Canales, no se
encontraba en la sala de sesiones al momento de la votacion. ACUERDO EN FIRME
CON EL VOTO DE DOCE DIRECTORES.

Se reincorpora a la sesion el director Rigoberto Canales Canales.
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ARTICULO 26: EI director Rigoberto Canales Canales, solicita a la direccién ejecutiva
que informe a la junta como esta lo del crédito del humanistico y la finca de Caracol, a ver
qué avance se tiene.
SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion al ser las quince horas con nueve

minutos.

Jasmin Porras Mendoza Rafael Angel Urefia Solis

Presidenta secretario
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