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ACTA ORDINARIA 42-2025. Acta numero cuarenta y dos correspondiente a la sesién
ordinaria celebrada por la Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur de la Provincia de
Puntarenas-JUDESUR, de forma bimodal por la plataforma Microsoft Teams, a las diez
horas con cuatro minuto del cinco de agosto del dos mil veinticinco, presidida por la
directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta de la junta directiva de JUDESUR,
representante del poder ejecutivo (presente de forma virtual desde su lugar de
residencia), con la asistencia de los siguientes miembros: Marielos Castillo Serrano,
representante de la Municipalidad de Corredores (presente de forma virtual desde su
lugar de residencia); Rafael Angel Urefia Solis, representante de la Municipalidad de Coto
Brus (presente de forma virtual desde su lugar de residencia); Juan Carlos Mufioz
Gamboa, representante de la Municipalidad de Buenos Aires; Dayanne Cantillo Montero,
representante de la Municipalidad de Golfito (presente de forma virtual desde su lugar de
residencia); Ana Cecilia Valerin Pizarro, representante de la Municipalidad de Osa
(presente de forma virtual desde su lugar de residencia); Guido Lerici Salazar,
representante del sector productivo (presente de forma virtual desde su lugar de
residencia); Manuel Antonio Mora Vargas, representante de asociaciones de desarrollo
(presente de forma virtual desde su lugar de residencia); Marco Li Gamboa Mora,
representante de las cooperativas (presente de forma virtual desde su lugar de
residencia); Rigoberto Canales Canales, representante de la Asociacién de
Concesionarios del Depdsito Libre Comercial de Golfito; Alexander Carrera Mendoza,
representante del sector indigena (presente de forma virtual desde su lugar de
residencia); la licenciada Jenny Martinez Gonzalez, directora ejecutiva a.i. de JUDESUR,;
y la licenciada Lolita Arauz Barboza, secretaria de actas de JUDESUR. Se deja
constancia que la sesion se realiza de forma bimodal a través de la plataforma Teams
tomando en cuenta el acuerdo ACU-08-35-2022.
CAPITULO I. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA N°42-2025; -—--------—--
ARTICULO 1: Revisién y aprobacién del orden del dia de la sesién ordinaria N°42-2025. -

1. Lecturay aprobacién del orden del dia.

2. Lectura y aprobacion del acta de la sesion ordinaria No. 41-2025.

3. Informe de direccion ejecutiva.
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4. Lectura de correspondencia.

6. Asuntos varios de directores. -
ACUERDO 01. Se lee y aprueba el orden del dia de la sesion ordinaria N.°© 42-2025.
ACUERDO EN FIRME.
CAPITULO II. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA No.
41-2025:
ARTICULO 2: Lectura, comentario y aprobacion del acta ordinaria N°41-2025 del

veintidos de julio del dos mil veinticinco.
ACUERDO 02. Aprobar el acta ordinaria N°41-2025 del veintidés de julio del dos mil
veinticinco. ACUERDO EN FIRME.

Al ser las diez horas con cinco minutos, la directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta

de la junta directiva de JUDESUR, procede a dar un receso a la sesion de junta directiva,
se retoma al ser las diez horas con siete minutos, e ingresa a la sala de sesiones el
licenciado Carlos Morera Castillo, jefe administrativo financiero, la licenciada Fresia
Loaiciga Sanchez, jefatura de operaciones a.i. y la licenciada Johanna Gomez Villalobos,
trabajadora social de JUDESUR.
CAPITULO IIl.INFORME DE DIRECCION EJECUTIVA:
ARTICULO 3: Oficio AF-GCA-0037-2025 de la licenciada Daniela Rojas Barrantes, gestor

cobro administrativo y la licenciada Rebeca Olmos Mora, jefe unidad de cobro, del

dieciséis de julio del dos mil veinticinco, donde remite el informe consolidado referente a
las solicitudes de condonacion de obligaciones recibidas, fundamentadas en lo dispuesto
por la Ley No. 10483. Adjunto encontrara el detalle de las solicitudes recibidas,
debidamente agrupadas segun el ente solicitante, para un total de 190 solicitudes, las
cuales se terminaron de y trasladar al Trabajo Social del departamento de Operaciones de
JUDESUR el dia 12 de diciembre de 2024.

Resumen Ejecutivo del Informe

Total de Solicitudes Solicitudes Aprobadas Proyectos Activos
Solicitudes recibidas y procesadas segun la Ya comunicadas a los entes ejecutores Distribuidos en diferentes cantones de la
Ley No. 10483 correspondientes region

Las solicitudes fueron trasladadas al Trabajo Social del departamento de Operaciones de JUDESUR el 12 de diciembre de 2024
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Ingresa a la sala de sesiones la licenciada Wendy Artavia Abarca, gestion capital humano.

Proyecto Café - Cantén de Coto Brus

Proyecto N.° 004-04-R

I

\

Siembra o renovacién de 1000 hectareas de café en el cantén de
Coto Brus y el distrito de Biolley, cantén de Buenos Aires.

Solicitante: Cooperativa de Caficultores y Servicios Mdltiples de
Sabalito R.L. (Coopesabalito R.L.)

Cédula juridica: 3-004-045121

Total de solicitudes: 112

r»\:;o'fi to

Distribucién Temporal - Coopesabalito

904
60

304

4 4

."-:; 0
| Sep 2024 Oct 2024 Dic 2024 Pendientes
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CooproSanVito - Segundo
Ejecutor del Proyecto Café

Cooperativa de Productores de Café y Servicios Mdltiples
de San Vito R.L.

Cédula juridica: 3-004-045050
Total de solicitudes: 30

Expediente especial: 0805-0014 en estudio ante la comision desde el
20/05/2025

pEpSsITO

Go'fito
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Proyecto Ganaderia - Cantdén de Buenos Aires Proyecto Palma Aceitera - Cantén de Osa

Proyecto N.° 006-05-R-NR \
Fortalecimiento de la capacidad productiva utilizando Proyecto N.° 005-02-R
:2::;:?2:&:[:‘: 5;3;1:c;c::t:‘irlniransblwzg:]ﬂrzzs‘;z?lble y Siembra y mantenimiento de 458 hectéreas de palma aceitera en las fincas de los asociados de OSACOOP R.L
distrito de Brunka. 14 Cédula juridica: 3-004-283536
Solicitante: Asociacion Mujeres Trabajadoras Total de solicitudes: 33
(Asomutra)
Cédula juridica: 3-002-658356
Solicitudes Registradas
Todas trasladadas el 17/12/2024
. .
Solicitudes Aprobadas por Ente Ejecutor ‘ ProyeCtO G0|flt0 = COOpeCOVI

Proyecto N.° 007-01-R

2 1250 V0 fotel ok 1 dolickudés hen ekdo sprobedée por 8 Compra de finca de palma, siembra de nuevas areas y otras actividades,

Junta Directiva de JUDESUR y comunicadas a cada ente

ejecutor con el acuerdo correspondiente para su desarrollado por Coopecovi R.L.

seguimiento y gestion oportuna.

2021 1450 1550
lll Cédula juridica: 3-004-101847
B ]

Estado: 1 solicitud registrada, pendiente de informacién adicional para
analisis financiero

Fecha de traslado: 21/11/2024

Conclusiones y Proximos Pasos

1 2 3

Registro Completo Seguimiento Activo Disponibilidad
190 solicitudes 15 soli P! Unidad de Cobros disponible
i ypr segun i a entes ejecutores para consultas e informacién
la Ley No. 10483 para gestion oportuna y adicional requerida
contratacién de desarrollo social.

Seguidamente la licenciada Fresia Loaiciga Sanchez, jefatura de operaciones a.i. procede
a exponer lo siguiente:
Oficio OPERACIONES-0-079-2025, del veinticuatro de julio del dos mil veinticinco, donde

indica lo siguiente:
En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley N.° 10483 —Autorizacion a JUDESUR para
condonar deudas, me permito solicitar formalmente la autorizacion para realizar un
cambio temporal en la utilizacion de la plaza de ingeniero institucional, perteneciente al
Departamento de Operaciones, con el propdsito de destinarla a la contratacion temporal
de un profesional en Trabajo Social, por un periodo de seis meses.
La presente solicitud responde a la necesidad urgente de dar cumplimiento a los plazos y
objetivos establecidos por la Ley N.° 10483 —Autorizacion a JUDESUR para condonar
deudas—, la cual otorga a la institucion un plazo maximo de dieciocho meses para emitir
el criterio técnico de los estudios socioeconoémicos, contados a partir de la recepcion de
las solicitudes de los productores, mismos fueron recibidos en el mes de noviembre del
ario anterior. De no cumplir con este plazo, las solicitudes se tendran por tramitadas y se
procedera con la condonacion de las deudas, segun lo establece el Transitorio Il de la
citada ley. Cabe sefalar que el Departamento Técnico de Proyectos y Desarrollo
Institucional (DTPDI) cuenta actualmente con servicios profesionales de ingenieria
contratados por demanda, para la recepcion técnica y fiscalizacion de proyectos, por lo
que resulta viable y oportuno reorientar temporalmente la plaza de ingeniero para atender
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la necesidad prioritaria y urgente de los estudios socioeconémicos que se requieren para
el cumplimiento de lo establecido por la ley citada.

La licenciada Johanna Gdémez Villalobos, trabajadora social de JUDESUR, procede a

exponer a la junta lo siguiente:

wJUDESUR wJUDESUR
Proceso técnico del Area de Trabajo Social para la elaboracién de 1. Contexto actual de los expedientes de solicitud de condonacion de deuda
estudios socioecondémicos seguin la Ley N.° 10483 y analisis de la La Unidad de Trabajo Social ha recibido 190 expedientes para estudios de condonacion.

carga laboral actual.
conpicion s
TEMAS DESARROLLAR SIN ESTUDIO EN SINIRUBE u

1. Contexto actual de los expedientes de solicitud de condonacion de deuda. POBREZA BASICA- S8

2. Proceso requerido para cada estudio POBREZA EXTREMA 19

3. Fuentes de informacion que utiliza el area de Trabajo Social para realizar los VULNERABILIDAD »
estudios socioeconémicos. ToTAL 190

4. Funclones del drea de Trabajo Social. » Hasta la fecha, se han logrado completar 7 dios soci

5. Analisis de la situacion actual

» Cada expediente requiere un estudio individualizado exhaustivo.
» Plazo legal maximo: 18 meses (Ley N.° 10483). A partir de la fecha de recepcion de la
solicitud.

Actualmente, la Unidad de Trabajo Social ha recibido un total de 190 expedientes para
este fin, los cuales deben resolverse dentro de los plazos establecidos por la Ley. Sin
embargo, el tiempo disponible de la unica trabajadora social de la institucion no es
Suficiente para atender, en paralelo, tanto esta nueva tarea como las demas funciones
ordinarias a su cargo, que son igualmente esenciales para el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales.
Entre las principales razones que sustentan la necesidad de contratar a una persona
como segundo trabajador social se destacan las siguientes:
1. Alto volumen de expedientes a atender.
La Ley establece un plazo maximo de 18 meses para emitir criterio sobre las solicitudes
recibidas. Actualmente se cuenta con 183 expedientes pendientes, cada uno de los
cuales requiere un estudio individualizado, con actividades que incluyen:

CANTIDAD | ACTIVIDADES TIEMPO
1 Revision de expediente

Revision de Ficha de inclusion Social con la informacién en
2 SINIRUBE

Analisis de la informacién del expediente e informacion de la
FIS

Entrevista preliminar

2 DIAS

Visita domiciliaria

[= 0 KL S )

Entrevistas

Aplicacion del manual del Registro de Informacién 1 DIA
socioeconomica (RIS)

Aplicacion del instrumento del estudio Socioecondémico

O (o0 |~

Digitacion de la Ficha de Inclusiéon Social en el SINIRUBE
Elaboracion del Estudio Socio econdmico/ analisis de las )
10 fuentes de informacién 2 O 3 DIAS

Segun el cuadro anterior se duraria aproximadamente un total de seis dias para la
confeccion de un estudio socioecondémico, esto tomando en cuenta que se debe de estar
enfocado Unicamente a esta actividad, quiere decir que al mes se podrian elaborar dos
visitas y un estudio socioeconémico teniendo un total de 12 estudios socioeconomicos al
ano, debido a que, no se puede desatender las demas funciones, porque se estarian
viendo afectados los demas procesos.
Para una mayor comprension se detalla las actividades realizadas segun proceso para la
elaboracion de los estudios socioeconomicos para condonacion de deuda:
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otalidad de los folios del expediente
de solicitud de

el SINIRUBE

En vasta domsiciliania se actualizan las siguientes vaniables,

datos de la vivienda

6. Ubicacion geoprifica

Cada expediente toma, en promedio, 6 dias laborables para completarse, considerando
que no se puede descuidar la atencion de las demas funciones asignadas a la Unidad. ----
2. Carga laboral actual de la trabajadora social.
La trabajadora social atiende también el programa de becas de secundaria, con una
cobertura de 69 colegios y universidades, mas de 600 solicitudes anuales, ademas de
informes, visitas y seguimiento a estudiantes y familias. Esta alta carga de trabajo limita
significativamente su disponibilidad para dedicarse de manera intensiva a los estudios
socioeconémicos para la condonacion.
3. Urgencia y obligatoriedad del cumplimiento legal.
El plazo para la ejecucion de los estudios socioeconémicos esta regulado por la Ley
10483, la cual establece un tiempo maximo improrrogable. La no atencion oportuna de
estos expedientes podria traducirse en incumplimiento de la Ley.
4. Riesgo de afectar otros procesos institucionales.
Destinar el tiempo de la trabajadora social unicamente a la condonacion comprometeria la
atencion de las demas obligaciones de la Unidad, como la entrega de becas, la
elaboracion de informes periédicos y la atencion a estudiantes y familias, lo que afectaria
negativamente otros objetivos institucionales y la poblacion beneficiaria.
A la fecha, la Unidad de Trabajo Social ha logrado completar unicamente siete estudios
socioeconomicos. Durante este proceso, al realizar la revision del expediente, Ficha de
Informacion Social del SINIRUBE y entrevistas al nucleo familiar, se identificaron
diferencias entre la informacién consignada en la declaracion jurada, los registros del
SINIRUBE y los datos aportados por la familia en la entrevista.
Ante estas discrepancias, es necesario efectuar una visita de campo al domicilio del
nucleo familiar, con el propdsito de verificar y recabar informacion mas precisa y
actualizada, que permitiera elaborar un estudio socioeconémico fiel a la situacion real de
la familia.
Este procedimiento demanda mas tiempo del inicialmente estimado, debido a que las
visitas requieren desplazarse hasta las comunidades de residencia, ubicadas en su
mayoria en zonas de dificil acceso y gran distancia, como Buenos Aires, Osa y Coto Brus.
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Continua con la exposicion la licenciada Fresia Loaiciga Sanchez, jefatura de operaciones

a.i. procede a exponer lo siguiente:
Asi como también es relevante sefialar que, previo a esta solicitud, se realizo un analisis
para evaluar la posibilidad de atender esta necesidad mediante la modalidad de
contratacion directa, considerando que se contaba con un presupuesto disponible de
¢10.000.000.
No obstante, tras el estudio efectuado, se concluyd que dicha opcion no resultaba viable.
De acuerdo con las disposiciones del Colegio de Trabajadores Sociales de Costa Rica,
los honorarios profesionales se calculan con base en la cantidad de horas requeridas para
el abordaje social, estableciéndose la hora profesional en £32.800.
A continuacion, se presentan los calculos realizados, los cuales evidencian que el costo
total de la contratacion directa excede significativamente el presupuesto disponible: --------
* Honorarios por hora: #32.800
» Jornada diaria: 8 horas
* Numero de expedientes: 183
» Tiempo estimado por expediente: 6 dias
Costos estimados:
* Por dia: £262.400
« Por semana (5 dias): £1.312.000
» Por mes (4,33 semanas): £5.680.960
» Costo total estimado para atender los 183 expedientes: #£288.115.200 -----------------
De acuerdo con el costo estimado de #288.115.200 (doscientos ochenta y ocho millones
ciento quince mil doscientos colones) para la contratacion de servicios profesionales
habria que tramitar una Licitacion Mayor, tomando en consideracion los umbrales
correspondientes al afio 2025, establecidos por la CGR mediante la Resolucion R-DC-
00128-2024, los cuales se detallan a continuacion:

Umbrales afio 2025 (montos en colones)

Licitacion Menor

Igual &

Menos de -
o mis de

232440258 233440258 64804228 64804228

Obras 6o7802648( e07802648| 174.473218| 174473218

311.060820| 311.080.820)  77.765.205

ienes y
Diferenciada | Servicos
Obras 116,625,585 1.116.826.585| 279.157.148| 279,157 148

Dicho proceso licitatorio requiere para su tramitacion un plazo aproximado de 258 dias,
tomando en consideracion los proceso que se detallan a continuacion:
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No se lograria cumplir con el plazo establecido en la ley, tomando en consideracion que
luego de los 258 dias del proceso apenas se estaria dando la orden de inicié para la
ejecucion del contrato ademas de que no se tiene conocimiento del plazo que requerira el
profesional contrato para realizar el estudio de los 183 casos.
El monto del presupuesto con el que se cuenta actualmente para iniciar el proceso es
insuficiente.
Debo indicar que el proceso licitatorio no es viable principalmente por las siguientes
razones:
Por lo anterior, se determiné que la alternativa mas conveniente y factible para la
institucion es reorientar temporalmente la plaza de ingeniero institucional para la
contratacion, en modalidad de salario, de un profesional en Trabajo Social por un periodo
de seis meses.
Por todo lo anterior, es indispensable y urgente contratar al menos un(a) trabajador(a)
social adicional de forma temporal, dedicada exclusivamente a la atencion de los
expedientes de condonacion de deudas, con el objetivo de:
» Contribuir al cumplimiento de plazo y objetivos fijados por la Ley 10483.
» Garantizar un analisis técnico riguroso y completo de cada expediente.
» Evitar retrasos en otros procesos institucionales de alta prioridad.
La contratacion de este recurso fortalecera la capacidad de la institucion para cumplir sus
responsabilidades legales y mejorar la calidad y oportunidad de los servicios dirigidos a la
poblacion beneficiaria.
El cambio de plaza solicitado permitiria:
» Avanzar significativamente en la mayor cantidad posible de estudios, contribuyendo a
reducir el rezago actual y minimizando el riesgo de incumplimiento total.
 Cumplir con las disposiciones legales, evitando riesgos institucionales por
incumplimiento.
* Mantener la calidad y oportunidad en los demas procesos de la Unidad de Trabajo
Social.
» Atender adecuadamente a los beneficiarios de la ley, sin afectar su condicion de
sujetos de crédito, conforme al Transitorio Il de la ley.
Por todo Io anterior, solicito que se valoren las gestiones administrativas y
presupuestarias necesarias para efectuar este cambio de plaza a la mayor brevedad
posible, de modo que la contratacion del profesional en Trabajo Social pueda realizarse a

partir del mes de agosto del presente afio y por un periodo de seis meses.
MOTIVACION DEL ACUERDO:

¥ Aprobar, de manera temporal y por un periodo de seis meses, la reorientacion de la plaza de Ingenierc del Departamento de Operaciones para la
contratacion de un(a) profesional en Trabajo Social

¥ La contratacion temporal del profesional en Trabajo Social se realizara con el objetivo de atender exclusivamente los 183 expedientes de
condonacién de deuda presentados por productores de la regién, conforme a lo establecido en la Ley N.° 10483 — Autorizacién a JUDESUR para
condonar deudas, cumpliendo con el plazo improrrogable de 18 meses para la emision de los criterios técnicos

v Esta medida se adopta ante la imposibilidad de atender la totalidad de los casos con el recurso humano actual, considerando la alta carga de
trabajo de la Unica trabajadora social de la institucion y la inviabilidad financiera y administrativa de realizar una contratacién directa o licitacion
mayor dentro del tiempo requerido.

¥ El cambio de plaza sera temporal, sin modificar de manera definitiva la estructura institucional, y tendra vigencia Gnicamente durante el periodo de
contratacion del profesional en Trabajo Social, que se estima en seis meses, a partir del nombramiento que se realice.

¥ Se instruye a la Direccion Administrativa y a la Jefatura del Departamento de Operaciones para que realicen las gestiones administrativas y
presupuestarias correspondientes, garantizando el cumplimiento de los objetivos establecidos en la Ley N.° 10483 sin afectar otros procesos
esenciales de la institucion.

RECOMENDACION DE ACUERDO:

Ser i probar la Modificacion temporal de la plaza de Ingeniero ( Profesional Jefe Servicio Civil 1) a la contratacion de unfa)
profesional en Trabajo Social, bajo las condiciones sefialadas, por un periodo de seis meses a partir del r del profesi I en
trabajo social, con el fin de dar cumplimiento a la Ley N.° 10483 y atender de manera prioritaria los expedientes de 6n de deuda.

Segun el oficio OPERACIONES-0-079-2025, elaborado por la Jefatura de Operaciones, Fresia Lodiciga Sanchez.
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ACUERDO 03. Aprobar la recomendacion de modificacion temporal de la plaza de
Ingeniero ( Profesional Jefe Servicio Civil 1) a la contratacién de un(a) profesional en
Trabajo Social, bajo las condiciones sefialadas, por un periodo de seis meses a partir del
nombramiento del profesional en trabajo social, con el fin de dar cumplimiento a la Ley N.°
10483 y atender de manera prioritaria los expedientes de condonacion de deuda, segun el
oficio OPERACIONES-0-079-2025, elaborado por la Jefatura de Operaciones, Fresia
Loaiciga Sanchez. ACUERDO EN FIRME.

Se retiran de la sala de sesiones el licenciado Carlos Morera Castillo, jefe administrativo

financiero, la licenciada Fresia Loaiciga Sanchez, jefatura de operaciones a.i., la
licenciada Johanna Gomez Villalobos, trabajadora social de JUDESUR vy la licenciada
Wendy Artavia Abarca, gestion capital humano e ingresa a la sala de sesiones el
licenciado Harold de la Cruz Azofeifa Herrera, jefe del departamento técnico de
planificacion y desarrollo institucional (DTPDI) de JUDESUR.

ARTICULO 4: La licenciada Jenny Martinez Gonzalez, directora ejecutiva a.i. de

JUDESUR, procede a exponer a la junta directiva de JUDESUR, propuesta de traslado de

la sede administrativa de JUDESUR, presentada en el informe DEJ-INF-042-2025. ---------
Equipo formulador: Licda. Jenny Martinez Navarro, Direccion Ejecutiva, Lic. Carlos Morera Castillo,
Administrativo Financiero, Lic. Harold De la Cruz Azofeifa Herrera, DTPDI, MBA. José David Sdnchez Arias,
Comercial, Licda. Fresia Loaiciga Sdnchez, Operaciones, Mag. Cinthia Fallas Rodriguez, Unida de
Planificacion.
1. Resumen ejecutivo
La Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur de Golfito (JUDESUR) actualmente opera en un edificio
facilitado en calidad de préstamo, ubicado en los altos del Banco Nacional de Costa Rica, en el barrio
Parroquial. Esta situacion limita la eficiencia administrativa y dificulta la coordinacion con el resto del
equipo que se encuentra dentro del Depdsito Libre Comercial de Golfito (DLCG).
Cabe destacar que el inmueble utilizado no es de propiedad institucional, y si bien existe un contrato vigente
para su uso, el tiempo de respuesta ante una eventual notificacion de desalojo no seria oportuno ni
suficiente para llevar a cabo las gestiones administrativas, técnicas y logisticas requeridas para un traslado
adecuado. Esto representa un riesgo operativo significativo para la continuidad institucional. -------------------
Por esta razon, se propone la presente iniciativa de traslado en apego a lo expresado por la Junta Directiva,
y especialmente conforme al ACUERDO 25 tomado en Sesion Ordinaria No. 30-2025 celebrada el 03 de junio
de 2025, el cual indica:
“Solicitar a la administracion de JUDESUR, que presente a la Junta Directiva de JUDESUR en un plazo
mdximo de 45 dias naturales una propuesta de traslado de las oficinas centrales a las instalaciones del
Depdsito Libre Comercial, que incluya las actividades, recursos tecnoldgicos, mobiliario y equipo, asi como el
presupuesto necesario, definidos por etapas. Esto en virtud de que actualmente la mayoria de los
funcionarios se encuentran trabajando en las instalaciones del Banco Nacional en condicion de préstamo; y
con el objetivo de concientizar y generar cultura de trabajo en equipo y liderazgo, como buena prdctica
institucional.”
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Con base en lo anterior, se plantea el traslado de la sede administrativa a infraestructura de propiedad de
JUDESUR, especificamente a uno de los locales desocupados dentro del DLCG, con el fin de centralizar las
operaciones, optimizar recursos institucionales y mejorar la atencion a usuarios y comerciantes. ---------------
Costo estimado: ({128 709 008,36
Duracién estimada del proceso
Se estima que el proceso completo de traslado de la sede administrativa se desarrollard en un periodo de 12
a 16 semanas (3 a 4 meses), conforme al siguiente enfoque:
Se elabora un cronograma tipo Gantt que detalle las etapas principales: planificacion, adecuaciones,
traslado fisico y puesta en marcha.
Se identificardn hitos clave, como la aprobacion de planos definitivos, firma de contratos, finalizacion de
remodelaciones, instalacion de infraestructura tecnoldgica, y la fecha efectiva de apertura.
Se incluyen mdrgenes de tiempo para imprevistos, inspecciones técnicas, revisiones presupuestarias y
procesos de validacion interna con las jefaturas y Junta Directiva.

Tabla 1 Cronograma duracion estimado del proceso
Duracion 5
ACTIVIDADES PROGRESO . Hito clave
estimada

e o - bacion final de la distribucio
1 Planificacién y aprobacion 0% Semanas1a2 | "7 ”C'O;'r{; decfé:im'sm ueton
Revision del anteproyecto, validacion interna, o
1.1 L, 0%
aprobacion de la JD
Elaboracién y validacion del cronograma
1.2 Y 9 0%
completo
2 Contratacién y permisos 0% Semanas 2 a 4 Pe""’sr'fm';sf/ et
Gestion y obtencion de permisos CFIA,
2.1 /on y optencion e p 0%
municipales y pdlizas
Contratacion de servicios de remodelacion,
2.2 e 0%
mobiliario y Tl
P inalizacidn de obra gris y cablead
3 Remodelacion de locales 19y 23 0% Semanas5a9 | ™ o e
Adecuacion fisica, paredes, cielo, pintura,
3.1 \decuacién fisica, p P 0%
pisos, instalaciones
3.2 Supervision y ajustes de obra 0%
4 Instalacion de infraestructura Tl 0% Semanas 8 a 10 Pruebas de funcionamiento
Montaje de servidores, conectividad, red,
4.1 U 0%
seguridad
4.2 Verificacion de fibra dptica simétrica 0%
. . .. icinas Ii lad
5 Equipamiento de oficinas 0% Semanas 9a 11 of ane d’:if;s’t’zgvzas ade
Instalacion de mddulos, escritorios, sillas,
5.1 . . 0%
archivo movil
6 6. Traslado operativo 0% Semarlrgs 1la Finalizacién del traslado fisico
6.1 Mudanza de documentacion y mobiliario 0%
Instalacion del archivo movil y documentos del
6.2 y 0%
local 51
. Lo o Semanas 14 a . B
7 Validacion y puesta en marcha 0% 15 Inicio de operacién en nueva sede
Inspeccion final, verificacion técnica
71 pec fi if y 0%
operativa
7.2 Comunicacion oficial del cambio de sede 0%
8 Margen para ajustes e imprevistos 0% Semanas 16
8.1 Espacio de maniobra para atrasos por clima, 0%
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permisos, proveedores

Beneficios clave: Mejor coordinacion institucional, optimizacion de recursos propios y mayor cercania a la
comunidad.
2. Antecedentes
JUDESUR es responsable de administrar y fomentar el desarrollo de la Zona Sur a través de la operacion del
DLCG y la ejecucidn de proyectos de inversion social. La ubicacidon actual de la sede administrativa, fuera del
DLCG, dificulta la supervision directa, el control operativo y la integracion de equipos de trabajo. ---------------
El DLCG cuenta con infraestructura propia subutilizada, como locales actualmente desocupados, los cuales
representan una oportunidad para centralizar las operaciones administrativas y optimizar el uso de activos
institucionales.
3. Justificacion del traslado
El traslado de la sede administrativa de la Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur de Golfito (JUDESUR)
se fundamenta en la necesidad de fortalecer la coordinacion interna, optimizar el uso de recursos y
aprovechar la infraestructura propia disponible dentro del Depdsito Libre Comercial de Golfito (DLCG).
Actualmente, la mayoria del personal administrativo se encuentra laborando en oficinas ubicadas en los
altos del Banco Nacional de Costa Rica, en condicion de préstamo, lo que limita la eficiencia operativa,
dificulta la supervision directa y fragmenta el equipo institucional.
Ademads del cardcter no institucional del inmueble ocupado, la posibilidad de una notificacidon inesperada de
desalojo pone en riesgo la continuidad operativa de la institucion, ya que no se cuenta con mdrgenes de
tiempo adecuados para una reubicacion efectiva bajo esas condiciones.
En este contexto, la propuesta de traslado se presenta en atencion al acuerdo ACU-25-30-2025, emitido por
la Junta Directiva en Sesion Ordinaria No. 30-2025 del 03 de junio de 2025, mediante el cual se instruye a la
administracion a elaborar una propuesta formal que incluya las actividades, recursos tecnoldgicos,
mobiliario, equipo y presupuesto necesario, definidos por etapas. Este acuerdo refuerza la importancia de
promover una cultura institucional basada en el trabajo en equipo, el liderazgo compartido y la eficiencia
organizacional.
La propuesta no solo responde a esa instruccion, sino que también representa una oportunidad para
mejorar el control operativo, optimizar el uso de activos propios y brindar un mejor servicio a los usuarios y
actores comerciales vinculados al DLCG.
4. Identificacion de riesgos del proyecto
Como parte del proceso de planificacion estratégica para el traslado de la sede administrativa de JUDESUR,
se realizé un andlisis formal de riesgos con el objetivo de anticipar posibles situaciones que puedan afectar
negativamente el desarrollo, implementacion y continuidad operativa del proyecto.
Este andlisis considera los factores técnicos, operativos, logisticos, financieros, organizacionales y
tecnoldgicos que podrian presentarse durante las distintas fases del traslado. Para cada riesgo identificado,
se evalud su probabilidad de ocurrencia, el impacto potencial sobre la institucion, asi como la calidad de los
controles existentes. Posteriormente, se calculo el nivel de riesgo residual y se establecieron medidas de
mitigacion especificas, responsables asignados, resultados esperados y fechas de implementacion
estimadas.

Tustracion 1 Matriz riesgos proyecto

VALORACION RIESGO
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La identificacion temprana y gestion adecuada de estos riesgos permite fortalecer la toma de decisiones
informadas, reducir la incertidumbre y asegurar la eficiencia en la ejecucion del proyecto.
Se adjunta la matriz completa de riesgos, elaborada segtn los lineamientos institucionales, y con base en
escalas cuantitativas y cualitativas que valoran la probabilidad, el impacto y la calidad de los controles. Esta
matriz constituye una herramienta clave para la supervision y seguimiento continuo del proyecto. -------------
5. Objetivos -

Objetivo general:
Trasladar la sede administrativa de JUDESUR a un local de su propiedad dentro del Depdsito Libre Comercial
de Golfito para fortalecer la eficiencia institucional y optimizar la gestion operativa.
Objetivos especificos:
e Centralizar la operacion administrativa y operativa en un mismo espacio fisico.
e Reducir costos de alquiler o mantenimiento de infraestructura ajena.
e Garantizar un proceso de traslado ordenado sin afectar la continuidad de servicios.
e Mejorar la coordinacion interna y la supervision de operaciones del DLCG.
6. Descripcion del nuevo sitio
Ubicacion propuesta: Locales desocupado dentro del Depdsito Libre Comercial de Golfito.
Caracteristicas:
* Area para oficinas administrativas, salas de reuniones y atencién al publico.
e [ocal 23, 360 metros cuadrados.
e [ocal 19, 256 metros cuadrados.
* Acceso a servicios bdsicos: agua potable, electricidad, telecomunicaciones.
* Conectividad interna con el resto del equipo operativo y comercial.
* Facilidades de acceso para funcionarios y usuarios.
Los locales #19 y #23 fueron inspeccionados por personal profesional. Se identificaron necesidades de
remodelacion que fueron abordadas en los anteproyectos elaborados por el Ing. Abel Vargas Salazar,
incluyendo la adecuacion de espacios, servicios sanitarios, cielos, pisos, sistema eléctrico, cableado
estructurado y divisiones internas.
La segunda version del anteproyecto de remodelacion incluye planos detallados de la nueva distribucion
interna. Se propone la habilitacion de oficinas, cubiculos, comedor, archivo, bodega y servicios sanitarios. La
distribucion garantiza funcionalidad, privacidad laboral y comodidad para el personal.
Se presenta en anexo 2 las imdgenes con el detalle de la distribucion, presentando primero el local # 19 y
luego el local #23:
7. Metodologia de traslado
El proceso de traslado se estructura en etapas secuenciales que aseguran una transicion ordenada y
efectiva hacia las nuevas oficinas administrativas de JUDESUR. Ademds, en atencion a criterios actuales de
responsabilidad institucional, se incorpora un enfoque de sostenibilidad ambiental y eficiencia energética
durante todo el proceso.
Etapas:
1. Planificacion y cronograma detallado
e Definicion de responsables por fase.
e Elaboracion de cronograma con hitos clave e identificacion de mdrgenes para imprevistos. --------========----
e Coordinacion con proveedores, funcionarios y usuarios.
2. Acondicionamiento y remodelacion del local seleccionado
e Adecuacion de espacios segun requerimientos funcionales.
e Incorporacion de criterios de eficiencia energética: instalacion de luminarias LED, seleccion de aires
acondicionados de bajo consumo y aislamiento térmico.
e Fleccion de materiales duraderos y reutilizables cuando sea posible.
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3. Traslado y reubicacién de mobiliario, archivos y equipos
e Planificacion logistica del movimiento por fases.
e Gestion responsable de residuos: reutilizacion de materiales, reciclaje de embalajes, disposicion segura de
elementos obsoletos.
® Resguardo de documentos y equipos criticos.
4. Instalacion de sistemas de tecnologia e infraestructura de soporte
e Conectividad segura y eficiente.
e Migracion de servidores y equipos Tl con apoyo de proveedores especializados.
e Verificacion de funcionamiento de sistemas antes de la apertura.
5. Apertura y puesta en operacion de la nueva sede
e Validacion de condiciones de operacion, conectividad y mobiliario.
e Comunicacion a usuarios y partes interesadas.
e Evaluacion final del proceso y retroalimentacion para futuras mejoras.
Criterios de sostenibilidad considerados: -
e Seleccion de equipos con eficiencia energética comprobada (aires acondicionados y luminarias LED). --------
e Uso responsable de materiales y reutilizacion de mobiliario institucional.
e Gestion diferenciada de residuos durante el traslado y remodelacion.
e Priorizacion de prdcticas de bajo impacto ambiental en las contrataciones.
Responsables: Personal técnico de JUDESUR, contratistas para adecuaciones, equipo de Tl, empresa de
transporte y logistica.
Medidas de seguridad: Durante el proceso de traslado, se aplicardn medidas de seguridad orientadas a
proteger tanto la informacion institucional como los bienes materiales y la integridad del personal. Estas
medidas incluyen:
e Custodia de documentos sensibles, con trazabilidad del traslado, control de acceso y resguardo en
contenedores seguros.
e Proteccion de equipos electronicos y mobiliario, utilizando embalajes adecuados y transporte
especializado.
e Protocolos para minimizar interrupciones de servicio, garantizando continuidad operativa de los sistemas
criticos durante la reubicacion.
Adicionalmente, se incorporan criterios de sequridad fisica y normativa para fortalecer la integridad del
proceso: -
e Revision del cumplimiento de normas de seguridad ocupacional en los nuevos espacios, incluyendo: ------

o Existencia y accesibilidad de salidas de emergencia.
oSefializacion adecuada de rutas de evacuacion y zonas de riesgo.
olnstalacion de extintores certificados y mantenimiento actualizado.
o Verificacion del sistema eléctrico y cumplimiento con normativas del CFIA y cuerpos de bomberos. -----------
e Ejecucion de simulacros de emergencia antes de la ocupacion del nuevo sitio y posterior al traslado, con el
fin de capacitar al personal sobre rutas de evacuacion, puntos de reunion y respuesta ante incidentes. --------
Estas acciones buscan asegurar un entorno seguro, funcional y conforme con las disposiciones normativas
vigentes para las instituciones publicas en Costa Rica.
7. Plan logistico
e Cronograma: Detalla tiempos para cada fase (adecuacion, traslado fisico, puesta en marcha). ----------------
e Contratacion: Empresa especializada para servicios de mudanza y adecuacion.
e Comunicacion: Informacion oportuna a funcionarios, usuarios y comunidad sobre la reubicacion y fechas
clave.
7.1 Mecanismo de seguimiento y control
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Con el objetivo de garantizar una implementacion eficiente y ordenada del proceso de traslado, se establece
la conformacion de un Comité de Seguimiento del Traslado, integrado por representantes de las principales
dreas funcionales de JUDESUR.
Funciones del comité:
e Supervisar el cumplimiento del cronograma por etapas.
e Verificar los avances semanales de ejecucion (infraestructura, logistica, Tl, documentacion, entre otros).
e Detectar desviaciones o atrasos y proponer ajustes oportunos.
e Coordinar acciones entre los distintos equipos responsables.
e Levantar reportes periddicos a la Direccion Ejecutiva y a la Junta Directiva sobre el estado del proceso. -----
e Asegurar que se cumplan los criterios de calidad, sostenibilidad, seguridad normativa y continuidad
operativa.
Integracion del comité (propuesta):
e Direccidn Ejecutiva (coordinacion general).
e Encargado/a del Area Administrativa. —
e Encargado/a de Tecnologias de la Informacion.
e Representantes de Operaciones, DTPDI y Archivo.
e Asesoria Legal o Unidad de Control Interno (segun disponibilidad).
e Encargado/a de Mantenimiento y Logistica.
Las reuniones del comité se realizardn de forma semanal durante todo el proceso de traslado, con actas que
documentardn acuerdos y acciones correctivas. Esta estructura permitird una mejor articulacion
institucional y facilitaréd la toma de decisiones informadas, minimizando riesgos y garantizando el
cumplimiento de objetivos.
7.2 Plan de comunicacion externa y atencion a usuarios
Con el fin de garantizar una transicion clara, ordenada y transparente para la comunidad, usuarios y actores
comerciales vinculados al Depdsito Libre Comercial de Golfito (DLCG), se desarrollard un plan de
comunicacion externa vinculado al proceso de traslado, el cual estard asignado como lider del plan de
comunicacion externa y atencion de usuarios el departamento comercial de los componentes 1y 3 y del
componente 2 las jefaturas de administracion, DTPDI y operaciones.
Componentes del plan:
1. Campaia informativa institucional:
o Disefio y difusion de mensajes claves sobre la nueva ubicacion de las oficinas administrativas. ----------------
o Utilizacion de medios digitales institucionales (sitio web, redes sociales, correos) y medios fisicos (rotulos,
afiches dentro del DLCG).
o Publicacion anticipada del cronograma de traslado y fecha de entrada en operacion de la nueva sede. -----
2. Protocolos de atencion durante el traslado:
oAsignacion de personal de apoyo para orientacion y resolucion de dudas en ambas ubicaciones (antigua y
nueva sede).
olnstalacion de sefializacion temporal y accesible para guiar a los usuarios.
o Continuidad operativa de los servicios esenciales durante la mudanza mediante turnos o atencion parcial.

oHabilitacién de canales digitales (correo, teléfono) para atencion remota mientras se realiza el traslado
fisico.
3. Seguimiento reputacional:
o Monitoreo de la percepcion de los usuarios mediante encuestas o buzones de sugerencias. ===============--

o Retroalimentacion posterior a la apertura de la nueva sede para identificar oportunidades de mejora. ------
Estas acciones buscan reforzar la imagen institucional de JUDESUR, asegurar una atencion respetuosa a los
usuarios y minimizar el impacto de la reubicacion en la experiencia de servicio y estardn asignadas al
departamento comercial.
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8. Presupuesto estimado

Cubiculos Edificio 1 @8 946 600,00
Cubiculos Edificio 2 ¢#27 936 190,71
TI / Servidores @3 802 346,90
Traslado archivo pasivo, DTPDI, Operaciones @1 197 093,75
Valoracion Ingenieros @86 826 777,00
¢128 709 008,36

Fuente de financiamiento: Recursos propios de JUDESUR o asignaciones presupuestarias disponibles. --------
El presupuesto contempla la adquisicion e instalacion del mobiliario requerido para la operacion eficiente de
las oficinas, incluyendo escritorios, sillas, archivadores, estanterias y mobiliario del drea de comedor. Se
prioriza la reutilizacion de activos existentes en buen estado, complementando con nuevos mobiliarios
segun necesidad.
Se incluye la contratacion de servicios de traslado de mobiliario, documentacion, equipo informdtico y
archivo institucional desde las oficinas actuales hacia los nuevos locales. Se solicitaron cotizaciones formales
a diversos proveedores.
Segun el oficio 008-ADM-2025 emitido por el Ing. Abel Vargas Salazar, se presenta el siguiente desglose de
costos estimados (version 2):
* Costo estimado remodelacidn Local #19: ¢{47.209.700,00
* Costo estimado remodelacidn Local #23: ¢39.617.077,00
» Gran total remodelacion: §86.826.777,00
Incluye costos de ingenieria, materiales, permisos CFIA, pdlizas INS, honorarios profesionales e imprevistos.
No incluye mobiliario, aires acondicionados, [amparas, persianas ni rotulacion.
8.1 Supuestos de Estabilidad Presupuestaria en Servicios Bdsicos
Como parte del proceso de traslado operativo hacia dos nuevos edificios, se ha considerado que este cambio
responde a razones estratégicas y de eficiencia operativa, sin que ello represente un aumento significativo
en los costos generales de funcionamiento.
Se proyecta la estabilidad de los gastos asociados a servicios bdsicos, dado que se mantendrd la misma
dotacion de personal y la infraestructura tecnoldgica actual. Esto permite prever que los consumos y pagos
por servicios como electricidad, agua y telefonia no experimentardn variaciones sustanciales. A
continuacion, se detallan los montos actuales, los cuales sirven como base para la estimacion

presupuestaria:
1. Gastos en Electricidad
NISE Detalle Monto (¢)
810840 | Banco Nacional 568,750.00
553849 | Local 45 335,905.00
413290 | Local 51 80,725.00
| Total estimado 985,380.00

2. Gastos en Agua
NISE  Detalle Monto (¢)
- ‘ Banco Nacional -
1145 | Local 45 9,715.00
1151 | Local 51 5,545.00
- ‘ Convenio con Banco Nacional ~ 44,000.00
- Otros servicios bdsicos 14,000.00

| Total estimado 73,260.00
3. Gastos en Telefonia
Detalle Monto (¢)
Administracion 222,400.00
Depdsito 200,000.00
Auditoria 28,500.00
Total estimado \ 450,900.00
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Con base en lo anterior, se asume que el traslado operativo no generard incrementos relevantes en los
costos de servicios bdsicos, permitiendo preservar la estabilidad financiera de la institucion en esta
categoria del presupuesto operativo.
9. Observaciones relevantes:
El fortalecimiento del componente de Tecnologias de la Informacion es esencial para garantizar la
continuidad operativa, la eficiencia institucional y la sequridad de los datos. En este contexto, se identifican
limitaciones actuales en materia de conectividad que deben ser abordadas con acciones concretas y
planificadas. A continuacion, se presentan una serie de recomendaciones orientadas a mitigar riesgos
tecnoldgicos y asegurar una infraestructura robusta y resiliente ante posibles contingencias. --------------------

e Se contacto a Sistemas Analiticos, proveedor responsable de la instalacion y configuracion del cuarto de
servidores. Se explicd el alcance del traslado en reunion via Teams y se estd a la espera de la propuesta
formal. ---

e Se localizé a VINET, proveedor del dispositivo de sequridad perimetral (Cisco), quien indicé estar a la
espera de informacion adicional para remitir la oferta correspondiente.
e Se obtuvo una oferta preliminar de un proveedor local. Indicé que debe visitar ambos locales para
presentar una cotizacion definitiva. La oferta inicial no incluye la migracion del equipo de seguridad. ----------
e Se identifico una limitante de conectividad en el DLCG, ya que no hay disponibilidad de fibra dptica
simétrica, lo que afectaria gravemente el funcionamiento del drea de Servicio al Cliente.
e Se estd tramitando con el proveedor de servicios de internet la instalacion de fibra dptica simétrica sin
costo para JUDESUR. Se estd a la espera de confirmacion formal por escrito.
9.1 Plan de Contingencia Tecnoldégico
9.1.1 Plan de Contingencia en caso de fallos de conectividad o migracion fallida de servidores -------------------
Este plan busca garantizar la continuidad operativa frente a eventos criticos como cortes de conectividad o
problemas durante la migracion de servidores. Incluye acciones preventivas, correctivas y protocolos de
respuesta inmediata.
Medidas especificas:
e Activar enlaces de respaldo (fibra dptica secundaria o conexion 4G/5G empresarial).
e Uso de balanceadores de carga o sistemas de failover automadtico.
e Copias de sequridad completas antes de cada migracion.
e Restauracion inmediata en caso de falla con validacion de integridad.
e Programacion de ventanas de mantenimiento para reducir riesgos.
9.1.2 Costoy Tiempo Estimado para Garantizar Conectividad con Fibra Optica Simétrica
e Se recomienda la contratacion de un servicio de fibra dptica simétrica con las siguientes caracteristicas: --
e Velocidad recomendada minima: 300 Mbps simétricos.
e Costo estimado mensual: $500 — 5890 USD (dependiendo del proveedor).
e Tiempo de instalacion estimado: 6 meses aproximadamente, incluyendo visita técnica, aprobacion de
factibilidad, instalacion fisica y pruebas de conectividad.
9.1.3 Redundancia y Respaldo de Datos antes, durante y después del traslado
Para proteger la integridad de los datos, se establece el siguiente protocolo de respaldo:
Antes del traslado:
oBackup completo de sistemas y bases de datos.
- Almacenamiento en medios fisicos cifrados y en la nube.
Durante el traslado:
o Replicacién continua en servidor espejo o en nube.
- Monitoreo activo del proceso con logs de errores.
Después del traslado:
o Verificacion de integridad de datos.

Direccién: Depdsito Libre Comercial de Golfito, local No.51,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.qgo.cr
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oPruebas de acceso y funcionalidad.

o Backup actualizado post-migracion.
10. Impacto esperado
e Mayor eficiencia operativa y administrativa.
e Utilizacion de infraestructura propia.
e Optimizacion del uso de bienes institucionales.
e Mejora en la atencion y servicio al publico.
e Fortalecimiento de la imagen institucional y control de operaciones.
11. Andlisis de requerimientos presupuestarios y su vinculacion con el Banco de Proyectos de Inversion
Publica (BPIP)
Como parte del proceso de planificacion y ejecucion del traslado de la sede administrativa de JUDESUR, se
ha realizado un andlisis técnico de las actividades presupuestadas relacionadas con mobiliario, traslado
operativo y estudios técnicos, con el fin de determinar su vinculacion con el Banco de Proyectos de Inversion
Publica (BPIP), conforme a las Normas Técnicas del Sistema Nacional de Inversion Publica vigentes emitidas
por MIDEPLAN.
Se evaluaron cinco actividades distintas bajo criterios de clasificacion presupuestaria y normativa de
inversion publica. Se identifico que las actividades asociadas a adquisicion de mobiliario y servicios de
traslado corresponden a subpartidas del grupo 1 (gasto corriente) y grupo 5.01 (bienes muebles), por lo
tanto, no requieren inscripcion en el BPIP. Estas actividades son recurrentes, operativas y no generan
formacidn de capital.
Sin embargo, se identifico una actividad —Valoracion de Ingenieros— registrada parcialmente bajo la
subpartida 5.02.01 (Edificios), que si se clasifica como formacidn de capital al estar relacionada con mejoras
de infraestructura. Dado su monto ({86.826.777) y su vinculo con la preparacién de obras civiles, si requiere
inscripcion en el BPIP, ya sea como proyecto de inversion o proyecto preinversional, segun se confirme la
ejecucion posterior de las intervenciones recomendadas.
12. Consideraciones Finales: Alternativas de Financiamiento
Como parte de la evaluacion institucional sobre la viabilidad del proyecto de traslado de las oficinas
centrales de JUDESUR, se valord la posibilidad de utilizar el contrato vigente del fideicomiso suscrito con el
Banco de Costa Rica (BCR) para financiar las obras de remodelacion requeridas. No obstante, mediante el
oficio FIDOP_2025 7 1379 del 31 de julio de 2025, el BCR concluye que:
e £/ objeto contractual vigente fue definido exclusivamente para la reconstruccion de locales afectados por
incendios, la mejora del sistema eléctrico y la construccion del edificio administrativo, en concordancia con
el Transitorio IV de la Ley No. 9356.
e Las obras adicionales requeridas para el traslado administrativo no forman parte del objeto contractual, y
su inclusidn constituiria una modificacion sustancial no permitida dentro del marco legal aplicable, segun el
articulo 12 de la Ley de Contratacion Administrativa (LCA) y el articulo 208 de su reglamento (RLCA). ----------
e Actualmente, el fideicomiso se encuentra en fase de cierre y finiquito, luego del acuerdo institucional ACU-
08-05-2025, en el cual se decidid no continuar con la Fase Il del proyecto original por razones
presupuestarias.
Ante esta situacion, el BCR manifiesta su disposicion de colaborar en la estructuracion de un nuevo
fideicomiso, el cual permitiria abordar formalmente las necesidades de remodelacion, adecuacion y
equipamiento del nuevo espacio administrativo. Esta alternativa representa una via legalmente sélida para
canalizar recursos, asegurar la ejecucion de las obras y cumplir con los principios de eficiencia y legalidad
que rigen la gestion publica.
Por lo tanto, el proyecto de traslado de edificio deberd ser ejecutado con recursos disponibles y planificados
por la institucion, conforme a la priorizacion interna de proyectos y su inclusion en futuros presupuestos
institucionales, en concordancia con la planificacion operativa y financiera anual.

Direccién: Depdsito Libre Comercial de Golfito, local No.51,
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12. Anexos

* Planos de anteproyecto (Version 2)

Distribucion
Arquitectonica

A102
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»4 AUTODESK

LOCAL
#23
GOLFITO

Distribucion

Arquitectonica

A101

Presupuesto estimado

Segun el oficio 008-ADM-2025 emitido por el Ing. Abel Vargas Salazar, se presenta el

siguiente desglose de costos estimados :
* Costo estimado remodelacion Local #19: €47.209.700,00
* Costo estimado remodelacion Local #23: €39.617.077,00

*  Gran total remodelacion: €86.826.777,00

Direccion: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.51,

Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
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Al ser las doce horas con diez minutos, la directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta
de la junta directiva de JUDESUR, procede a dar un receso a la sesion de junta directiva,
y se retoma al ser las trece horas con seis minutos, e ingresa a la sala de sesiones la
licenciada Cinthia Fallas Rodriguez, de la unidad de planificacion Institucional de
JUDESUR.
ACUERDO 04. Aprobar la propuesta de traslado de las oficinas centrales de JUDESUR a

las instalaciones del Depdsito Libre Comercial de Golfito en los locales N.° 15 y N.° 23,

presentada por la direccidon ejecutiva en el informe DEJ-INF-042-2025; con el objetivo de
concientizar y generar cultura de trabajo en equipo y liderazgo, como buena practica
institucional. Se valore, ademas, la inclusién de dicha propuesta en el Plan Operativo y
Presupuesto Ordinario para el ejercicio econémico 2026. ACUERDO EN FIRME. ------------
ARTICULO 5: La licenciada Cinthia Fallas Rodriguez, unidad de planificacion Institucional

de JUDESUR, procede a exponer a la junta directiva de JUDESUR, lo siguiente; -----------

9

INFORME SEGUIMIENTO:
¢ Plan Estratégico Institucional (PEl) 23-26
¢ Plan Operativo Institucional 2025

al 30 junio de 2025

DEPARTAMENTO TECNICO DE
PLANIFICACION Y DESARROLLO
’ INSTITUCIONAL

Presentado por:
Unidad de Planificacién Institucional
Cinthia Fallas Rodriguez

INFORME | SEMESTRE 2025 — PEI 2023-2026

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2023-2026
CONTROL GERENCIAL 2024

Responde a lo establecido en la Ley de Planificacion Nacional N. ® 5525, Reglamento N°® 37735-PLAN de
planificacién nacional en cumplimiento del articulo N° 67, inciso b), Procedimiento P-PLANI-01 Planificaciéon

Institucional.

La informacién recopilada para esta evaluacion se basa en el segundo reporte de seguimiento del PEI
remitidos por las Unidades ejecutoras, donde por estrategia y metodologia se les asignaron las metas
programadas en el Plan Estratégico para este periodo, informacién que fue consolidada por la unidad de

planificacion institucional, mediante la vinculacion de planes de accidn en el sistema Delphaos.

DTPDI «JUDESUR
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INFORME | SEMESTRE 2025 — PEI 2023-2026

Cuadro 1 Avance de cumplimiento del PEI 2023-2026, evaluacién del | semestre afio 2025.

Administracion.

Codigo Objetivo Estratégico Peso Anual Actividad % Ejecutado

1.3 Mejorar el clima organizacional. 2,94% 0,27%

1.2 Optimizar las operaciones de la Institucién 2,94% 1,78%

13 Red.uclr.la huella de carbono operativa de la 2.94% 1,47%
Institucion.

i Aumentar el nivel de las destrezas técnicasy 2,94% 0,00%
blandas de los colaboradores.

- Promedio 11,76% 3,52%

DTPDI

« JUDESUR

INFORME | SEMESTRE 2025 — PEl 2023-2026

Cuadro 2 Avance de cumplimiento del PEI 2023-2026, evaluacion del |
semestre del afio 20245. Operaciones

caodigo Objetivo Estratégico Peso Anual Actividad % Ejecutado
Colocar 80% de los recursos en carreras técnicas STEM. Becas
&L A;B;CE. Becas Técnicas. O ZEI
Colocar 80% de los recursos en carreras STEM. De los Créditos
22 Universitarios 100% Rembolsables. 2,94% 0.85%
Colocar 80% de los recursos en proyectos de tecnologia,
23 ambientales, eficiencia y/o automatizacion de procesos 2,94% 0,44%
productivos. NR.
Colocar 80% de los recursos en proyectos de tecnologia,
2.4 ambientales, eficiencia y/o automatizacion de procesos 2,94% 1,67%
productivos. RR.
- Promedi 11,76% 4,67%
DTPDI wJUDESUR
Cuadro 3 Avance de cumplimiento del PEI 2023-2026, evaluacion
del | semestre del afio 2025. Comercial
Codigo Obijetivo Estratégico Peso Anual Actividad % Ejecutado
3.1 Modernizar y mantener las instalaciones del Depésito Libre Comercial de Golfito. 2,94% 0,57%
32 Ser percibido po(los clientes comu el Centrp Comerc'lal (DLCG) que vende 2,94% 0,00%
productos de calidad, con los mejores precios del pais.
33 Atender la demanda de servicios insatisfechos, brindando soluciones agiles y 2.94% 0,00%
oportunas.
— Promedio 8,82% 0,57%

Observacién: En el segundo trimestre del afio 2025 el departamento comercial no reportéd informacién a través del
sistema DELPHOS.

DTPDI

« JUDESUR
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INFORME | SEMESTRE 2025 — PEIl 2023-2026

Resumen avance UE PEI 23-26

ll Peso asignad
3,
13,26
Administrativo - Finandiero

DTPDI

programac

{ /-—m—‘\\\

! |
38,46%
Ejecucion PEI 2023 - 2026

wJUDESUR

INFORME | SEMESTRE 2025 — PEI 2023-2026

Porcentaje de avance do y alcanzado de

DTPDI wJUDESUR

INFORME | SEMESTRE 2025 -POI

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025

Responde a las Normas Técnicas de la Contraloria General de la Republica y de la Secretaria Técnica de la Autoridad
Presupuestaria segun circular STAP-CIRCULAR-0764- 2022, dando cumplimiento al Articulo 55 de la Ley No. 8131, “Ley de
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos”, segun los cuales las entidades y los érganos indicados
en los incisos a), b), c) y d) del articulo 1 de esta ley, presentaran los informes periddicos v finales de evaluacion fisica y

financiera de la ejecucion de los presupuestos, asi como los informes de gestién, resultados y rendimiento de cuentas.

Este documento es un consolidado de la informacion basado en el avance reportado por las los funcionarios mediante los
productos y planes de accidn del Plan Operativo Institucional de Judesur, gestionados mediante el sistema de

planificacién Delphos.

Direccion: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.51,
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INFORME | SEMESTRE 2025 -POI

Cuadro 4 Porcentaje de cumplimiento de metas. Departamento
Administracion —Financiera, 2025

Cédigo Producto Meta Anual % Ejecutado
01.01 Mejora en el % en clima organizacional referenciado a BP 's 100% 0%
01.02 Mejora en la cantidad de procesos criticos automatizados 100% 18%
un sistema de de que itan reducir
g considerablemente las compras de resmas papel 00% 70%
01.04 Reducir las brechas de competencias a través de un Programa de capacitacion 100% 0%
01.05 Cartera de crédito, centro de cobros 100% 61%
01.06 Desempeno administrativo 100% 47%
conla de las usuarias, de mejora continua
01.07 o) e dei y calidad 100% 50%
01.08 Aseguramiento y Asesoria 100% 43%
01.09 Cumplir con las obligaciones legales de la Junta Directiva 100% 48%
01.10 Fiscalizacion de los de de desarrollo, becas, créditos universitarios 100% 58%
J de los de i6n instituci de acuerdo a los lineamientos de
01.11 Mideplan 100% 36%
- 100% 39%

DTPDI wJUDESUR
INFORME | SEMESTRE 2025 -POI

Cuadro 6 Porcentaje de cumplimiento de metas. Departamento Operaciones, 2025

Cadigo Producto Meta Anual % Ejecutado

Ejecutar la mayor cantidad de disponibles en los diferentes tipos de

okl Becas y Carreras técnicas STEM o0 L)

02.02 Creéditos universitarios 100% reembolsables 100% 22%

02.03 E|ec-utar_ el mayor % de- recll.!rsus en proyectos de te-cnologla, ambientales, 100% 81%
eficiencia y/o automatizacion de procesos productivos

02.04 Pmygctos no reemhnlsanLes. Recur:?ﬂs en proyectos de tecnologia, 100% 20%
ambientales, eficiencia y/o automatizacion de procesos productivos

= PROMEDIO GENERAL 100% 51%

DTPDI w JUDESUR

INFORME | SEMESTRE 2025 -POI

Cuadro 8 Porcentaje de cumplimiento de metas. Departamento Comercial, 2024.

Cédigo Producto Meta Anual % Ejecutado
. - 2 )

03.01 Implemgntarur? PMINFB, interviniendo el mayor # de m” del DLCG que permitan 100% 16%
modernizar las instalaciones

03.02 Implementar estrategias de mercat:!e9, mejorar la oferta de productos, valorizar el 100% 0%
concepto de 0% IVA, que sean percibidos por sus clientes

03.03 Establecgr un programg de conthgenmg q las demandas insatisfechas planteadas 100% 12%
por los clientes, que brinde soluciones agiles y oportunas

— PROMEDIO GENERAL 100% 9%

Observacion: En el segundo trimesire del afio 2025 el departamento comercial se reportd informacion a
través del sistema DELPHOS.

Direccion: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.51,
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INFORME | SEMESTRE 2025 -POI

Plan Operativo Institucional 2025
Porcentaje de avance al 30 junio 2025

% Ejecutado (Promedio

Centro Meta Anual
General)
01, ADMINISTRACION 100% 39%
02. OPERACIONES 100% 51%
03. COMERCIAL 100% 9%
PROMEDIO AVANCE 100% 33%

02. OPERACIONES 03. COMERCIAL TOTAL GENERAL

o1
ADMINISTRACION

DTPDI uMeta Anual 8% Ejecutado (Promedio General) b JUDESUR

METAS VINCULADAS A LOS PROGRAMAS Y/ PROYECTOS DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO E
INVERSION PUBLICA 2023-2026 (PNDIP).

Periodo 2023-2026 el 01 de enero al 30 de junio 2025

% Avance

Objetivo Indicador Region e rr— del

Intervencién Linea base Avance del

estratégica

on corte al
B0/06/202

Contribuir en el desarrollo
educativo de los cantones

Corredores, Osa, Golfito, S
. nuevos estudiantes
Coto Brus y Buenos Aires, LY Regién
proporcionando becas a & 300 1200 1273 106% 300 444 148%
B . becas de Brunca
estudiantes de secundaria .
P secundaria y de
y de carreras técnicas; para estudios téenicos.
aumentar la empleabilidad :
9. Programas de de la Region Brunca.
Becasy Contribuir en el desarrollo
Financiamiento de integral de los cantones de
Proyectos. influencia de JUDESUR,
mediante el B2. Cantidad de
financiamiento de nuevos proyectos
proyectos regionales y Pur afno que Region 1 20 10 50% 5 3 60%
cantonales, con un impulsen la Brunca
enfoque productivo yde  generacion de
interés social, que empleo.
promueva la generacion de
empleoy el
emprendedurismo.

DTPDI « JUDESUR

ACUERDOS SOLICITADOS:

Acuerdo de conocimiento de los informes:

* Informe | semestre 2025 (PEI -2023-2026 ) JUDESUR.

* Informe | semestre POI 2025 JUDESUR.

* Informe de evaluacion presupuestaria Judesur (|
semestre 2025)

@ JUDESUR

ACUERDO 05. Dar por conocidos los informes | semestre 2025 (PEI -2023-2026)
JUDESUR, informe | semestre POI 2025 JUDESUR y el informe de evaluacion
presupuestario JUDESUR (I semestre 2025), presentado por la unidad de planificacion
Institucional Cinthia Fallas Rodriguez. ACUERDO EN FIRME.

Se retira de la sala de sesiones la licenciada Cinthia Fallas Rodriguez, unidad de

planificacion Institucional de JUDESUR e ingresan el licenciado Héctor Portillo Morales,

Direccion: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.51,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
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Proveedor Institucional a.i. y la licenciada Vilma Corina Ruiz Zamora, informatica. -----------
ARTICULO 6: Oficio-AF-PROV-0049-2025 de la licenciada Stefany de los Angeles Ruiz
Gomez, asistente de proveeduria, con el visto bueno del licenciado Héctor Portillo
Morales, Proveedor Institucional a.i., del treinta de julio del dos mil veinticinco, donde de
acuerdo con lo establecido en el numeral 2 inciso c) de la Ley No. 9356, segun lo

dispuesto son atribuciones de la Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur (JUDESUR)

las siguientes:
“... Adquirir y administrar toda clase de activos, bienes muebles e inmuebles, necesarios
para el buen logro de sus fines, patrimonio que sera administrado de manera
autonoma...”
Para dar cumplimiento a las metas del Plan Operativo Institucional 2025, el PETIC y a los
objetivos alineados con el PEI, se va a proceder con la adquisicion de las siguientes
bienes y servicios, los cuales se detallan a continuacion:
Judesur requiere proceder con la adquisicion de Licencias antivirus con la finalidad de
garantizar la seguridad en los sistemas informaticos, frente a amenazas cibernéticas
como virus, programa maligno y ransomware entre otros, e integridad de datos de
acuerdo con lo estipulado en Ley 8968.
La adquisicion de licencias antivirus por parte de una institucion publica es de vital
importancia por razones de seguridad, cumplimiento legal, eficiencia operativa y
proteccion de datos ciudadanos.
Se procedera con la adquisiciéon de un reloj marcador para ser instalado en las Oficinas de
la Administracion del Departamento Comercial, con la finalidad de llevar un control
apropiado en el registro de marca de asistencia de los funcionarios de Contraloria de
Servicios, secretaria de Actas y Departamento Comercial, debido a que en estos
momentos se lleva de manera manual.
En el ano 2024 se realizo el esfuerzo para modernizar el sitio web institucional
www.judesur.go.cr, con el objetivo de que la institucion se posicione entre las mejores
webs del pais, para almacenar las bases de datos se requiere contratar el servicio de
alojamiento web, que cumpla con todas las normas de seguridad establecidas por el
MICITT, que es el ente rector del Gobierno de Costa Rica en materia de ciencia,
innovacion, tecnologia, telecomunicaciones y gobernanza digital. Su misiéon es disenar,
promover y garantizar el cumplimiento de politicas publicas que impulsen estos sectores
con miras al desarrollo nacional, la competitividad, el bienestar social y la transformacion
digital. En JUDESUR actualmente existe una sala con equipo tecnolégico de punta, en el
cual se llevan a cabo las sesiones de Junta Directiva y de la alta gerencia, por tal motivo
se requiere de la Licencia original de Microsoft Rooms Pro, para dar cumplimiento con la
autenticidad y de esta manera poder efectuar conexiones virtuales sin ningun
inconveniente.
Es importante sefalar que la migracion de la Central telefébnica va a dar un giro
tecnolégico relevante, donde los usuarios que estan fuera de la red de dominio de
JUDESUR estaran accediendo al servicio telefénico de la institucion.
Almacenar una central telefénica en la nube (es decir, adoptar una PBX en la nube o
telefonia IP cloud) ofrece mdultiples ventajas clave para instituciones publicas y privadas,

Direccién: Depdsito Libre Comercial de Golfito, local No.51,
Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
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en términos de eficiencia operativa, reduccion de costos, flexibilidad y continuidad del
servicio.
Se remite, para su revision, aprobacion en el SICOP y posterior traslado a Junta Directiva,
el pliego de condiciones del proceso de Licitacion Reducida. Por lo anterior fue elaborada
la Solicitud de Contratacion, tramitada por la encargada de Tecnologias de informacion y
aprobada por la Jefatura Administrativa financiera Lic. Carlos Ricardo Morera Castillo, se
remite para su revision, aprobacion en el SICOP y posterior traslado a Junta Directiva,
segun detalle:
Link para revision solicitud de contratacion:
https://www.sicop.go.cr/moduloPcont/pcont/ctract/es/CE_SCJ_GSQ003_C.jsp?isPo
pup=Y&contract_req_no=SC202505000845
Numero de Solicitud de Contratacion: 0062025002000001
Numero identificador del Pliego de condiciones: 20250703050-00
Nombre del proceso: Adquisicion de licencias Institucionales, reloj marcador, Hosting
Sitio Web institucional y migracion de la Central telefénica a la Nube y almacenamiento ---
Presupuestario reservado 2025: ¢11.800.000 (once millones ochocientos mil colones
con 00/100).
Reporte de Necesidad No. 1014

ACUERDO 06. Acoger la recomendacién de la licenciada Stefany de los Angeles Ruiz

Gomez, asistente de proveeduria, con el visto bueno del licenciado Héctor Portillo
Morales, Proveedor Institucional a.i. de aprobar el pliego de condiciones para el
procedimiento de licitacién reducida para la “Adquisicion de licencias Institucionales, reloj
marcador, Hosting Sitio Web institucional y migracién de la Central telefénica a la Nube y
almacenamiento”. Numero identificador del pliego de condiciones: 20250703050 -00,
segun OFICIO-AF-PROV-0049-2025. ACUERDO EN FIRME.

Se retira de la sala de sesiones de la junta directiva de JUDESUR, la licenciada Vilma

Corina Ruiz Zamora, informatica.
ARTICULO 7: Oficio-AF-PROV-0050-2025 del licenciado Héctor Portillo Morales,
Proveedor Institucional a.i., del treinta de julio del dos mil veinticinco, donde de acuerdo
con lo establecido en el numeral 2 inciso c) de la Ley No. 9356, segun lo dispuesto son

atribuciones de la Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur (JUDESUR) las siguientes:
“... Adquirir y administrar toda clase de activos, bienes muebles e inmuebles, necesarios
para el buen logro de sus fines, patrimonio que sera administrado de manera
autonoma...”
JUDESUR dispone actualmente de una flotilla operativa de seis unidades, de las cuales
cuatro presentan fallas con regularidad debido a su antigiiedad. Los modelos mas
recientes datan del arfio 2011, lo que evidencia la necesidad urgente de adquirir dos
unidades adicionales, destinadas a las labores de fiscalizaciéon de los departamentos de
Auditoria Interna y DTPDI. Para concretar esta compra, se ha realizado una modificacion
del POl 2025 mediante un ajuste presupuestario dentro del Presupuesto Extraordinario
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01. Asimismo, la adquisicion fue incluida en el Plan Anual de Compras, garantizando su
alineacion con los objetivos estratégicos institucionales. Ademas, la compra cuenta con la
aprobacion dentro del modelo de Banco de Proyectos de Inversion Publica (BPIP). ---------
Se remite, para su revision, aprobacion en el SICOP y posterior traslado a Junta Directiva,
el pliego de condiciones del proceso de Licitacion Reducida. Por lo anterior fue elaborada
la Solicitud de Contratacion, tramitada por la fiscalizadora Lida. Katherine Ugarte
Barrantes y aprobada por la Jefatura del DPTDI Lic. Harold de la Cruz Azofeifa Herrera,
se remite para su revision, aprobacion en el SICOP y posterior traslado a Junta Directiva,
segun detalle:
Link para revision solicitud de contratacion:
https://www.sicop.go.cr/moduloPcont/pcont/ctract/es/CE_SCJ_GSQ003_C.jsp?isPo
pup=Y&contract_req_no=SC202507000390
Numero de Solicitud de Contratacion: 0062025005700001
Numero identificador del Pliego de condiciones: 20250703246-00
Nombre del proceso: Adquisicion de dos unidades vehiculares, para los departamentos
de: DTPDI y Auditoria Interna, para fiscalizacion.
Presupuestario reservado 2025: ¢60.000.000,00 (sesenta millones de colones con
00/100).
Reporte de Necesidad No. 1029

ACUERDO 07. Acoger la recomendacion del licenciado Héctor Portillo Morales,

Proveedor Institucional a.i. de aprobar el pliego de condiciones para el procedimiento de
licitacion reducida para la “Adquisicion de dos unidades vehiculares, para los
departamentos de DTPDI y Auditoria interna, para fiscalizacién.”. Numero identificador del
pliego de condiciones: 20250703246-00, segun OFICIO-AF-PROV-0050-2025.
ACUERDO EN FIRME.

Se retira de la sala de sesiones de la junta directiva de JUDESUR, el licenciado Héctor

Portillo Morales, Proveedor Institucional a.i. e ingresa el MBA. José David Sanchez Arias,

jefatura comercial a.i.

ARTICULO 8: El MBA. José David Sanchez Arias, jefatura comercial a.i., procede a la

junta directiva de JUBE_SUR, lo siguiente:

Anali
Solicitud de aprobaci
derechos Habla Bebidas

destilados SA 3-:

f—
DD | Gofito wIubEsur
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PROPUESTA:

'« JUDESUR

Motor que impulsa y fortalece el Desarrollo

En Sesién Ordinaria No. 41-2025, de la Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur
de la Provincia de Puntarenas-JUDESUR, celebrada el 22 de julio del 2025, se tomé
el siguiente acuerdo:

ACUERDO 10. Trasladar la nota del sefior Wilberth Taborda Kruse, representante
legal del local 34 del depésito libre comercial de Golfito a la direccién ejecutiva de
JUDESUR, con el fin de que el administrador del depésito haga el andlisis respectivo
y presente la propuesta a la junta directiva. ACUERDO EN FIRME.

Por medio de la presente y en mi calidad de representante legal de Habla Bebidas S.A.,
cédula juridica 3-101-028173, me permito plantear ante ustedes una solicitud formal de
cesidn de los derechos y obligaciones del local #34 del Depésito Libre Comercial de
Golfito, actualmente concedido a nuestra empresa, a favor de |a sociedad relacionada
Vinos y Destilados S.A., cédula juridica 3-101-139019.

Dicha solicitud se presenta con fundamento en el articulo 102 de la Ley General de
Contratacion Pablica y los articulos 277 y 278 de su Reglamento, y no contraviene ninguna
disposicion legal o contractual vigente. Ambas sociedades comparten la misma
composicidn accionaria, por lo que esta cesién no implica ningdin cambio en el control, la
gestion o los intereses economicos del negocio, ni genera conflicto alguno.

La motivacion principal de esta cesién responde a una necesidad organizacional y logistica
de individualizar nuestras operaciones. Esta separacion nos permitira:

- Administrar el local #34 de forma auténoma en dreas como ventas, inventarios,
planillas, contabilidad y otras funciones operativas y financieras.

- Optimizar el control sobre importacién y traslado de mercaderfa.

~  Detectar mas faciimente oportunidades de mejora y medir la eficiencia de forma
especifica.

- Cuantificar de manera mas clara el impacto econémico y social de esta unidad de
negocio, permitiéndonos también implementar proyectos comunitarios que
beneficien a la zona.

Adicionalmente, esta estructura nos brindara mayor capacidad para responder con agilidad
ante los retos comerciales y fortalecer nuestro compromiso con el desarrollo del Depésito
y su entorno.

Por lo anterior Habla Bebidas S.A. estara cediendo a favor de Vinos & Destilados 5.A. la
administracion total del local adjudicado, incluyendo manejo de inventario, planillas,
facturacion e interaccién con el sistema del Ministerio de Hacienda, de manera tal que la

ventas realizadas serdn registradas a favor de Vinos & Destilados S.A. quien sera ademds la
empresa responsable de cancelar el canon de arrendamiento.

Finalmente, reitero que Habla Bebidas S.A., y por consiguiente, Vinos y Destilados S.A., se
comprometen a garantizar el cumplimiento de toda la normativa vigente y los estandares
de comportamiento que regulan las operaciones dentro del Depdsito Libre Comercial de
Golfito.

Agradezco de antemano la atencion que se sirvan brindar a esta solicitud y quedo a
disposicién para ampliar cualquier aspecto que consideren pertinente.

Atentamente,

) A
Wilberth Taborda Kruse
Cédula # 1-0660-0340

Representante Legal

Direccion: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.51,

Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr

27


mailto:larauz@judesur.go.cr

W JUNTA DE DESARROLLO REGIONAL DE LA ZONA SUR

2 |
Articulo 102 ?}3 Gorfito JUDESUR

Los derechos y las obligaciones derivados de un contrato en ejecucion podran ser cedidos a un tercero, siempre

que no se trate de una obligacion personalisima. En todo caso, la cesion del contrato debe ser autorizada por el

jerarca o por quien él delegue, mediante acto debidamente razonado en el que al menos analizara:

*a) La causa de la cesion

*b) El cumplimiento por parte del cesionario de las principales condiciones y obligaciones legales, técnicas y

financieras solicitadas en el pliego de condiciones. i

*c) Que el cesionario no esté afectado por alguna causal de prohibicion. |
|

«d) Ventajas de la cesion frente a la posibilidad de resolver el contrato. |

*e) Eventuales incumplimientos del cedente hasta el momento y las medidas administrativas adoptadas. 1

El cesionario queda subrogado en todos los derechos y obligaciones que corresponderian al cedente y este |

quedara libre de todas las obligaciones con la Administracion. La cesion de los derechos de pago se regulara

reglamentariamente.

Articulo 277

Articulo 277 del Reglamento de la LGCP - Cesion de derechos de pago

En materia de cesiones parciales especificas, el Reglamento (RLGCP) contempla
en su Articulo 277 que:

“Los derechos y las obligaciones derivados de un contrato en ejecucion podran ser
cedidos a un tercero, previa autorizacion previa y expresa de la Administracion
contratante.”

Aunque este precepto coincide en gran medida con el articulo 102 de la Ley, el
Reglamento refuerza los procedimientos y controles internos para garantizar que

cualquier cesiéon sea manejada con transparencia y legalidad.
ra

pevesire

Go'fito wJUDESUR

AMIVERSARIO

Analisis Comercial

En conocimiento de la solicitud de cesion del contrato de la empresa Habla Bebidas S.A., cédula
juridica 3-101-028173, a favor de la empresa Vinos y Destilados S.A., cédula juridica 3-101-139019,
la jefatura comercial del Depdsito Libre Comercial de Golfito manifiesta lo siguiente:

Con base en lo establecido en el articulo de la Ley General de Contratacién Publica (LGCP), se
observa que los derechos y obligaciones derivados de un contrato en ejecucion pueden ser cedidos
a un tercero, siempre que no se trate de una obligacion personalisima y que dicha cesion cuente con
la debida autorizacion del jerarca o su delegado, mediante acto razonado, que contemple al menos:
a) La causa de la cesion.

b) El cumplimiento por parte del cesionario de las condiciones y obligaciones legales, técnicas y
financieras del pliego de condiciones.

¢) Que el cesionario no se encuentre inhabilitado.

d) Las ventajas de la cesion frente a una eventual resolucion del contrato.

e) Los antecedentes del cedente, en caso de incumplimientos previos.

Conclusion 959 6Ffito IUDESUR

AwiveRsamio |

Desde el punto de vista comercial, y tomando en cuenta los elementos antes
mencionados, se considera que, en principio, la cesion podria ser procedente,
en tanto se cumplan los requisitos establecidos en la normativa vigente. No
obstante, esta jefatura carece de competencia para emitir una autorizacion o
recomendacion final al respecto, dado que la decisién corresponde
exclusivamente a esta Honorable Junta Directiva, en su calidad de érgano
jerarquico superior.

Por tanto, se recomienda a la Junta Directiva que se autorice o delegue realizar
las consultas respectivas ante la direccion general de contratacion publica, de
preferencia al Departamento Legal de la institucion, para tener claridad y validar
la cesion de los derechos de contratos en concesiones de instalaciones
publicas.
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ACUERDO 08. Autorizar a la direccién ejecutiva a realizar la consulta pertinente ante la
Direcciéon General de Contratacion Publica, preferiblemente a través del Departamento
Legal de la institucion, con el fin de obtener claridad y validacién respecto a la cesién de
los derechos derivados de contratos en concesiones de instalaciones publicas, para asi
responder al sefior Wilberth Taborda Kruse, representante legal del local 34 del depdsito
libre comercial de Golfito. ACUERDO EN FIRME.

Se retira de la sala de sesiones de la junta directiva de JUDESUR, el MBA. José David

Sanchez Arias, jefatura comercial a.i. e ingresa el licenciado Pablo Torres Henriquez,
asesor legal de JUDESUR.
ARTICULO 9: Oficio ALJ-0-049-2025 del licenciado Pablo Torres Henriquez, asesor legal

de JUDESUR, del cuatro de agosto del dos mil veinticuatro, donde remite borrador

finiquito del fideicomiso de JUDESUR y Borrador finiquito del contrato de cesién de

derechos de uso, indicando lo siguiente:
“Este documento es un acto donde se da por terminado el fideicomiso y existe en general una
manifestacion de ambas partes de que se ha cumplido con el objeto del fideicomiso y que no
existen obligaciones pendientes entre las partes lo que hace necesario que se cumplan
actuaciones que no se han dado y que se recogen en los siguientes apartes:
a. CONSIDERANDO SEGUNDO APARTE E) Firma de Adendum cinco, suscrito el xx de xxx,
mediante el cual se modifica la clausula ‘tercera: fines del fideicomiso” y la clausula Vigésima
Octava: Plazo del Fideicomiso, estableciéndose que “El plazo de este Contrato sera de CINCO (5)
afos y DIECISIETE MESES (17) meses y CATORCE (14) dias contados a partir de su refrendo
por parte de la Contraloria General de la Republica.
b. CONSIDERANDO CUARTO: Que el proyecto de construccion fue debidamente concluido,
segun se puede constatar mediante el Certificado de Terminacion Definitiva de las Obras, que fue
firmado por todas las partes (xxxxxxxxxxxxxx) al ser las xxxxxx horas con xxxxxxxx de xxx del xxx.
No se ha concluido el proyecto de construccion, debera verificarse la entrega de la obra y su
recepcion a satisfaccion de la contraparte técnica.
c. CONSIDERANDO QUINTO: Debe verificarse el deposito del remanente del patrimonio
fideicomitido, para poder formalizar y dar por cumplidas todas las obligaciones del fiduciario. -------
d. CONSIDERANDO SETIMO: Que toda la informacion relacionada con el Fideicomiso se
entregue de la siguiente forma:
Que, por parte del Fiduciario, mediante oficio xxxxx el dia xxxxx se entregd la siguiente
informacion: xxxxxxxxxxxoficio que forma parte integral de este finiquito. Los documentos en
mencién se detallan a continuacion:
Que por parte de la Unidad Administradora del Proyecto el dia xxxx se entregd la siguiente
informacion:xxxxxxxxxxxx oficio que forma parte integral de este finiquito. Los documentos en
mencion se detallan a continuacion:
Antes de que se cumplan en efecto dichas disposiciones es prematuro recomendar la suscripcion
del documento, sin embargo, en la forma y cumplido lo anterior no tendria mas observaciones que
realizar.
El finiquito del fideicomiso esta directamente relacionado con la devolucién del uso de las
instalaciones que se habia cedido al fiduciario:
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FINIQUITO DEL CONTRATO DE CESION DE DERECHO DE USO DE LOS BIENES SUSCRITO
ENTRE JUDESUR Y EL BANCO DE COSTA RICA EN SU CONDICION DE FIDUCIARIO ---------
Deben cumplirse los CONSIDERANDOQOS:
QUINTO: Que el proyecto de construccion fue debidamente concluido, segtin se puede constatar
mediante el Certificado de Terminacion Definitiva de las Obras, que fue firmado por todas las
partes (xxxxxxxxxxxxxx) al ser las xxxxxx horas con xxxxxxxx de xxx del xxx.
SEXTO: Que mediante acuerdo XXXXX, celebrado el xxxxx, se aprueba el presente Finiquito y se
autoriza a la Presidencia para su firma.
Igualmente debe verificarse las actuaciones descritas en cuanto a la entrega y recepcion de obra
a satisfaccion de esta administracion.
Siendo que en el ACU-09-05-2025: celebrado el 28 de enero del 2025 en la sesion ordinaria
numero 05-2025, solo se autoriza para el finiquito del fideicomiso, debe tomarse un acuerdo
expreso en el seno de la Junta Directiva para autorizar a la presidente a la firma del finiquito del
contrato de cesion de derechos.
Mientras no se verifiquen dichas actuaciones es prematuro recomendar la suscripcion de los
documentos adjuntos, es evidente que los sefiores del Fideicomiso estan conscientes de lo
anterior incluso resaltan las actuaciones faltantes, por lo demas no encuentro observaciones que
realizar.
Se recomienda que una vez verificadas las actuaciones faltantes se someta a revision el borrador
definitivo de los documentos aqui revisados, para darle una revision final y recomendar su firma. --

ACUERDO 09. Autorizar a la presidente de la Junta Directiva de JUDESUR a la firma del

finiquito del fideicomiso de JUDESUR Yy finiquito del contrato de cesion de derechos de

uso, previo a dicha formalizacion deben verificarse todas las actuaciones pendientes,
relativas a la entrega de recepcidon de obras civiles, remanentes y documentos de
informacion por parte del Fiduciario, y que verifiquen el cabal cumplimiento de todas las
obligaciones atinentes al FIDEICOMISO INMOBILIARIO JUDESUR/BCR., segun oficio
ALJ-0-049-2025 del licenciado Pablo Torres Henriquez, asesor legal de JUDESUR
ACUERDO EN FIRME.
ARTICULO 10: Oficio ALJ-O-050-2025 del licenciado Pablo Torres Henriquez, asesor

legal de JUDESUR, del cuatro de agosto del dos mil veinticuatro, donde indica lo

siguiente:
Modificacioén de Acuerdo ACU 10-36-2025

|iaN1/U/ 1|1'1I’ ollo Regio Idl7
ntaren. 1IIDE>||R celebrada lOl de julio I el 2025,

ACUERDO 10
141] 1
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Mediante correo electronico de fecha 23 de julio de 2025, solicita el Banco de Costa Rica
Lo siguiente:
De: Edgar Miranda Navarro <emiranda@bancobcr.com> Enviado el: miércoles, 23 de julio de
2025 15:28 Para: Jenny Martinez Gonzalez <jmartinez@judesur.go.cr> CC: Gloriana Sanchez
Ramirez <gsanchez@bancobcr.com>; Melissa Fallas Hidalgo <mefallas@bancobcr.com>
Asunto: RE: Solicitud de ampliacién o aclaracion ACU-10-36-2025— Oficio FIDOP-2025-7-1242
Importancia: Alta
Hola buenas tardes Dofia Jenny, es que el oficio que le adjunte es con respecto a la modificacién
o aclaracién sobre es sobre la propuesta de la disminucién de Ila garantia por defectos, en
la cual el fideicomiso pueda modificar el plazo de garantia de defecto de 3 meses a 1 mes.

Lo anterior se debe a que, si bien es cierto en dicho acuerdo se hace mencion de que se aprueba
la propuesta presentada mediante el oficio GCI-584-0F-1427, las imagenes que se insertan no
corresponden especificamente a la propuesta de la modificacién de la cddusula que se estara

aplicando, sino por el contrario a los costos asodados y plazos, siendo esto los beneficios que se
obtendrian con la propuesta.

Por lo tanteo, en aras de documentar de forma clara el proceso, requerimos gue en el acuerdo se
indigue expresamente que se acepta la propuesta de medificacidn de dausula contractual para
el Disefio y Construccion, tal como se consigna en el punto No. 5 del oficio GCI-584-0F-1427, la
propuesta es la siguiente:

Clausula sctual:
“9.7.3 Periodo de notificacidn de defectos

Una vez recibida fo obra v puesta en funcionemiento, se considerard un periodo de 3 meses en fos cudles se
realizardn pruzbas o tadas los sistemas y se utilizardn los instalocienes con ef fin de identificar cualquier defecta
o maol funcionamients, los cuales seran debidomente natificodos of Contratista parg gue desarrolle su Plan de
Accidn correctivo o presentar en un plazo maximo de 5 dias noturoles y proceda en un plare rozonable a resolver
los inconvenientes segdn un plan de intervencidn ™.

Segun se observa a pesar de que en el acuerdo ACU-10-36-2025 se aprueban plazos que se
ajustan a la MODIFICACION DE CLAUSULA CONTRACTUAL PARA EL CONTRATO DE
DISENO Y CONSTRUCCION 9.7.3, el Fiduciario hace ver la necesidad de que expresamente la
Junta Directiva apruebe dicha modificacién a fin de “documentar en forma clara el proceso”. --------
Lo anterior hace necesario modificar el acuerdo antes citado con el fin de ajustarlo al
requerimiento del Fiduciario expresado en Oficio GCI-584-OF-1427 de 23 de junio de 2025, segtn
la siguiente propuesta:
PROPUESTA DE MODIFICACION DE CLAUSULA CONTRACTUAL PARA EL CONTRATO DE
DISENO Y CONSTRUCCION
Actualmente se establece en el documento de licitacion la siguiente condicion:
Clausula actual:
“9.7.3 Periodo de notificacion de defectos
Una vez recibida la obra y puesta en funcionamiento, se considerara un periodo de 3 meses en
los cuales se realizaran pruebas a todos los sistemas y se utilizaran las instalaciones con el fin de
identificar cualquier defecto o mal funcionamiento, los cuales seran debidamente notificados al
Contratista para que desarrolle su Plan de Accion correctivo a presentar en un plazo maximo de 5
dias naturales y proceda en un plazo razonable a resolver los inconvenientes segun un plan de
intervencion”.
Se propone modificar de la siguiente forma:
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9.7.3 Periodo de notificacion de defectos
Una vez recibida la obra y puesta en funcionamiento, se considerara un periodo de maximo 1
mes en los cuales se realizaran pruebas a todos los sistemas y se utilizaran las instalaciones con
el fin de identificar cualquier defecto o mal funcionamiento, los cuales seran debidamente
notificados al Contratista para que desarrolle su Plan de Accién correctivo a presentar en un plazo
maximo de 5 dias naturales y proceda en un plazo razonable a resolver los inconvenientes segun
un plan de intervencion. Cumplido ese plazo el Fideicomiso procedera con la devolucion del
segundo 50% de las retenciones restantes y la firma del finiquito del contrato.
RECOMENDACION DE ACUERDO:
ACU-XXXX-2025:
Conocida la propuesta del Fiduciario BCR, mediante correo electrénico de 23 de julio de 2025, y
de conformidad con el Oficio GCI-584-OF-1427, se acoge la propuesta del Fiduciario BCR, en el
sentido de modificar/adicionar al acuerdo ACU- 10-36-2025, de Junta Directiva de JUDESUR,
para que se agregue al final de este:
“A fin de que los plazos y costos asociados se adecuen a la propuesta realizada en oficio GCI-
584-OF-1427, se aprueba modificar la cléusula 9.7.3 del CONTRATO DE DISENO Y
CONSTRUCCION de la siguiente forma:
PROPUESTA DE MODIFICACION DE CLAUSULA CONTRACTUAL PARA EL CONTRATO DE
DISENO Y CONSTRUCCION
Actualmente se establece en el documento de licitacion la siguiente condicion:
Clausula actual:
“9.7.3 Periodo de notificacion de defectos
Una vez recibida la obra y puesta en funcionamiento, se considerara un periodo de 3 meses en
los cuales se realizaran pruebas a todos los sistemas y se utilizaran las instalaciones con el fin de
identificar cualquier defecto o mal funcionamiento, los cuales seran debidamente notificados al
Contratista para que desarrolle su Plan de Accidén correctivo a presentar en un plazo maximo de 5
dias naturales y proceda en un plazo razonable a resolver los inconvenientes segun un plan de
intervencion”.
Se propone modificar de la siguiente forma:
9.7.3 Periodo de notificacion de defectos
Una vez recibida la obra y puesta en funcionamiento, se considerara un periodo de maximo 1
mes en los cuales se realizaran pruebas a todos los sistemas y se utilizaran las instalaciones con
el fin de identificar cualquier defecto o mal funcionamiento, los cuales seran debidamente
notificados al Contratista para que desarrolle su Plan de Accion correctivo a presentar en un plazo
maximo de 5 dias naturales y proceda en un plazo razonable a resolver los inconvenientes segun
un plan de intervencion. Cumplido ese plazo el Fideicomiso procedera con la devolucion del
segundo 50% de las retenciones restantes y la firma del finiquito del contrato.

ACUERDO 10. Acoger la recomendacién del licenciado Pablo Torres Henriquez, asesor
legal de JUDESUR, presentada segun el oficio ALJ-O-050-2025, en el sentido de
conocida la propuesta del Fiduciario BCR, mediante correo electrénico de 23 de julio de
2025, y de conformidad con el Oficio GCI-584-OF-1427, se acoge la propuesta del
Fiduciario BCR, en el sentido de modificar/adicionar al acuerdo ACU- 10-36-2025, de
Junta Directiva de JUDESUR, para que se agregue al final de este: “A fin de que los

plazos y costos asociados se adecuen a la propuesta realizada en oficio GCI-584-OF-
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1427, se aprueba modificar la clausula 9.7.3 del CONTRATO DE DISENO Y
CONSTRUCCION de la siguiente forma:
PROPUESTA DE MODIFICACION DE CLAUSULA CONTRACTUAL PARA EL
CONTRATO DE DISENO Y CONSTRUCCION

Actualmente se establece en el documento de licitacion la siguiente condicion: ---------------

Clausula actual:

“9.7.3 Periodo de notificacion de defectos

Una vez recibida la obra y puesta en funcionamiento, se considerara un periodo de 3
meses en los cuales se realizaran pruebas a todos los sistemas y se utilizaran las
instalaciones con el fin de identificar cualquier defecto o mal funcionamiento, los cuales
seran debidamente notificados al Contratista para que desarrolle su Plan de Accion
correctivo a presentar en un plazo maximo de 5 dias naturales y proceda en un plazo

razonable a resolver los inconvenientes segun un plan de intervencion”.

Se propone modificar de la siguiente forma:

9.7.3 Periodo de notificacion de defectos

Una vez recibida la obra y puesta en funcionamiento, se considerara un periodo de
maximo 1 mes en los cuales se realizaran pruebas a todos los sistemas y se utilizaran
las instalaciones con el fin de identificar cualquier defecto o mal funcionamiento, los
cuales seran debidamente notificados al Contratista para que desarrolle su Plan de Accion
correctivo a presentar en un plazo maximo de 5 dias naturales y proceda en un plazo
razonable a resolver los inconvenientes segun un plan de intervencion. Cumplido ese
plazo el Fideicomiso procedera con la devolucion del segundo 50% de las retenciones
restantes y la firma del finiquito del contrato. ACUERDO EN FIRME.
Se retira de la sala de sesiones de JUDESUR, el licenciado Pablo Torres Henriquez,
asesor legal de JUDESUR.

Al ser las catorce horas con cuarenta minutos, la directora Jasmin Porras Mendoza,

presidenta de la junta directiva de JUDESUR, procede a dar un receso a la sesion de
junta directiva y se retoma al ser las catorce horas con cuarenta y siete minutos. ------------
CAPITULO IV. LECTURA DE CORRESPONDENCIA: ---
ARTICULO 11: OFICIO-DE-0288-2025 de la licenciada Jenny Martinez Gonzalez, directora

ejecutiva a.i. de JUDESUR, del dieciocho de junio del dos mil veinticinco, dirigido al sefor
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Carlos Arburola Lopez, jefe de fideicomiso de obra publica, Banco de Costa Rica, donde

indica lo siguiente:
‘Solicitud de tiempos de garantia 'y mantenimiento oferta del consorcio
DISENO+CONSRTUCCION.
Ref. FIDOP_2025 6_1049.
En atencion al oficio en referencia y en base al criterio del arquitecto Luis Miguel Herrero
Knbhr, se requiere conocer los plazos de garantia y mantenimiento contemplados en la oferta
del consorcio DISENO+CONSTRUCCION, los cuales forman parte de este contrato; ya que,
como indica el oficio ING-OF-025-2025, dicha informacion es necesaria para que JUDESUR
pueda ir confeccionando un plan de mantenimiento de los equipos, sistemas, elementos y
edificaciones que conforman todo el proyecto en todos sus extremos y componentes”, ----------

SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 12: Oficio FIDOP_ 2025 7 1350 de la sefiora Raquel Ramirez Fonseca
Supervisora de Fideicomisos de Obra Publica, Fideicomiso Inmobiliario JUDESUR/BCR,

del veintiocho de julio del dos mil veinticinco, dirigido a la licenciada Jenny Martinez
Gonzalez, directora ejecutiva a.i. de JUDESUR, donde da respuesta a OFICIO-DE-0288-2025
Solicitud de tiempos de garantia y mantenimiento oferta del consorcio

DISENO+CONSTRUCCION
En atencién al oficio de referencia, me permito informar lo siguiente:
1. Los plazos de garantia y mantenimiento estan regulados en la clausula 9.14 del Pliego de
Condiciones, bajo el titulo “Cesién de contratos y garantias de las obras”. En dicha clausula
se establece que el contratista debe firmar con los respectivos proveedores de equipos los
contratos de garantia, asi como de mantenimiento operativo y correctivo de los sistemas
instalados durante la ejecucion del proyecto. Estos contratos deben ser cedidos al
Fideicomitente (JUDESUR) en el momento de la recepcion definitiva de la obra. ------------------
Las garantias contempladas deberan tener una vigencia minima de un afio a partir de la fecha
de recepcion definitiva. Es importante sefalar que, a partir de dicha recepcion definitiva, las
responsabilidades sobre mantenimiento, limpieza, seguridad y operacion del edificio
corresponden a la Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur (JUDESUR).
En consecuencia, los mantenimientos preventivos y correctivos deberan realizarse de
acuerdo con las recomendaciones del fabricante de cada equipo y conforme a lo indicado en
los planos constructivos y especificaciones técnicas.
2. Los contratos de garantia y mantenimiento operativo y correctivo contemplan equipos y
sistemas electromecanicos instalados en el proyecto, cuya documentacion correspondiente
incluyendo manuales de usuario, constancias de capacitaciones y certificados de garantia fue
entregada a JUDESUR mediante el oficio FIDOP_2025 _6_1049.
Los equipos son: Paneles de iluminacion (IESA), Médulos de medidores (EATON), Bomba
contra incendios (STRONG), Sistema de alarma contra incendio (EDINTEL), Sistemas de
inyeccion y extraccion (BASE INGENIERIA).
Los sistemas son: EATON equipo moédulos de medidores, STRONG equipo Bomba contra
incendios, EDINTEL equipo Sistema de Alarma contra Incendio, BASE INGENIERIA equipos
de inyeccion y extraccion, ELECMEZA tableros y modulo medidores, ELECMEZA sistema de
iluminacion, ELECMEZA Sistema humedo contra incendio, ELECMEZA Sistema agua potable
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3. Este servicio inicia con la recepcion definitiva del proyecto, prevista para el 12 de agosto
de 2025, y tiene una duracion de un ario, concluyendo el 12 de agosto de 2026. ------------------
Tal como lo establece la clausula 9.14 del pliego de condiciones una vez recibida la obra, el
contratista debera ceder a JUDESUR las 6rdenes de compra o los documentos contractuales
suscritos con los distintos proveedores, con el fin de garantizar la continuidad del
mantenimiento operativo y correctivo y la conservacion de las garantias vigentes. ----------------
Es necesario aclarar que el Fideicomiso no forma parte de la relacion contractual entre el
Consorcio y los proveedores, ni es titular de los derechos derivados de dichos contratos, por
lo tanto, no puede efectuar dicha cesion. Esta sera realizada directamente por el contratista a
JUDESUR.
Una vez realizada la cesion, correspondera a JUDESUR la administracion de estos contratos
y la atencion de cualquier compromiso econoémico que se derive de los mismos, en virtud de
que, el Fideicomiso no podra sumir obligaciones de pago ni de gestion sobre estos servicios.
Esto, dado que posterior a la recepcion formal, inicia el proceso de cierre del Fideicomiso, lo
que conlleva la conclusion progresiva de las obligaciones fiduciarias y, en consecuencia, la
cesacion de la representacion legal del Banco de Costa Rica en su calidad de Fiduciario del
Fideicomiso Inmobiliario JUDESUR/BCR.

SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 13: OFICIO No. 13669 (DFOE-SEM-1381) del licenciado Carlos morales

castro, gerente de area de fiscalizacion operativa y evaluativa, area de seguimiento para

la mejora publica, Contraloria General de la Republica, del treinta y uno de julio del dos
mil veinticinco, dirigido a la licenciada Jenny Martinez Gonzalez, directora ejecutiva a.i. de

JUDESUR, donde indica lo siguiente:
“Me refiero a su oficio n.° DE-0346-2025 del 21 de julio de 2025, mediante el cual solicita a
esta Area de Seguimiento para la Mejora Publica, una reunién a efectos de abordar con la
Junta Directiva temas relacionados con el estado de cumplimiento de las disposiciones
emitidas a JUDESUR.
Al respecto, se le informa que segun coordinacion sostenida con la funcionaria Yendry
Sequeira Montoya, la reunion solicitada se llevara a cabo el jueves 07 de agosto de 2025, en
el horario de 13:30 a 14:30 horas. No se omite indicar que nos encontramos a la espera del
link que esa institucion nos facilite para poder acceder a la reunién indicada”.

ACUERDO 11. Realizar sesion extraordinaria el siete de agosto del dos mil veinticinco,
para atender al DTPDI, Direccién ejecutiva y a la Contraloria General de la Republica.
ACUERDO EN FIRME.
ARTICULO 14: Oficio FIDOP_2025 7 1316 de la sefiora Raquel Ramirez Fonseca
Supervisora de Fideicomisos de Obra Publica, Fideicomiso Inmobiliario JUDESUR/BCR,

del veintiuno de julio del dos mil veinticinco, dirigido a la licenciada Jenny Martinez

Gonzalez, directora ejecutiva a.i. de JUDESUR, donde indica lo siguiente:
“Ampliacion de respuesta a oficio FIDOP_2025 3 590 sobre ordenes de cambio de
acometidas trifasicas.
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Con relacion al oficio OFICIO-DE-0044-2025 y su anexo ING-OF-002-2025, relativos a las
ordenes de cambio de acometidas trifasicas, correspondia al fiduciario brindar respuesta
al siguiente punto:
“La UAP debera iniciar el tramite para identificar la viabilidad para aplicar una multa, el
monto de dicha sancion y, de resultar procedente, ejecutar el cobro en el marco de la
“Contratacion de Estudios preliminares, Anteproyecto, Revision de planos y
especificaciones técnicas e Inspeccion técnica para el Proyecto de Desarrollo de
Infraestructura Fisica del Depdsito Libre Comercial de Golfito (DLCG)”.
Para lo anterior, se adjunta el oficio GCI-584-OF-1426, elaborado por la UAP y validado
por el fiduciario.” En el que indican lo siguiente:
Notificacion de analisis sobre posible aplicacion de multa en la ejecucion de los
servicios del Concurso por Invitaciéon CT-CI_JUDESUR 01-2020 dirigido a la
contratacion de servicios por entregables relativos a los estudios preliminares,
anteproyecto, revision de planos constructivos y especificaciones técnicas e
inspeccion para las obras del Fideicomiso Inmobiliario JUDESUR / BCR. ----------------

SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 15: Oficio FIDOP_2025 7 1378 de la sefiora Raquel Ramirez Fonseca
Supervisora de Fideicomisos de Obra Publica, Fideicomiso Inmobiliario JUDESUR/BCR,

del treinta y uno de julio del dos mil veinticinco, dirigido a la licenciada Jenny Martinez
Gonzalez, directora ejecutiva a.i. de JUDESUR, donde como parte del proceso que se
emprendié para iniciar el cierre del Fideicomiso Inmobiliario JUDESUR / BCR, se procede con
la tercera entrega de documentacion relacionada con aspectos administrativos y técnicos,
tales como: carpeta de facturacion, presentaciones, comité de vigilancia, levantamiento
topografico, estudio de suelos, auditoria externa, ampliaciones de plazo, labores de
demolicion, registro fotografico y matriz de interesados, correspondiente al periodo
comprendido entre el afio 2020 y junio de 2025. Dicha documentacion se encuentra
disponible en el siguiente enlace, al cual se ha otorgado acceso a la Licda. Vilma Corina Ruiz
Zamora, quien fue autorizada por JUDESUR mediante el OFICIO-DE-0338-2025, con fecha
15 de julio de 2025.
SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 16: OFICIO-DE-0316-2025 de la licenciada Jenny Martinez Gonzalez, directora

ejecutiva a.i. de JUDESUR, del dieciocho de junio del dos mil veinticinco, dirigido al

fideicomiso inmobiliario JUDESUR-Banco de Costa Rica, donde indica lo siguiente: --------------
En virtud del analisis de distintas posibilidades en torno a trabajo de remodelacion y
mantenimiento que se deben realizar en las instalaciones del DLCG, se les solicita, presentar
una propuesta que contenga cotizaciones para las siguientes obras:
1. Cambio de todos los techos de los locales comerciales activos y desocupados del DLCG,
asi como los pasillos internos que asi lo requieran.
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2. Remodelacion o ajuste de los locales comerciales numero 19 y 23 para ser utilizados
como oficinas administrativas de JUDESUR. Se adjunta propuesta de disefio y presupuesto
aproximado.
3. Cambio de Cortinas metalicas de la entrada principal del depdsito Libre Comercial de
Golfito.
4. Mejoras en la carretera interna del DLCG para zona de trasporte de Mercaderias. -----------
5. Cambio de los portones metalicos del area del Puesto de agujas del DLCG.
Ademas, se requiere que se realice el analisis del nexo de causalidad de dichos trabajos con
la creacion legal del presente fideicomiso, a efectos de determinar si es posible utilizar la
misma figura juridica con ampliacion del plazo.

SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 17: Oficio FIDOP_2025 7 1379 de la sefiora Raquel Ramirez Fonseca
Supervisora de Fideicomisos de Obra Publica, Fideicomiso Inmobiliario JUDESUR/BCR,

del treinta y uno de julio del dos mil veinticinco, dirigido a la licenciada Jenny Martinez
Gonzalez, directora ejecutiva a.i. de JUDESUR, donde da respuesta al oficio DE-0316-2025

sobre solicitud de cotizacion de obras adicionales, indicando lo siguiente:
“Por medio de la presente, se brinda respuesta al oficio OFICIO-DE-0316-2025 el cual fue
sometido a valoracion y analisis por parte del area juridica del Banco y a continuacion nos
permitimos comentar lo indicado por dicha area con respecto al contrato vigente de
Fideicomiso:
El motivo que justifico el contrato actual fue la necesidad de recuperar la infraestructura fisica
de los locales comerciales, las oficinas administrativas y la necesidad urgente de sustituir la
instalacion eléctrica de 14 locales que habian sufrido pérdidas totales por causa de incendios
(ver Considerando | de Contrato de Fideicomiso).
Para tales efectos, JUDESUR cont6 con la habilitacion legal del Transitorio IV de su Ley
Organica, Ley No. 9356, que la autorizod, por una unica vez, para que utilizara los recursos del
superavit especifico y promoviera los procedimientos de contratacion administrativos
necesarios para la reconstruccion de 14 locales, la reparacion y sustitucion del sistema
eléctrico y la construccion del edificio administrativo.
Como se observa, el marco de accion que brinda la ley no incluye labores de remodelacion y
mantenimiento como los que se proponen en la nota No. OFICIO-DE-0316-2025, lo cual
supone una limitante al amparo del principio de legalidad al que se encuentra sometida la
Administracién Publica (articulo 11 de la Ley General de la Administraciéon Publica). -------------
Es importante mencionar que, para realizar una Modificacion al contrato vigente de
Fideicomiso deben cumplirse los requisitos, las formas y las formalidades que establece el
articulo No. 12 de la Ley de Contratacion Administrativa (LCA) y el articulo No. 208 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa (RLCA). Puntualmente el ordinal 208 del
RLCA establece que la Administracion puede modificar unilateralmente los contratos, sea
antes de su ejecucion y durante ésta, siempre que observe entre otras las siguientes pautas:

I Que la disminucién del objeto no le cambie la naturaleza al contrato, ni tampoco le
impida cumplir con su funcionalidad o fin inicialmente propuesto.
Il Que el cambio se origine en causas que resulten imprevisibles al momento de iniciar el
procedimiento, ya sea que la entidad no pudo conocerlas pese a haber adoptado las medidas
técnicas y de planificacion minimas cuando defini6 el objeto.
Il Que sea la mejor forma de satisfacer el interés publico.
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Bajo esa linea, el remodelar y dar mantenimiento a la infraestructura existente constituye un
objeto distinto al objeto del contrato actual de fideicomiso. Por su parte el elemento de
imprevisibilidad no se encuentra desarrollado en la solicitud, pero se puede suponer que no
es facil de acreditar pues las labores de mantenimiento y remodelaciones existentes son
actividades ordinarias propias de la administracion de los inmuebles.
Adicionalmente se debe traer a colacion que el Fiduciario en enero de 2025 recibi6 el oficio
DE-0045-2025 por medio del cual se le notifico el acuerdo ACU-08-05-2025 adoptado por la
Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur sobre la decision de no continuar con las obras
de Fase Il del Fideicomiso debido a que no cuentan con el presupuesto correspondiente para
darle cumplimiento y solicitan realizar una delimitacion en el alcance del contrato de
Fideicomiso, por lo tanto, concluidas las obras de Fase |, actualmente el contrato de
Fideicomiso se encuentra en procesos relacionados a gestiones de cierre y finiquito acto que
resulta incompatible con un proceso de ampliacion o modificacion.
Ahora bien, es oportuno indicar que para el BCR es de gran satisfaccion que JUDESUR tenga
intencion de mantener una relacion de servicios fiduciarios como un medio para satisfacer las
necesidades de infraestructura que tiene el Depdsito Libre Comercial de Golfito, no obstante,
por las razones expuestas anteriormente se considera que no es viable realizar una
modificacion o ampliacion al contrato vigente. Ahora bien, es posible concluir que
necesidades adicionales que JUDESUR identifique en materia de remodelacion y
mantenimiento de la infraestructura existente deben ser objeto de un nuevo contrato. -----------
Para lo cual, sirva la presente para manifestarles que, si la Junta de Desarrollo Regional de la
Zona Sur lo tiene a bien, el Banco de Costa Rica queda en total disposicion para brindarles la
informacion que corresponde en cuanto a las gestiones para crear un nuevo Fideicomiso, que
les permita atender las necesidades actuales del Deposito y sera un placer continuar
brindandoles servicios fiduciarios.

SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 18: OFICIO-CS-0019-2025 de la licenciada Katia Rosales Ortega, contralora

de servicios de JUDESUR, del treinta y uno de julio del dos mil veinticinco, donde remite

el informe del Il Trimestre 2025, sobre el seguimiento y comunicacién de resultados de lo
estipulado en la Politica para la gestion de la transparencia institucional, aprobada por la
Junta Directiva de JUDESUR, mediante el acuerdo ACU-11-935-2019. Se debe aclarar
que se han presentado retrasos en la presentacion de este informe, debido al proceso de
modernizacién del sitio web institucional, el cual ha generado capacitaciones para varios

funcionarios y esto ha provocado que aun no se encuentre actualizado en su totalidad. ----

SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 19: OFICIO-DE-0354-2025 de la licenciada Jenny Martinez Gonzalez, directora

ejecutiva a.i. de JUDESUR, del veintinueve de julio del dos mil veinticinco, dirigido al

licenciado Carlos Morera Castillo, jefatura administrativa financiera, donde le remite la
Advertencia UAI-ADV-01-2025, titulada “Deficiencias en el procedimiento de control

interno en la ejecucion del contrato con la firma RJM Abogados”, aprobada mediante el
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acuerdo en firme ACU-14-41-2025, en la Sesién Ordinaria No. 41-2025 de la Junta
Directiva de JUDESUR, celebrada el 22 de julio de 2025.

En este mismo orden de ideas, se le instruye para que en adelante se verifique de previo

a la ejecucion de los pagos, el cumplimiento de los procedimientos de control de calidad
definidos en los distintos procesos de contratacion publica de la institucion; esto con el
objetivo de fortalecer el control interno para el alcance de los objetivos institucionales. -----
De lo anterior se requiere conste evidencia en los registros de los expedientes
electrénicos de los diferentes procesos que constan en el sistema de Compras Publicas
(SICOP).
SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 20: OFICIO-DE-0355-2025 de la licenciada Jenny Martinez Gonzalez,

directora ejecutiva a.i. de JUDESUR, del veintinueve de julio del dos mil veinticinco,

dirigido al licenciado Carlos Morera Castillo, jefatura administrativa financiera, donde le
remite el acuerdo ACU-16-41-2025: ACUERDO 16. Aprobar la advertencia N° UAI-ADV-
03-2025, denominada “Aparente uso irregular de vehiculos y deficiencia en los controles
de gastos por combustible asociados a la flotilla de vehiculos institucional” Y se instruye a
la Direccion Ejecutiva de JUDESUR, para que se cumpla con las recomendaciones dadas
por la auditoria interna, segun el OFICIO-UAI-OFI-135-2025 del licenciado Jorge
Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR. ACUERDO EN FIRME. Se agradece su
amable gestion.
SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 21: OFICIO-UAI-143-2025 del licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor

interno de JUDESUR, del veintiocho de julio del dos mil veinticinco, donde indica lo

siguiente:
Me refiero a la respuesta que, a su nombre, recibimos en esta UAI, por parte de la
secretaria de Actas de junta directiva, a la solicitud tramitada por medio del oficio (adjunto)
n°® UAI-OFI-115-2025 del 26 de junio de 2025.
En respuesta a nuestro requerimiento, la Licda. Arauz Barboza nos remite por correo
electronico institucional del 24 de julio de 2025, el acuerdo (adjunto) n° ACU-28-40-2025
de la Sesién Extraordinaria No. 40-2025 del 17 de julio del 2025, que a letra indica: --------
‘ACU-28-40-2025: ACUERDO 28. Solicitar a los abogados externos contratados
por JUDESUR, que vuelvan a presentar los recursos de inconstitucionalidad. El
director Marco Li Gamboa Mora, se encuentra ausente con justificacion. ACUERDO
EN FIRME.”
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Dado lo laconico del acuerdo que nos ocupa, solicitamos el acta respectiva, sea la Sesion
Extraordinaria No. 40-2025 del 17 de julio del 2025 y observamos que la motivacion y
justificacion del acto administrativo acordado en el ACU-28-40-2025 fue el siguiente: ------
“CAPITULO V. ASUNTOS VARIOS DE DIRECTORES:
ARTICULO 30: La directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta de la junta
directiva de JUDESUR, menciona que en relacion con la solicitud presentada por
los abogados externos y debido a que de acuerdo con lo manifestado por ellos, la
accion de inconstitucionalidad que se presento no fue rechazada por el fondo
sino por la forma, porque solo se habian presentado dos sentencias y tenian
que ser tres o mds y que ahora hay mas, habia que tomar una decisiéon de que
se vuelvan a presentar o no, teniendo en cuenta de acuerdo con lo que nos
indicaron, que aunque la sentencia ya esté en firme, aun no se puede pagar, hasta
que un juez declare el monto, entonces se podria mantener ese proceso a ver si se
logra algo o no, y si todavia no hay montos establecidos para esos pagos. Yo voy a
someter el acuerdo que nos indicaron a ver si estan de acuerdo. En cuanto a que
se vuelvan a presentar los recursos de inconstitucionalidad para que ahora si,
estando la cantidad sentencias, la sala analice el fondo.” (EI destacado es propio)
Asi las cosas, basado en el articulo 33 de la Ley General de Control Interno n°® 8292,
procedemos a consultarles lo siguiente:
1. ¢Esa junta directiva determind, en su analisis relacionado sobre lo actuado por el
Bufete RIJM ABOGADOS SOCIEDAD ANONIMA, si el rechazo del recurso de
inconstitucionalidad por parte del Méximo Organo Constitucional de la Republica obedeci6
0 no, a una impericia profesional de esos abogados?
2. Del anélisis efectuado por esa junta directiva: ;se concluyd o no, si se impondra al
Bufete RIM ABOGADOS SOCIEDAD ANONIMA eventuales sanciones o denuncias al
colegio profesional correspondiente? En caso de ser asi, detallar cuales.
3. Por dltimo, con relacion a los temas expuestos, ¢cual es la posicion y recomendacion
profesional vertida a esa junta directiva, por parte de Licda. Yendry Sequeira Montoya en
observancia de sus responsabilidades como la administradora del contrato de la Licitacion
reducida No. 2024LD-000004-0019700001, segun lo establecido en la Ley General de
Contratacion Publica n°® 9986, su Reglamento asociado n° 43808-H y los procedimientos
internos institucionales?
Dado que los eventos por los que consultamos en este oficio son hechos que, en
apariencia, se tuvieron que discutir y razonar antes de la toma del acuerdo que nos
ocupa, les requerimos que esta informacion sea suministrada para nuestro analisis en un
plazo no mayor a 5 dias habiles después de conocido este memorial.

Al ser las catorce horas con cincuenta y cuatro minutos, la directora Jasmin Porras
Mendoza, presidenta de la junta directiva de JUDESUR, procede a dar un receso a la
sesidn de junta directiva y se retoma al ser las quince horas con tres minutos. ----------------
ACUERDO 12. Solicitar a la secretaria de actas que dé respuesta al OFICIO-UAI-143-
2025 del licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, indicando que
el acuerdo se tomo debido a que los abogados nos indicaron tal como lo dice el articulo

30, esa fue la razén que ellos justificaron para que no se diera el primer proceso.
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Entonces solicitaron volver a hacerlo e incluir los otros documentos que faltaban, pero que
por eso se tomo la decision. En el punto dos, la Junta Directiva hara el analisis respectivo,
en tanto que, si ha habido impericia de parte de los abogados, vamos a analizar si se
requiere aplicar sanciones o denuncias al colegio profesional correspondiente y en el
punto 3 no hemos recibido recomendaciones sobre ese tema, de parte de la licenciada
Sequeira Montoya. ACUERDO EN FIRME.
ARTICULO 22: OFICIO-UAI-144-2025 del licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor

interno de JUDESUR, del veintiocho de julio del dos mil veinticinco, dirigido a la licenciada

Lolita Arauz Barboza, secretaria de actas de JUDESUR, donde indica lo siguiente: ----------
“Me refiero al acuerdo ACU-07-41-2025 (adjunto) tomado en Sesion Ordinaria No. 41-
2025, de la junta directiva, celebrada el 22 de julio del 2025, que a letra indica: --------------
‘ACU-07-41-2025: ACUERDO 07. Comunicar advertencia al licenciado Jorge
Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, indicandole que existe un acuerdo
de junta directiva que indica que debe presentarse los funcionarios de JUDESUR
de manera presencial a las audiencias con la junta directiva de JUDESUR y que se
le convocé como una semana de antelacion para que coordinara los medios para
llegar a tiempo. Que justifique por escrito ante la junta directiva, la ausencia y que
no se conocen a las advertencias que él envié a que si esta Junta directiva a
exponer y aclarar las dudas que existen, las advertencias que estan pendientes
son: La advertencia n° UAI-ADV-01-2025, denominada “Deficiencias en el
procedimiento de control interno en la ejecucion del contrato con la firma RJM
Abogados.” La Advertencia n° UAI-ADV-02-2025, denominada “Posible
subestimacion del pasivo cuenta "PROVISIONES PARA LITIGIOS Y DEMANDA
L/P" al 31 de mayo de 2025.” Y la Advertencia N° UAI-ADV-03-2025, denominada
“Aparente uso irregular de vehiculos y deficiencia en los controles de gastos por
combustible asociados a la flotilla de vehiculos institucional”. ACUERDO EN
FIRME.”
Por lo anterior, le solicito lo siguiente:
1. Certificacion del acuerdo de marras.
2. Certificacion del acta que contiene el acuerdo que nos ocupa.
3. Por dltimo, certificar si esa junta directiva a advertido a otros funcionarios de la
institucion, por la misma causa que sefiala el acuerdo supra citado, entre el mes de junio
de 2022 y hasta el 22 de julio de 2025.
Le solicito para efectos de la formalidad del caso, remitir la informacion requerida por
medio de oficio o memorando oficial de esa secretaria de actas de junta directiva. -----------

ACUERDO 13. Solicitar a la secretaria de actas que dé respuesta al OFICIO-UAI-144-

2025 del licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR. Ademas, que

se le comunique que ya era la tercera ocasién donde solo manda un correo minuto antes,
indicando que no se puede presentar y la junta solo convoca a los funcionarios en los que

tiene jerarquia directa y de los que han convocado han llegado en el momento en que se
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les ha convocado. ACUERDO EN FIRME.
ARTICULO 23: OFICIO-UAI-145-2025 del licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor

interno de JUDESUR, del veintinueve de julio del dos mil veinticinco, dirigido a la

licenciada Jenny Martinez Gonzalez, directora ejecutiva a.i. de JUDESUR, donde indica lo

siguiente:
Me refiero al correo electronico del 28 de julio de 2025, donde nos entrega la respuesta a
nuestro requerimiento, que indicaba:
“Estimada MBA. Martinez: para efectos de nuestra valoracion, a las puertas del inicio de
la proxima autoevaluacion del Sistema de Control Interno Institucional 2025, segun la
politica vigente (adjunta), sirvase remitir a esta Unidad de Fiscalizacion, en un plazo no
mayor a 3 dias habiles, los resultados de los analisis que se obtuvieron de la
autoevaluacion del arfio 2024, esto segun el numeral 17 de la LGCI n°® 8292.” --------=-------
En la respuesta tramitada ante este Organo de Fiscalizacién, no se nos proporciond
evidencia del Plan de acciones para el fortalecimiento del sistema de control interno
para el afio 2024, mismo que es un requerimiento establecido por la Ley General de
Control Interno n°® 82921 y por las Normas de control interno para el Sector Publico (N-2-
2009-CO-DFOE). Asi la cosas, instamos a que, anterior al inicio del proceso de
autoevaluacion del SCI del afio 2025, se efectuen dos ejercicios por parte de esa
Direccion Ejecutiva:
1. Se valoren los resultados obtenidos en el afio 2024, tal como lo sefiala la ley y normas
asociadas.
2. Se evalue la actualizacion de la politica de autoevaluacion vigente, que data del afio
2009, a la luz de la realidad operativa de la institucional y referenciada a las mejores
practicas.
Por dltimo, se le indica que esta Unidad de Auditoria Interna esta en disposicion para
cualquier consulta o aclaracion al respecto.

SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.

ARTICULO 24: Correo electrénico del licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno
de JUDESUR, del primero de agosto del dos mil veinticinco, donde solicita a la licenciada
Lolita Arauz, secretaria de actas de JUDESUR, favor comunicar que el miércoles seis de
agosto del dos mil veinticinco tiene cita médica a las 2 p.m.
SE CONOCE Y SE TOMA NOTA.
ARTICULO 25: OFICIO-UAI-146-2025 del licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor

interno de JUDESUR, del treinta de julio del dos mil veinticinco, dirigido al licenciado

Carlos Morales Castro, Gerente de Area Divisién de Fiscalizacién Operativa y Evaluativa,
Area de Seguimiento para la Mejora Publica Contraloria General de la Republica, donde

indica lo siguiente:
Me refiero al oficio sefAalado en el asunto, relacionado con el informe de la Contraloria
General n° DFOE-CAP-IAD-00001-2023, "Auditoria sobre la gestion de Auditoria Interna
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de la Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur". En dicho informe se emitio, entre
otras, la siguiente disposicion:
"AL LICENCIADO JORGE BARRANTES RIVERA, EN SU CONDICION DE
AUDITOR INTERNO DE JUDESUR O A QUIEN EN SU LUGAR OCUPE EL
CARGO.
4.11. Definir, oficializar e implementar acciones dirigidas a fortalecer la cultura de la
Al-JUDESUR en aspectos relacionados con el control interno, gestion de riesgos,
calidad, gestion para resultados, comportamientos éticos, filosofia de servicio al
cliente. Para la definicion de dichas acciones se debe considerar al menos: a) la
identificacion de los insumos; b) el establecimier.to de objetivos y metas; c) los
indicadores de actividad y resultado esperado; y, d) la asignacion de responsables
y plazos, de manera que le permita a esa Unidad mejorar su capacidad de gestion
en estos temas. Remitir a la Contrataria General, a mas tardar el 29 de septiembre
de 2023, una certificacion, en donde se acredite que dichas acciones fueron
elaboradas y oficializadas. Asimismo, se requiere remitir un informe de avance
sobre la implementacion de dichas acciones al 8 de enero de 2024. (ver parrafos
del 2.52 al 2.56)"
Al respecto, se implementaran las siguientes acciones para la atencion definitiva de esa
disposicion:
1. Acciones.
1.1. Plan de Accion para Cultura de Control Interno y Gestion de Riesgos:
Desarrollar y oficializar un plan de cultura organizacional, enfocado en interiorizar los
valores de control interno y administracion de riesgos entre el personal de la Auditoria
Interna. Como primer paso: envio de boletines internos bimensuales con recordatorios de
politicas de control interno. Medir el nivel de comprension del personal en estos temas
mediante encuestas 0 quizzes post capacitacion (indicador: % de personal con
comprension adecuada de la metodologia de riesgo, medido por encuesta interna). ---------
1.2. Enfoque en Resultados y Calidad en los Servicios de Auditoria: Establecer una
Politica de auditoria interna para orientar los procesos a resultados y calidad. La cultura
organizacional se refuerza cuando los procesos internos promueven las prioridades
correctas. Para corregir esto, se propone:
1.2.1. Incorporar en la comunicacion de resultados de cada auditoria una etapa de
analisis de impacto esperado (qué mejora o valor pretende generar la auditoria para la
institucioén). Paralelamente, mantener el Programa de Aseguramiento de la Calidad interno
(requisito de la CGR).
1.2.2. Esto refuerza la cultura de calidad y mejora continua. Un responsable (gj. el Auditor
Interno o un designado) debe liderar la actualizaciéon de guias y plantillas para incorporar
estos enfoques, y monitorear su cumplimiento (indicador: % de auditorias del plan anual
ejecutadas con enfoque de desemperio/resultados; resultados de autoevaluacion de
calidad con mejora respecto al afio previo).
1.3. Etica y Valores: Interiorizacién del Cédigo de Etica: Aunque la Unidad cuenta con
un Cédigo de Etica identificado, para atender esto inmediatamente, se propone lanzar una
camparnia interna de ética y valores. Esto incluye:
1.3.1. Requerir que todos los miembros de la Unidad firmen una declaracion anual de
compromiso con el Cédigo de Etica de la UAI, asegurando que comprenden y se
comprometen a seguir sus lineamientos (tal como recomienda el estandar global,
evidenciando comprension de las politicas éticas)
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1.3.2. Difundir mensualmente mensajes cortos o boletines con recordatorios de principios
éticos y valores institucionales. Estas medidas buscan que la ética deje de ser solo un
documento y pase a ser parte de la cultura diaria. Ademas, la IIA establece que los
auditores internos deben alentar y promover una cultura ética dentro de la organizacion,
por lo que predicar con el ejemplo en la propia Unidad de Auditoria es un primer paso
indispensable.
1.4. Filosofia de Servicio al Cliente Interno: Adoptar procedimientos que reflejen una
orientacion de servicio al cliente en la Unidad de Auditoria Interna, es decir, hacia sus
“clientes” internos (las areas auditadas y la Administracion). Se implementara mediante: --
1.4.1. Implantar un sistema de retroalimentacion de clientes: después de cada auditoria,
Solicitar a la unidad auditada que llene una breve encuesta de satisfaccion sobre el
servicio recibido (p. ej. si el auditor actué con profesionalismo, si la auditoria aporto valor,
Si la comunicacion fue adecuada). Consolidar estos resultados permitira medir mejoras en
la percepcion de la auditoria (indicador: puntaje promedio de satisfaccion de areas
auditadas).
1.4.2. Mas importante aun, discutir internamente los feedback recibidos en reuniones de
equipo para reconocer logros (si un auditor fue elogiado, por ejemplo) y para identificar
oportunidades de servir mejor. Esto cierra el ciclo de servicio al cliente, inculcando la idea
de que la UAI tiene un rol de asesoria y apoyo, alineado con su definicion como actividad
que agrega valor. Con personal comprometido con esta filosofia, la cultura interna se
enfocara mas en la colaboracién y en la mejora institucional, en vez de una vision
meramente fiscalizadora. (Ver AUD-F-034 Encuesta de satisfaccion)
1. Cronogramas, objetivos, metas, responsables e indicadores
Se detallan seguidamente:

Accian Objetivo Meta Responsable Indicador ago-25] sept-25 | oct-25 [nov-25] dic-25 [ ene-26

100% del personal Envio de boletines bi mensuales
capacitado; mejora en al 100% del personal de la UAI

P ! Auditor Intermo P ‘
evaluacion post sumento de canocimiento segin

Reforzar conocimiento
en control interno y
riesgos

X X

capacitacion encuesta interna

Orientar procesos hacia
2. Enfogue a resultados v Rar Politica actualizada con Politica aprobada antes del mes
gestion por resultados y N N Auditor Interno N N
calidad en los procesos nuevas directrices 3; uso en auditorias posteriores
asegurar calidad

| nternal 3 PR Envio de boletines mensuales al
ernalizar valores ctividad de ética con
L ihnnde i éticos en la practica 100% de participacion; Auditor Interno 100% del persanal de la UAL;
{ i icipacion; wdi T X
p 6 de particip 100% del personal firmé

integridad N .
S diaria compromisos firmados
compromiso

Brindar servicio Encuesta post-auditoria .
Mecanismo implementado

Auditor Intermo  |desde mes 1; resultados
analizados mes 6

4. Implementacisn de la enfocado en implementada; linea base
filosofia de servicio al cliente  [satisfaccién del cliente  |establecida (AUD-F-034
interno/externo Encuesta de satisfaccion)

2. Evidencia de las acciones concretas y tangibles asociadas al plan de atencion,
verificables a hoy.
3.1.Plan de Accion para Cultura de Control Interno y Gestion de Riesgos:
3.1.1. Se aprob6é y comunicé el Plan de Accion para la Cultura de Control Interno y
Gestion de Riesgos de la UAI. (adjunto)
3.1.2. Se emiti6 el primer boletin asociado. (adjunto)
3.2. Enfoque en Resultados y Calidad en los Servicios de Auditoria:
3.2.1. Se elabord, aprob6 y divulgd la politica n°® AUD-PL-08 Politica para orientar los
procesos de la Unidad de Auditoria Interna de JUDESUR a la Gestion para Resultados.
(adjunto)
3.3. Etica y Valores: Interiorizacién del Cédigo de Etica:
3.3.1. Se firmaron las declaraciones de cumplimiento del Cédigo de ética de la UAI.
(adjunto)
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3.3.2. Se emitié el primer Boletin asociado. (adjunto)
3.4. Filosofia de Servicio al Cliente Interno
3.4.1. Se retomara la aplicacion del formulario de auditoria n°® AUD-F-034 Encuesta de
satisfaccion para ser aplicado a todos los proyectos de auditoria interna que emprenda la
UAI en delante. Se giro la instruccion respectiva. (adjunto)
Por dltimo, se le indica que esta Unidad de Auditoria Interna esta en disposicion para
cualquier consulta o aclaracion al respecto.

ARTICULO 26: OFICIO-UAI-149-2025 del licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor

interno de JUDESUR, del cuatro de agosto del dos mil veinticinco, donde se les presenta

adjunto, para su conocimiento y aprobacién, el “Plan de Desarrollo de Competencias de
Unidad de Auditoria Interna (UAI) JUDESUR 2025-2027” que forma parte de las acciones
emprendidas por esta UAI para efectos de la atencion definitiva de la dispocion n° 4.10.
contenida en el informe de la Contraloria General n° DFOE-CAP-IAD-00001-2022,

"Auditoria sobre la gestion de Auditoria Interna de la Junta de Desarrollo Regional de la

Zona Sur”. En dicho informe se emitid, entre otras, la siguiente disposicion:
"AL LICENCIADO JORGE BARRANTES RIVERA, EN SU CONDICION DE
AUDITOR INTERNO DE JUDESUR O A QUIEN EN SU LUGAR OCUPE EL
CARGO.
4.10. Definir, oficializar e implementar mecanismos dirigidos a medir y mejorar la
satisfaccion y motivacion para fortalecer las habilidades y conocimientos del
personal, asi como el liderazgo de la AI-JUDESUR, en los aspectos detallados en
el presente informe. Para la definicion de dichos mecanismos se debe considerar al
menos: a) la identificacion de competencias necesarias para el logro de un servicio
de auditoria de calidad; b) el establecimiento de objetivos y metas del personal; c)
los indicadores de actividad y resultado esperado; y, d) la asignacion de
responsables y plazos. Remitir a la Contraloria General, a mas tardar el 29 de
septiembre de 2023, una certificacion, en donde se acredite que dichos
mecanismos fueron elaborados y oficializados. Asimismo, se requiere remitir un
informe sobre el avance en la implementacién de dichos mecanismos al 8 de enero
de 2024. (ver parrafos del 2.35 al 2.51)"

ACUERDO 14. Diferir el OFICIO-UAI-146-2025 y el OFICIO-UAI-149-2025 del licenciado

Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, para el proximo martes doce de

agosto del dos mil veinticinco y se le convoca al auditor interno de JUDESUR, para su
ampliacion. ACUERDO EN FIRME.
SE DIFIERE LA DEMAS CORRESPONDENCIA PARA LA PROXIMA SESION. ------—---
CAPITULO V. ASUNTOS VARIOS DE DIRECTORES:

ARTICULO 27: EI director Juan Carlos Mufioz Gamboa, informa a la junta directiva de

JUDESUR, que el treinta de julio Rigoberto y mi persona acompafamos a Pablo Torres al
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juzgado y a las 9:00 H de la mafana, ese dia se hacia el primer remate de la finca
caracol. Exactamente a las 9 hs sali6 el secretario y el juez y le leyeron a Pablo, porque
don Rigoberto y yo no éramos parte de, andabamos acomparnando a Pablo, le leyeron
toda la situacién con relacién al remate y al final de la lectura, Pablo, timidamente les digo
que él era el representante legal y que se adjudicaba por el monto propuesto de la finca.
De tal forma que inmediatamente ellos ingresaron a su oficina a preparar un acta.
Nosotros le tomamos una foto y se la enviamos a los companeros al Grupo para que
vieran lo que se acordd en ese momento. Falté la copia de la otra hoja, pero la otra hoja
en la que habia eran solo las firmas de los sefiores y de Pablo, de tal forma que, decirles
que de repente, la primera accion o de acuerdo con lo comisionado por la junta, se logré
el objetivo. Aqui mismo yo quisiera proponer y tal vez don Rigoberto me acompania ahi.
Es que como ya lo dijimos la vez pasada, ese espacio, esa finca estda en malas
condiciones, y que nosotros en este momento solicitamos a la parte administrativa tomar
las riendas del asunto y comenzar con la limpieza del lote. Luego, de alguna forma, ver
cémo se hace para limpiar, lavar y acondicionar el local, es un edificio que esta en buenas
condiciones, pero muy sucio y con mucho polvo y luego no sé si técnicamente,
economicamente hay la posibilidad de que se contrate una persona especialista en probar
que todo ese equipo que esta ahi, que funcione, ejemplo motores de enfriamiento,
camaras de refrigeracion, tanques y un montén de cosas que hay ahi, que en el término
de uno o dos meses podamos tener un informe exacto de las condiciones tales de ese
equipo, para que a partir de ese momento nosotros poder tomar decisiones como Junta
para ver qué es lo que tenemos que hacer con esa finca y esa infraestructura de un alto

costo que esta ahi y lo primero o la primera accion es arreglar el portdn principal. Mas o

menos ese es el informe.
El director Rafael Angel Urefia Solis, menciona que aunado a lo que dice Juan Carlos,
para la direccién ejecutiva. Hay que establecer un convenio, yo no sé si se llama asi, con
el que ha estado cuidando ahi, para que no haya después reclamos y tengamos nosotros
que desembolsar y que JUDESUR no tenga responsabilidad, que se le consulte a Pablo
cual es el que se puede realizar para que no tener complicaciones.
ACUERDO 15. Solicitar a la direccién ejecutiva de JUDESUR, que a través del

departamento legal de JUDESUR, se haga el analisis de como se podria intervenir la finca
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caracol que fue adjudicada en remate, sin que JUDESUR tenga ninguna responsabilidad
posterior. El director Manuel Antonio Mora Vargas, no contesto al momento de la votacion.
ACUERDO EN FIRME.

ARTICULO 28: La directora Jasmin Porras Mendoza, presidenta de la junta directiva de

JUDESUR, menciona que con vista en el informe de recomendacién del érgano director
del treinta de junio del dos mil veinticinco de la firma de abogados RJM, EXP. PAO-DIS-

001-2025. Llevada esta investigacion por parte de la firma de abogados RJM, se propone

el siguiente acuerdo:
ACUERDO 16. Despedir sin responsabilidad patronal a los funcionarios de JUDESUR
indicados en el informe de recomendacion del érgano director PAO-DIS-001-2025 de la
firma de abogados RJM. Se solicita a la firma de abogados RJM que sustenten la decisiéon
tomada por este cuerpo colegiado. ACUERDO EN FIRME.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion al ser las quince horas con treinta y

nueve minutos.

JASMIN Firmado

digitalmente por RAFAEL Firmado digitalmente
PORRAS JASMIN PORRAS ANGEL por RAFAEL ANGEL
. NA SOLIS ( )
MENDOZA MENDOZA (FIRWA) URENA SOLIS rechar 20250815
echa: 2025.08.13 09:32:28 -06'00"
(FIRMA) 14:29:04 -06'00" (FIRMA)
Jasmin Porras Mendoza Rafael Angel Urefia Solis
Presidenta secretario
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Tel: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.qgo.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr
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